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Abstract  
The article about A Development of Database System for manage Room and school 

building. The purposes of this research  was to develop Database System for manage Room 
and school building. The document and data used to verify this information system  in Dean 
office Faculty of home Economic Technology, Rajamangala university of Technology 
Krungthep. The database was designed to facilitate  data  entry,  searching,  and  reporting 
tasks  at  the  documents  collection  Center.  The database, designed under Microsoft 
Access 2010 database program, consists of 6 tables, covering building, room, name, level, 
date. The Black Box Testing evaluation method was used to evaluate the performance and 
utility of the Room and school building Database System. The overall evaluation result for 
rating mean of 7.37, suggesting that the Development of Database System for manage Room 
and school building may be applied in support the tasks. 
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บทคัดย่อ 

บทควำม เรื อง กำรพัฒนำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน วัตถุ ระสงค์กำรวิจัย
เพื อพัฒนำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน   ข อมูลเอกสำรงำนวิ จัยครั้ งนี้  เ ็น
ข อมูลของส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ ให อยู 
ในลักษณะฐำนข อมูล  ท ำให สะดวกต อกำรค นหำข อมูล ละ ก ไขข อมูล  สำมำรถจัดท ำรำยงำนผลที ถูกต อง 
ออกเเบบฐำนข อมูลด วยโ ร กรม Microsoft Access 2010    ระกอบด วย  6  ตำรำง ครอบคลุมอำคำร 
ห องเรียน ผู ดู ล  ผู ใช  กำร ระเมิน ระสิทธิภำพของโ ร กรม  ใช วิธีทดสอบ Black Box Testing ผลกำร
 ระเมินท้ังหมดได คะ นนเ ลี ย 7.37 ตำมเกณฑ์   สรุ ว ำสำมำรถน ำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง
 ละอำคำรเรียนสนับสนุนกำรท ำงำนได  
 
ค ำส ำคัญ : การพัฒนาระบบฐานข้อมูล, การบริหารจัดการห้องและอาคารเรียน 

บทน า  
ใน ัจจุบันกำรใช ห องเรียนในอำคำรของหน วยงำนรำชกำร  เ ็นสิ งที จ ำเ ็นส ำหรับหน วยงำนต ำง ๆ 

เนื องจำกมีกำรใช ห องเพิ มขึ้นทุกวัน กำรจัดกำรห องในรู  บบของอำคำร  รวมถึงสถิติจะจัดเก็บ ฟ้มอยู ใน
รู  บบของ ฟ้มเอกสำร   ซึ งจะมีข อจ ำกัดในเรื องกำรใช ทรัพยำกร  หำกเ ็นข อมูลเอกสำรที เกี ยวกับกำร
ก อสร ำงที ส ำคัญที จ ำเ ็นต องเก็บรักษำไว เ ็นหลักฐำนระยะเวลำนำน จ ำนวน ฟ้ม ละตู เก็บเอกสำรก็เพิ มขึ้น
อย ำงหลีกเลี ยงไม ได   ก อให เกิด ัญหำในกำรสืบค น ละน ำกลับมำใช งำน  ท ำให ต องใช เวลำนำนในกำรค นหำ
ซึ งบำงครั้งอำจจะเสี ยงต อกำรช ำรุด ละสูญหำยของข อมูล 

ในส วนของกำรบริหำรงำนเอกสำรของส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ มีระบบงำนอำคำรสถำนที  บบเดิม   กำร ฏิบัติงำนจะเก็บข อมูลในรู  บบ
เอกสำรซึ งอำจท ำให เกิดกำรสูญหำย กำรจัดท ำฐำนข อมูลอำคำรสถำนที ตำมหลักทฤษฎีวงจรกำรพัฒนำระบบ
 ล วกำรจัดท ำฐำนข อมูล ละสำรสนเทศมีควำมจ ำเ ็น เช น ข อมูลกำรใช ห อง เวลำกำรใช  ผู ใช   ละผู ดู ล 
รวมถึงสถิติกำรใช  ต ละ    (วีณำ เนตรสว ำง เเละสุรัตนำ สังข์หนุน, 2555)    ดังนั้น ผู วิจัยจึงได พัฒนำระบบ
ฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียนเ ็นเครื องมือในกำร ฏิบัติงำนของงำนอำคำรสถำนที ในกำร
 ฏิบัติงำนฝ่ำยอำคำร  เพื อกำรสืบค นหำข อมูลดังกล ำวได อย ำงรวดเร็ว  ละจะช วยลด ัญหำกำรสูญหำยของ
ข อมูลกำรใช งำนอำคำร ตลอดจนลดพื้นที ใช งำนในกำรจัดเก็บเ ็นกำรลดขั้นตอนกำรท ำงำนของเจ ำหน ำที ฝ่ำย
อำคำร ท ำให กำรบริหำรงำนเอกสำรของคณะฯ เ ็นไ อย ำงมีระบบ ละมี ระสิทธิภำพ  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื อศึกษำกำรจัดเก็บข อมูลกำรใช ห อง เวลำกำรใช  ผู ใช   ละผู ดู ล รวมถึงสถิติกำรใช  ต ละ   ใน

ส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 
2. เพื อพัฒนำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน 

 
สมมุติฐานการวิจัย 
          ผลกำร ระเมินระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน อยู ในระดับเหมำะสมมำก 
 
ขอบเขตการศึกษา 

1. ศึกษำกำรจัดเก็บเอกสำร ัจจุบัน  ละระบบกำรบริหำรจัดกำร จัดกำรห อง ละอำคำรเรียน 
ส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 

2. จัดเก็บข อมูลข อมูลกำรใช ห อง เวลำกำรใช  ผู ใช   ละผู ดู ล รวมถึงสถิติกำรใช  ต ละ    โดยใช 
โ ร กรม Microsoft Access 2010 
 
วิธีการด าเนินการศึกษาวิจัย 

ในกำรพัฒนำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน ผู วิจัยได ออก บบกำรด ำเนิน
วิจัยโดยอำศัยหลักระเบียบ   โดยมีข้ันตอนในกำรด ำเนินงำนวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษำ ัญหำ ละรวบรวมข อมูลกำรจัดเก็บข อมูลเดิม ละกำรวิเครำะห์ควำมต องกำรของ
เจ ำหน ำที  ที ท ำหน ำที จัดเก็บข อมูลเอกสำร เ ็นเพียงในรู  บบเอกสำรของคณะฯ  บำงครั้งท ำให กำร
 ฏิบัติงำนของเจ ำหน ำที  เกิดควำมไม สะดวกไม มีมำตรฐำน เอกสำรอำจช ำรุดหรือสูญหำยได  ท ำให เกิด ัญหำ
ในกำรด ำเนินงำน จึงท ำกำรวิเครำะห์ ัญหำ 

2. ศึกษำระบบกำรจัดเก็บข อมูล พบว ำไม มีกำรออก บบกำรค นหำข อมูลของเอกสำรด วยระบบงำน
คอมพิวเตอร์ที เ ็นสื ออิเล็กทรอนิกส์  ต มีกำรจัดเก็บเ ็นเพียงเอกสำรโดยเจ ำหน ำที ฝ่ำยอำคำรสถำนที เ ็น
ผู จัดท ำ กำรจัดเก็บข อมูลไม ดีพอ ท ำให ข อมูลนั้นไม ทันสมัย ละยำกต อกำรใช งำนเมื อมีควำมต องกำร 

3. ศึกษำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียนของฝ่ำยอำคำรสถำนที  ส ำนักงำน
คณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 

4. ออก บบระบบฐำนข อมูล ล วท ำกำรวิเครำะห์ควำมต องกำรของผู ใช  เจ ำหน ำที  สำรบรรณเพื อเ ็น
 นวทำงในกำรพัฒนำระบบ กำรออก บบระบบสำรสนเทศจัดเก็บเอกสำร ให สอดคล องกับงำนให  ัจจุบัน 

 วำรสำร ม โจ เทคโนโลยีสำรสนเทศ ละนวัตกรรม  มหำวิทยำลัย ม โจ     ที  2   บับที  1 มกรำคม – มิถุนำยน 2559 
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5. ศึกษำพัฒนำกำรวิเครำะห์ออก บบระบบเชิงวัตถุด วย UML  ละกำร ระยุกต์สร ำง Use-
Case Diagram, Activity Diagram  ล ะ  บ บ จ ำล อ ง โม เด ล คว ำม สั ม พั น ธ์ ร ะห ว ำ งข อ มู ล  (Entity 
Relationship Modeling)   

6. กำรพัฒนำระบบเครื องมือที ใช กำรพัฒนำ  บ งเ ็นเครื องคอมพิวเตอร์  ละซอฟต์ วร์ Microsoft 
Windows 7  ละ Microsoft Access 2010 

7. กำรทดสอบ ละกำร ระเมินผล ใช วิธีกำรทดสอบ บบ บล็กบอกส์ (Black Box Testing)  เพื อดู
ควำมถูกต องของกระบวนกำรท ำงำน  ละให ผู เชี ยวชำญ ระเมิน 4 ด ำน ได  ก  1) ด ำนควำมเหมำะสมใน
หน ำที กำรท ำงำนของโ ร กรม  2) ด ำนควำมถูกต องกำรท ำงำนของโ ร กรม 3) ด ำนควำมสะดวก  ละง ำย
ต อกำรใช งำนโ ร กรม 4) ด ำนกำรรักษำควำม ลอดภัยของโ ร กรม  กำรท ำงำนของโ ร กรมจำกด ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 คน  ผู เชี ยวชำญดู ลอำคำร จ ำนวน 2 คน ผู ขอใช ห อง จ ำนวน 2 คน  รวม
ผู เชี ยวชำญ  5 คน ผลที ได จำกกำรท ำ บบ ระเมินจะถูกน ำมำสรุ ผล เพื อ ระเมินว ำระบบที ได พัฒนำขึ้นมี
 ระสิทธิภำพด ำนต ำง ๆ อยู ในระดับใด ท้ังนี้ข อก ำหนดกำรท ำงำนของระบบ คือ ผู เชี ยวชำญจะต องท ำกำร
ทดสอบกำรพัฒนำระบบฐำนข อมู ลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน โดยให ผู เชี ยวชำญท ำ
เครื องหมำย  ลงในช องของ บบ ระเมิน   ล วท ำกำรกำรวิเครำะห์ข อมูลของ บบ ระเมินผลกำรของระบบ
 ล วหำค ำเ ลี ย (Mean)  ละส วนเบี ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation)  โดยก ำหนดเกณฑ์ ดังนี้ (อรรถ
พล จันทร์สมุด ละนรินทร บุญพรำหมณ์, 2552; Ahmad, M. Mohsen & Wang Hu, 2015; Yu Chih Su, 
Yi Chien Lee  &   Yu Cheng Lin, 2011; Safarini Osama, 2011) 
              9.00 – 10.00 หมำยถึง โ ร กรมที พัฒนำมี ระสิทธิภำพในระดับดีมำก 
 7.00 – 8.99 หมำยถึง โ ร กรมที พัฒนำมี ระสิทธิภำพในระดับดี 
 5.00 – 6.99 หมำยถึง โ ร กรมที พัฒนำมี ระสิทธิภำพในระดับ ำนกลำง 
 3.00 – 4.99 หมำยถึง โ ร กรมที พัฒนำต อง รับ รุง ก ไข 
 1.00 – 2.99 หมำยถึง โ ร กรมที พัฒนำไม สำมำรถน ำไ ใช งำนได  
 
การออกแบบระบบ 

ผู วิจัยท ำกำรออก บบระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน  โดยให ผู ดู ลระบบ
สำมำรถจัดกำรระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียนให กับบุคลำกรของคณะฯ ทุกคน  โดย
ผู ใช ระบบสำมำรถเพิ ม ลบ  ก ไข ค นหำเอกสำร รำยงำนรำยละเอียดของกำรออก บบระบบ จะ สดงภำยใน
 ผนภำพ  Use-Case Diagram, Activity Diagram  ละ บบจ ำลองโมเดลควำมสัมพันธ์ระหว ำงข อมูล 
(Entity Relationship Modeling)  ดังภำพที  1 ถึงภำพที  3 
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 ud Primary Use Cases

การพฒันาระบบฐานข้อมูลการบริหารจดัการหอ้งและอาคารเรียน 

ตรวจสอบสิทธ์

ผูใ้ช้ระบบ

ผูบ้ริหาร

รายงาน

ลงทะเบียนการใช้ห้อง

บนัทึกข้อมลู

 
            

ภาพท่ี 1 Use-Case Diagram ของระบบฐานข้อมูลการบริหารจัดการห้องและอาคารเรียน 
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 ระบบฐานข้ อ มู ลก า รบริหา รจ ัด ก า รห้อ งและอ าค า รเ รีย นud Activ ity Diagram 

           ผู้ใช้ระบบ                                                                  ระบบ
เริม่ตน้

รา ย ง าน

ก รอ ก ชื่ อ รห ัส

เ เ ส ด ง เ ม นูก า รท า ง าน

ค้ นหาข้ อ มู ล

ไมพ่บ

ลงทะ เบี ย นก า รใช้ ห้อ ง

จบขัน้ตอน

[พบ]

 
 

ภาพท่ี 2 Activity Diagram ระบบฐานข้อมูลการบริหารจัดการห้องและอาคารเรียน 
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ภาพท่ี 3 Entity Relationship Modeling ระบบฐานข้อมูลการบริหารจัดการห้องและอาคารเรียน                 
 

 
การด าเนินการวิจัย 

หลังจำกได โครงสร ำงจำกกำรออก บบระบบ  ผู วิจัยได ด ำเนินกำรพัฒนำระบบกำรท ำงำนโดยให  
ผู ดู ลระบบใช งำน  เพื อให สำมำรถจัดกำรลงทะเบียนข อมูลอำคำรของกำรพัฒนำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำร
จัดกำรห อง ละอำคำรเรียน รวมถึงกำรน ำเอกสำรอำคำรในรู ของ PDF ไฟล์ขึ้นระบบให กับบุคลำกรของ
คณะฯ  โดยผู ใช ระบบสำมำรถเพิ ม ลบ  ก ไข ค นหำเอกสำร รำยงำนโดยเลือกรำยกำร ต ละหมวดได  รวมถึง
สำมำรถ  ลงไฟล์ในรู  บบ Excel  รำยละเอียดกำรท ำงำนท้ังหมด ดัง สดงในภำพที  4 ถึงภำพที  7  
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ภาพท่ี 4 แสดงหน้าจอการกรอกชื่อและรหัส 
                   

             
 

   ภาพท่ี 5 แสดงหน้าจอการของของระบบฐานข้อมูลการบริหารจัดการห้องและอาคารเรียน 
              
             



 

23 

 

 

 
 

      ภาพท่ี 6 แสดงหน้าจอรายงานของระบบฐานข้อมูลการบริหารจัดการห้องและอาคารเรียน 
    

          
 
       ภาพท่ี 7 แสดงหน้าจอสถิติการใช้ห้องของบุคลากรแยกตามปีของระบบฐานข้อมูลการบริหาร 
                  จัดการห้องและอาคารเรียน       
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สรุปผลการวิจัย 
จำกกำรทดสอบ ละกำร ระเมินผล ใช วิธีกำรทดสอบ บบ บล็กบอกส์ (Black Box Testing) เพื อดู  

ควำมถูกต องของกระบวนกำรท ำงำน ละจำกผู เชี ยวชำญด ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 คน  ผู เชี ยวชำญ
ดู ลอำคำร  จ ำนวน 2 คน  ผู ขอใช ห อง จ ำนวน 2 คน  รวมผู เชี ยวชำญ  5 คน ดัง สดงในตำรำงที  1  

จำกตำรำงที  1   กำรหำ ระสิทธิภำพของกำรพัฒนำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละ
อำคำรเรียนจำกผู เชี ยวชำญ   ในภำพรวมกำรพัฒนำระบบพบว ำ ระสิทธิภำพของระบบอยู ในระดับดี ค ำเ ลี ย
เท ำกับ 7.37 ส วนเบี ยงเบนมำตรฐำนเท ำกับ 0.62  เมื อพิจำรณำเ ็นรำยด ำนพบว ำด ำนที มี ระสิทธิภำพสูงสุด 
คือ ด ำนควำมเหมำะสมในหน ำที กำรท ำงำนของโ ร กรมอยู ในระดับดี ค ำเ ลี ยเท ำกับ 8.53  ส วนเบี ยงเบน
มำตรฐำนเท ำกับ 1.04  รองลงมำคือ ด ำนกำรรักษำควำม ลอดภัยของโ ร กรมอยู ในระดับดี ค ำเ ลี ยเท ำกับ
8.0 ส วนเบี ยงเบนมำตรฐำนเท ำกับ 0.4   ด ำนควำมสะดวก ละง ำยต อกำรใช งำนของโ ร กรมอยู ในระดับ ำน
กลำงค ำเ ลี ยเท ำกับ 6.63 ส วนเบี ยงเบนมำตรฐำนเท ำกับ 0.58   ด ำนควำมถูกต องในกำรท ำงำนของโ ร กรม
อยู ในระดับ ำนกลำง ค ำเ ลี ยเท ำกับ 6.32 ส วนเบี ยงเบนมำตรฐำนเท ำกับ 0.45 ตำมล ำดับ 

 
ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ 

รายละเอียด X SD ความหมาย 

1. ด้านความเหมาะสมในหน้าที่การท างานของโปรแกรม 

    1.1 ควำมสำมำรถของระบบกำรจัดเก็บข อมูล 8.8 0.44 ดี 

    1.2 ควำมสำมำรถในกำรค นหำข อมูลเอกสำร 8.6 0.89 ดี 

    1.3  ควำมสำมำรถในกำรรำยงำนข อมูลตรงตำมที ต องกำร 8.2 1.78 ดี 

รวม 8.53 1.04 ดี 

2 .ด้านความถูกต้องในการท างานของโปรแกรม 

    2.1 ควำมถูกต องกำรท ำงำนของระบบในภำพรวม 8.2 0.44 ดี 

    2.2  ควำมถูกต องในกำรบันทึกข อมูลลงระบบ 5.2 0.44  รับ รุง 
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ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ (ต่อ) 
 

รายละเอียด X SD ความหมาย 

2 .ด้านความถูกต้องในการท างานของโปรแกรม 

    2.3 ควำมถูกต องในกำร ระมวลผลข อมูล 6.6 0.48  ำนกลำง 

    2.4 ควำมถูกต องของผลลัพธ์ที ได  5.8 0.44  รับ รุง 

    2.5 ควำมถูกต องในกำร ก ไขข อมูล 5.8 0.44  รับ รุง 

รวม 6.32 0.44 ปานกลาง 

3 ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของโปรแกรม 

   3.1 ควำมง ำยต อกำรใช งำน 7.8 0.4 ดี 

   3.2 ควำมเหมำะสมในกำรออก บบหน ำจอในกำรท ำงำน 6.8 0.44 ดี 

   3.3 ควำมสวยงำมของระบบ 5.6 0.89  รับ รุง 

   3.4 รู  บบตัวอักษรที เลือกใช  5.2 0.44  รับ รุง 

   3.5 กำรใช ภำษำง ำยต อกำรใช งำนตรงตำมวัตถุ ระสงค์ 8.8 0.44 ดี 

   3.6 ควำมรวดเร็วในกำร ระมวลผลข อมูล 5.6 0.89  รับ รุง 

รวม 6.63 0.58 ปานกลาง 
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ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ (ต่อ) 
 

รายละเอียด X SD  ความหมาย 

4 .ด้านการรักษาความปลอดภัยของโปรแกรม 

    4.1 ควำมเหมำะสมต อกำรตรวจสอบในกำร ้อนข อมูลน ำเข ำสู ระบบ 8.8 0.4 ดี 

    4.2  กำร ้องกันกำร ก ไขข อมูลสอดคล องกับระบบกำรท ำงำน 7.2 0.4 ดี 

รวม 8.0 0.4 ดี 

สรุปผลการประเมินรวมทั้งหมด 7.37 0.62 ดี 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

กำรพัฒนำระบบฐำนข อมูลกำรบริหำรจัดกำรห อง ละอำคำรเรียน เพื อให กำรจัดเก็บข อมูลกำรใช ห อง 

เวลำกำรใช  ผู ใช   ละผู ดู ล รวมถึงสถิติกำรใช  ต ละ  จัดกำรข อมูลอย ำงมีระบบ ตลอดจนรำยงำนสถิติ ยก

ตำมรำย  ท ำผู ใช งำนสำมำรถจัดเก็บเอกสำรอย ำงมี ระสิทธิภำพ              

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาคร้ังต่อไป 

1. ควรพัฒนำระบบให ท ำงำนผ ำนเครือข ำยเพื อให ผู ใช งำนสำมำรถเข ำถึงได  
2.  ควรมีระบบกำรรักษำควำม ลอดภัยของข อมูล 
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