
66 

 

การพัฒนาโปรแกรมระบบฐานข้อมูลบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษา ส านักงานคณบดี  

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

Software Development of Personnel Database System in Higher Education Institute 

: Case study Dean office Faculty of home Economic 

Technology, Rajamangala university of Technology Krungthep  
 

อรรถพล จันทร์สมุด 
ส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 

Artaphon Chansamut 

Dean office Faculty of home Economic Technology 

Rajamangala university of Technology Krungthep 
 

Abstract  
       The purposes of this research were 1) To develop of Software Development of 
Personnel Database System in Higher Education Institute. 2)  To study the efficiency of 
Software Development of Personnel Database System in Higher Education Institute. The 
document and data used to verify this information system in Dean office Faculty of home 
Economic Technology, Rajamangala university of Technology Krungthep. In This System was 
designed by Program Microsoft Access 2007, The Software consists of 19 tables. The System 
Development Life Cycle method was used for the system development. This system was 
separated into 4 modules. 1) Admin 2) Registration Personnel 3) Manage Royal 4) Manage 
research data, train academic services. The Black Box Testing evaluation included tests as 
follows: 1) System Requirement Test; 2)  System Requirement Test; 3)  Usability Test; 4) 
Security Test, shows The overall evaluation result for rating mean of 7.04 suggesting that, 
Software Development of Personnel Database System in Higher Education Institute may be 
applied to support. 
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 บทคัดย่อ 
      วัตถุ ระสงค์กำรวิจัย  1) เพื อพัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ  2) เพื อ
 ระเมิน ระสิทธิภำพของโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ  งำนวิจัยครั้งนี้เ ็นข อมูล
ของส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ  งำนวิจัยนี้
เ ็นกำรพัฒนำระบบซึ งออกเเบบฐำนข อมูลด วยโ ร กรม Microsoft Access 2007  ระกอบด วย 19 ตำรำง  
กำรพัฒนำงำนใช วิธีตำมหลักวงจรกำรพัฒนำระบบ (System Development Life Cycle)   บ งส วนกำร
ท ำงำนออกเ ็น 4 โมดูล  ได  ก  1 ) ผู ดู ลระบบ 2) ลงทะเบียนบุคลำกร 3) จัดเก็บข อมูลเครื องรำช     4) 
จั ด เก็บ ข อมู ล  อบ รม  วิ จั ย  บ ริ กำรวิ ช ำกำร    ก ำร ระเมิ น ระสิ ท ธิภ ำพของโ ร กรม  ใช วิ ธี
ทดสอบ Black Box Testing ท ำกำร ระเมิน 4 ด ำน  ได  ก  1) ด ำนควำมเหมำะสมในหน ำที กำรท ำงำนของ
โ ร กรม 2) ด ำนควำมถูกต องในกำรท ำงำนของโ ร กรม 3) ด ำนควำมสะดวก  ละง ำยต อกำรใช งำน
โ ร กรม 4) ด ำนควำมรักษำควำม ลอดภัยของโ ร กรม  ผลจำกกำรผลกำร ระเมินทั้งหมดได คะ นนเ ลี ย 
7.04 ตำมเกณฑ์  สรุ ว ำสำมำรถน ำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำสนับสนุนกำร
ท ำงำนได  
 
ค ำส ำคัญ : การพัฒนาโปรแกรมฐานข้อมูล, บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา 

 
บทน า  
            ใน ัจจุบันกำรจัดเก็บข อมูลบุคลำกรเ ็นสิ งที จ ำเ ็นส ำหรับหน วยงำนต ำงๆ ของ ต ละหน วยงำน
เนื องจำกมีบุคลำกรเพิ มขึ้นทุกวัน กำรจัดเก็บข อมูลบุคลำกรจะในรู ของ ฟ้มจึงจ ำเ ็นต องเก็บรักษำไว เ ็น
หลักฐำนระยะเวลำนำน จ ำนวน ฟ้มก็เพิ มขึนอย ำงหลีกเลี ยงไม ได  ก อให เกิด ัญหำในกำรสืบค น ละน ำกลับมำ
ใช งำน ท ำให ต องใช เวลำนำนในกำรค นหำซึ งบำงครั้งอำจจะเสี ยงต อกำรช ำรุด ละสูญหำย 
           ในส วนของกำรบริหำรงำนเอกสำรของส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ มีระบบกำรจัดเก็บข อมูลบุคลำกร บบเดิมกำร ฏิบัติงำนจะใช กำร
บันทึกข อมูลใน ฟ้มเอกสำร ซึ งส ำนักงำนคณบดี ฝ่ำยงำนบุคลำกรจะต องด ำเนินกำรเก็บข อมูลบุคลำกรให เ ็น
 ัจจุบันอยุ ตอลดเวลำ รู  บบ ฟ้มของ ต ละบุคคลจ ำเ ็นต องด ำเนินกำรเก็บรำยละเอียดบุคลำกรของคณะฯ 
ทั้งหมดเพื อน ำมำใช งำน  ละเ ็นหลักฐำนกำรท ำทะเบียน ระวัติให กับหน วยงำน กำรจัดท ำโ ร กรม
ฐำนข อมูลบุคลำกรซึ งตำมหลักทฤษฎี ล วกำรจัดท ำฐำนข อมูล ละสำรสนเทศจึงมีควำมจ ำเ ็น เช น ชื อ  อำยุ  
วันเริ มท ำงำน วันออกจำกรำชกำร ผลงำน ต ำ หน ง  เ ็นต น  (วีณำ เนตรสว ำง เเละสุรัตนำ สังข์หนุน, 2555)  
ดังนั้น ผู วิจัยจึงได พัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำเ ็นเครื องมือในกำร ฏิบัติงำน
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ของบุคลำกร ที จะในช วยกำรสืบค น เก็บรวบรวมข อมูล เตรียมข อมูล รำยงำนสถิติต ำงๆของระบบได  (Dorel 
Dusmanescu and Aleksandra Bradic-Martinovic, 2011) รวมถึงลด ัญหำกำรใช  ฟ้มกระดำษ  ละกำร
ท ำงำนของเจ ำหน ำที บุคลำกร ท ำให กำรบริหำรงำนฝ่ำยบุคลำกรของคณะฯ เ ็นไ อย ำงมีระบบเเละมี
 ระสิทธิภำพ  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื อพัฒนำพัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ 
2. เพื อ ระเมิน ระสิทธิภำพของโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ 

 
สมมุติฐานการวิจัย 

ผลกำร ระเมินโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำอยู ในระดับเหมำะสมมำก 
 
ขอบเขตการศึกษา 

ศึกษำกำรจัดเก็บข อมูลบุคลำกร ัจจุบัน  ละระบบกำรบริหำรจัดกำรข อมูลจำกงำนบุคลำกร ส ำนักงำน
คณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 
      
วิธีการด าเนินการศึกษาวิจัย 

ในกำรพัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ ผู วิจัยได ออก บบกำรด ำเนินวิจัย
โดยอำศัยหลักระเบียบ โดยมีขั้นตอนในกำรด ำเนินงำนวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษำ ัญหำ ละรวบรวมข อมูลกำรจัดเก็บข อมูลเดิมเเละกำรวิเครำะห์ควำมต องกำรของ
เจ ำหน ำที     ที ท ำหน ำที จัดเก็บข อมูลบุคลำกรในรู  บบเอกสำรของคณะฯ บำงครั้งท ำให กำร ฏิบัติงำนของ
เจ ำหน ำที  เกิดควำมไม สะดวก ไม มีมำตรฐำน เอกสำรอำจช ำรุดหรือสูญหำยได  ท ำให เกิด ัญหำในกำร
ด ำเนินงำน จึงท ำกำรวิเครำะห์ ัญหำดังกล ำว 

2.  ศึกษำระบบกำรจัดเก็บข อมูล พบว ำไม มีกำรออก บบกำรค นหำข อมูลของเอกสำรด วยระบบงำน
คอมพิวเตอร์ที เ ็นสื ออิเล็กทรอนิกส์ เเต มีกำรจัดเก็บเ ็นเพียงเอกสำรโดยเจ ำหน ำที ฝ่ำยสำรบรรณเ ็นผู จัดท ำ 
กำรจัดเก็บข อมูลไม ดีพอ ท ำให ข อมูลนั้นไม ทันสมัย ละยำกต อกำรใช งำนเมื อมีควำมต องกำร 

3. ศึ กษ ำระบบกำรจั ดท ำฐำน ข อมู ลจั ด เก็บ เอกสำรของฝ่ ำยบุ คลำกร  ส ำนั ก งำนคณ บดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 

 วำรสำร ม โจ เทคโนโลยีสำรสนเทศ ละนวัตกรรม  มหำวิทยำลัย ม โจ     ที  2   บับที  1 มกรำคม – มิถุนำยน 2559 
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4.  ออก บบระบบฐำนข อมูล ล วท ำกำรวิเครำะห์ควำมต องกำรของผู ใช  เจ ำหน ำที  บุคลำกร เพื อเ ็น
 นวทำงในกำรพัฒนำระบบกำรออก บบระบบสำรสนเทศฐำนข อมูลบุคลำกร ให สอดคล องกับงำนให  ัจจุบัน 

5. ศึกษำกำรพัฒนำกำรวิเครำะห์ออก บบระบบเชิงวัตถุด วย UML  ละกำร ระยุกต์สร ำง Use-
Case Diagram, Activity Diagram  ล ะ บ บ จ ำ ล อ งโม เด ล ค ว ำม สั ม พั น ธ์ ร ะห ว ำ งข อ มู ล  (Entity 
Relationship Modeling)   

6. กำรพัฒนำระบบเครื องมือที ใช กำรพัฒนำ  บ งเ ็นเครื องคอมพิวเตอร์ ละซอฟต์ วร์ Windows XP 
Professionals  ละ Microsoft Access 2007 

7. กำรทดสอบ ละกำร ระเมินผล ใช วิธีกำรทดสอบ บบ บล็กบอกส์ (Black Box Testing) เพื อดู
ควำมถูกต องของกระบวนกำรท ำงำน ละให ผู เชี ยวชำญ ระเมิน 4 ด ำน ได  ก  1) ด ำนควำมเหมำะสมในหน ำที 
กำรท ำงำนของโ ร กรม  2) ด ำนควำมถูกต องกำรท ำงำนของโ ร กรม 3) ด ำนควำมสะดวก  ละง ำยต อกำร
ใช งำนโ ร กรม 4) ด ำนกำรรักษำควำม ลอดภัยของโ ร กรม กำรท ำงำนของโ ร กรมจำกผู เชี ยวชำญ
จ ำนวน 5 ท ำน ผลที ได จำกกำรท ำ บบ ระเมินจะถูกน ำมำสรุ ผลเพื อ ระเมินว ำระบบที ได พัฒนำขึ้นมี
 ระสิทธิภำพด ำนต ำง ๆ อยู ในระดับใด  ทั้งนี้ข อก ำหนดกำรท ำงำนของระบบ คือ ผู เชี ยวชำญจะต องท ำกำร
ทดสอบกำรพัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ โดยให ผู เชี ยวชำญท ำ
เครื องหมำย  ลงในช องของเเบบ ระเมิน   ล วท ำกำรกำรวิเครำะห์ข อมูลของ บบ ระเมินผลกำรของระบบ
 ล วหำค ำเ ลี ย (Mean)  ละส วนเบี ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) โดยก ำหนดเกณฑ์ ดังนี้ (อรรถ
พล จันทร์สมุด ละนรินทร บุญพรำหมณ์ , 2552: อรรถพล  จันทร์สมุด   ละพัลลภ พิริยะสุรวงศ์ ,2559; 
ธนกฤต  บุตรอ อน  ละอัจ รีย์ พิมพิมูล, 2559) 

              9.00 – 10.00 หมำยถึง      โ ร กรมที พัฒนำมี ระสิทธิภำพในระดับดีมำก 
         7.00 – 8.99   หมำยถึง      โ ร กรมที พัฒนำมี ระสิทธิภำพในระดับดี 

         5.00 – 6.99 หมำยถึง      โ ร กรมที พัฒนำมี ระสิทธิภำพในระดับ ำนกลำง 
         3.00 – 4.99 หมำยถึง      โ ร กรมที พัฒนำต อง รับ รุง ก ไข 
         1.00 – 2.99 หมำยถึง      โ ร กรมที พัฒนำไม สำมำรถน ำไ ใช งำนได  

 
 การออกแบบระบบ 
        ผู วิจั ยท ำกำรออก บบ พัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบัน อุดมศึกษำ ใน
สถำบันอุดมศึกษำโดยให  ผู ดู ลระบบ จะสำมำรถจัดกำร พัฒนำโ ร กรมฐำนข อมูลบุคลำกรใน
สถำบันอุดมศึกษำให กับบุคลำกรของคณะฯ ทุกคน โดยผู ใช ระบบสำมำรถเพิ ม ลบ  ก ไข ค นหำเอกสำร 
รำยงำนรำยละเอียดของกำรออก บบระบบจะ สดงภำยใน ผนภำพ Use-Case Diagram, Activity Diagram 
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 ละ บบจ ำลองโมเดลควำมสัมพันธ์ระหว ำงข อมูล (Entity Relationship Modeling)  ดัง สดงในภำพที  1 
ถึง ภำพที  5 
 

 ud Primary Use Cases

การพฒันาโปรแกรมระบบฐานข้อมูลบุคลากรในสถาบนัอดุมศึกษา: กรณีศึกษา ส านกังานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

ตรวจสอบสิทธ์

ผูใ้ช้ระบบ

รายงาน

ลงทะเบียนบคุลากร

ผูบ้ริหาร

ลงทะเบียนเคร่ืองราช

ลงทะเบียนข้อมลู วิจยั อบรม สมัมนา 
การบริการวิชาการ

 
 

ภาพที่ 1    Use-Case-Diagram การพัฒนาโปรแกรมระบบฐานข้อมูลบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา 
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 ก า รพ ัฒนา โปรแก รมระบบฐานข้ อ มู ลบุ ค ลา ก รในส ถ าบ ันอุ ด มศึ ก ษาud Activ ity Diagram 

           ผู้ใช้ระบบ                                                                  ระบบ

เริม่ต้น

จบขัน้ตอน

ลงท ะ เบี ย นบุ ค ลา ก ร/ ข้ อ มู ลง านวิจ ัย เ เ ละ

อ บรม

ค้ นหาข้ อ มู ลก รอ ก ชื่ อ รห ัส

บ ันทึ ก ข้ อ มู ลบุ ค ลา ก ร/ ข้ อ มู ลง านวิจ ัย เ เ ละ

อ บรม

เ เ ส ด ง เ ม นุก า รท า ง าน

[ไม่พบ]

[พบ]

 
 

ภาพที่ 2  Activity Diagram การลงทะเบียนบุคลากร 
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 ก า รพ ัฒนา โปรแก รมระบบฐานข้ อ มู ลบุ ค ลา ก รในส ถ าบ ันอุ ด มศึ ก ษาud Activ ity Diagram 

           ผู้ใช้ระบบ                                                                  ระบบ

เริม่ต้น

จบขัน้ตอน

จ ัด เ ก็ บข้ อ มู ลเ ค รื่อ ง รา ช / ข้ อ มู ลเ จ้า ข อ ง

เ ค รื่อ ง รา ช

ค้ นหาข้ อ มู ลก รอ ก ชื่ อ รห ัส

บ ันทึ ก ข้ อ จ ัด เ ก็ บข้ อ มู ลเ ค รื่อ ง รา ช  เ เ ละ

ข้ อ มู ลเ จ้า ข อ ง เ ค รื่อ ง รา ช

เ เ ส ด ง เ ม นุก า รท า ง าน

[ไม่พบ]

[พบ]

 
 

ภาพที่ 3  Activity Diagram การจัดเก็บข้อมูลเครื่องราช 
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 ก า รพ ัฒนา โปรแก รมระบบฐานข้ อ มู ลบุ ค ลา ก รในส ถ าบ ันอุ ด มศึ ก ษาud Activ ity Diagram 

           ผู้ใช้ระบบ                                                                  ระบบ

เริม่ต้น

จบขัน้ตอน

ลงท ะ เบี ย นวิจ ัย  อ บรม  บริก า รวิช า ก า ร/ ก า ร

เ ป ลี่ย นเ เ ปลงก า รอ บรม  วิจ ัย  บริก า รวิช า ก า ร

ค้ นหาข้ อ มู ลก รอ ก ชื่ อ รห ัส

บ ันทึ ก ข้ อ มู ลวิจ ัย  อ บรม  บริก า ร

วิช า ก า ร/ บ ันทึ ก ก า รเ ป ลี่ย นเ เ ปลง

ก า รอ บรม  วิจ ัย  บริก า รวิช า ก า ร

เ เ ส ด ง เ ม นุก า รท า ง าน

รา ย ง าน

[ไม่พบ]

[พบ]

 
 

ภาพที่ 4  Activity Diagram การเปลี่ยนแปลงการอบรม วิจัย บริการวิชาการ 
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ภาพที่ 5  แบบจ าลองโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลการพัฒนาโปรแกรมระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
            ในสถาบันอุดมศึกษา 
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การด าเนินการวิจัย 
หลังจำกได โครงสร ำงจำกกำรออก บบระบบ  ผู วิจัยได ด ำเนินกำรพัฒนำระบบกำรท ำงำนระบบ โดยให  

ผู ดู ลระบบ ก ำหนดสิทธิ์กำรใช งำนเพื อให สำมำรถจัดกำรลงทะเบียนข อมูลชื อ  อำยุ  วันเริ มท ำงำน วันออก
จำกรำชกำร ผลงำน ต ำ หน ง ฯลฯ เ ็นต น กำรพัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ
ให กับบุคลำกรของคณะฯ ผู ใช ระบบสำมำรถเพิ ม ลบ  ก ไข ค นหำเอกสำร รำยงำนได  รำยละเอียดกำรท ำงำน
ทั้งหมด จะ สดงในภำพที  6 ถึง ภำพที  14 
 

                
 

              ภาพที่ 6  หน้าจอการกรอกชื่อและรหัสของการพัฒนาโปรแกรมระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
                          ในสถาบันอุดมศึกษา 
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      ภาพที่ 7  หน้าจอการของการพัฒนาโปรแกรมระบบฐานข้อมูลบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา 
             
 

 
 

ภาพที่ 8  หน้าจอการการจัดการของการลงทะเบียนบุคลากร 
 

 วำรสำร ม โจ เทคโนโลยีสำรสนเทศ ละนวัตกรรม  มหำวิทยำลัย ม โจ     ที  2   บับที  1 มกรำคม – มิถุนำยน 2559 
 



77 

 

 
      

ภาพที่ 9  หน้าจอการการจัดการเครื่องราช 
 

 
 

ภาพที ่10  หน้าจอการจัดเก็บข้อมูลการอบรม การสัมมนา การวิจัย และประชุม 
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    ภาพที่ 11  หน้าจอการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการอบรม การสัมมนา การวิจัย และประชุม 
 

 
 

        ภาพที่ 12 หน้าจอสถิติการรายงานต่างๆของการพัฒนาโปรแกรมระบบฐานข้อมูลบุคลากรใน 
                      สถาบันอุดมศึกษา 
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ภาพที่ 13  รายงานบุคลากรสังกัดคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
 

 
         

ภาพที ่14  รายงานบุคลากรสังกัดคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ที่เกษียณอายุราชการ 
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สรุปผลการวิจัย 
          จำกกำรทดสอบ ละกำร ระเมินผล ใช วิธีกำรทดสอบ บบ บล็กบอกส์ (Black Box Testing) เพื อดู  
ควำมถูกต องของกระบวนกำรท ำงำน ละจำกผู เชี ยวชำญจ ำนวน 5 คน ดัง สดงในตำรำงที  1  
          จำกตำรำงที  1 กำรหำ ระสิทธิภำพของกำรพัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรใน
สถำบันอุดมศึกษำจำกผู เชี ยวชำญในภำพรวม  กำรพัฒนำระบบพบว ำ ระสิทธิภำพของระบบอยู ในระดับดี 
ค ำเ ลี ยเท ำกับ 7.04 ส วนเบี ยงเบนมำตฐำนเท ำกับ 0.67  เมื อพิจำรณำเ ็นรำยด ำนพบว ำด ำนที มี
 ระสิทธิภำพสุงสุด คือ ด ำนควำมเหมำะสมในหน ำที กำรท ำงำนของโ ร กรมอยู ในระดับดี ค ำเ ลี ยเท ำกับ
8.00 ส วนเบี ยงเบนมำตฐำนเท ำกับ 0.98  รองลงมำคือ ด ำนกำรรักษำควำม ลอดภัยของโ ร กรมอยู ในระดับ
ดี ค ำเ ลี ยเท ำกับ 7.30 ส วนเบี ยงเบนมำตฐำนเท ำกับ 0.6  ด ำนควำมสะดวก ละง ำยต อกำรใช งำนของ
โ ร กรมอยู ในระดับ ำนกลำงค ำเ ลี ยเท ำกับ 6.63 ส วนเบี ยงเบนมำตฐำนเท ำกับ 0.58 ด ำนควำมถูกต องใน
กำรท ำงำนของโ ร กรมอยู ในระดับ ำนกลำง ค ำเ ลี ยเท ำกับ 6.25 ส วนเบี ยงเบนมำตฐำนเท ำกับ 0.53 
ตำมล ำดับ 
 
ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ 

รายละเอียด X SD ความหมาย 

1. ด้านความเหมาะสมในหน้าที่การท างานของโปรแกรม 

    1.1 ควำมสำมำรถของระบบกำรจัดเก็บข อมูล 8.0 0.70 ดี 

    1.2 ควำมสำมำรถในกำรค นหำข อมูลเอกสำร 7.80 0.44 ดี 

    1.3  ควำมสำมำรถในกำรรำยงำนข อมูลตรงตำมที ต องกำร 8.2 1.78 ดี 

รวม 8.00 0.98 ด ี

2 .ด้านความถูกต้องในการท างานของโปรแกรม 

   2.1ควำมถูกต องกำรท ำงำนของระบบในภำพรวม 7.8 0.83 ดี 

    2.2  ควำมถูกต องในกำรบันทึกข อมูลลงระบบ 5.2 0.44  รับ รุง 
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ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ (ต่อ) 
 

รายละเอียด X SD ความหมาย 

2 .ดา้นความถูกต้องในการท างานของโปรแกรม 

    2.3 ควำมถูกต องในกำร ระมวลผลข อมูล 6.6 0.48  ำนกลำง 

    2.4 ควำมถูกต องของผลลัพธ์ที ได  5.8 0.44  รับ รุง 

    2.5 ควำมถูกต องในกำร ก ไขข อมูล 5.8 0.44  รับ รุง 

รวม 6.24 0.53 ปานกลาง 

3. ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของโปรแกรม 

   3.1 ควำมง ำยต อกำรใช งำน 7.8 0.4 ดี 

   3.2 ควำมเหมำะสมในกำรออก บบหน ำจอในกำรท ำงำน 6.8 0.44 ดี 

   3.3 ควำมสวยงำมของระบบ 5.6 0.98  รับ รุง 

   3.4 รู  บบตัวอักษรที เลือกใช  5.2 0.44  รับ รุง 

   3.5กำรใช ภำษำง ำยต อกำรใช งำนตรงตำมวัตถุ ระสงค์ 8.8 0.44 ดี 

   3.6 ควำมรวดเร็วในกำร ระมวลผลข อมูล 5.6 0.98  รับ รุง 

รวม 6.63 0.58 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ (ต่อ) 
 

รายละเอียด X  SD  ความหมาย 

4 .ด ำนกำรรักษำควำม ลอดภัยของโ ร กรม 

    4.1 ควำมเหมำะสมต อกำรตรวจสอบในกำร ้อนข อมูลน ำเข ำสู ระบบ 7.4 0.8 ดี 

    4.2 กำร ้องกันกำร ก ไขข อมูลสอดคล องกับระบบกำรท ำงำน 7.2 0.4 ดี 

รวม 7.30 0.6 ด ี

สรุปผลการประเมินรวมทั้งหมด 7.04 0.67 ด ี

 

อภิปรายผลการศึกษา 

       กำรพัฒนำโ ร กรมระบบฐำนข อมูลบุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ: กรณีศึกษำ ส ำนักงำนคณบดี คณะ
เทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพเพื อจัดเก็บข อมูล อบรม งำนวิจัย  ละ
ข อมูลบุคลำกร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ให เ ็นระบบ ตลอดจนรำยงำนสถิติโ ร กรมของฐำนข อมูล
บุคลำกร เช น รำยงำนบุคลำกรสังกัดคณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ที มีผลงำนวิชำกำร/อบรม รำยงำน
บุคลำกรผู เกษียณอำยุรำชกำร รำยงำนบุคลำกรสังกัดส ำนักงำนคณบดี รำยงำนอำยุเวลำ ฏิบัติรำชกำรของ ต 
ละคน รำยงำนบุคลำกรท ได รับเครื องรำช  ละรำยงำนอื นๆ เพื อให ผู ใช งำนสำมำรถบริหำรจัดกำรอย ำงมี
 ระสิทธิภำพ 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาครั้งต่อไป 

1. ควรพัฒนำระบบให ท ำงำนผ ำนเครือข ำยเพื อให ผู ใช งำนสำมำรถเข ำถึงได  
2. ควรมีระบบกำรรักษำควำม ลอดภัยของข อมูล 
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