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Abstract  

The research aims were to design the digital  system  Model for Research 

Management  in  supply chain   for  higher education institute and evaluate the 

digital  system  Model for Research Management  in  supply chain   for  higher 

education institute. Then, developed a servey research, which used the sample 

group consisted of 5 experts in the supply chain, 5 experts in digital and 5 experts in 

research. All totaling 15 experts. Data analysis was the average mean and standard 

deviation. The research tool was questionnaires the digital system Model for Research 

Management in supply chain for higher education institute. The model consists of 7 

main components, namely suppliers, research manufacturer, research customers 

consumer, satisfaction and return. The results from experts agreement of digital 

system Model for Research Management in supply chain for higher education 

institute was high level. It show that digital system Model for Research Management 

in supply chain  could be appropriately applied in actual work settings. 
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงคของบทความ เพื่อออกเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัย         

ในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา และประเมินระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทาน

สําหรับสถาบันอุดมศึกษา จากน้ันนําไปพัฒนาเครื่องมืองานวิจัยโดยการสํารวจโดยใชกลุมตัวอยาง

ประกอบดวยผูเช่ียวชาญดานโซอุปทาน จํานวน 5 คน  ผูเช่ียวชาญดานดิจิทัล จํานวน 5 คน และ

ผูเช่ียวชาญงานวิจัย จํานวน 5 คน รวมผูเช่ียวชาญทั้งหมด 15 คน  วิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ยเลข

คณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เครื่องมือการวิจัยเปนแบบสอบถาม ประเมินความเหมาะสมของ

เเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาผูวิจัยพบวา 

เเบบจําลองระบบดิจทิัลเพื่อการจดัการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาประกอบดวย 7 

องคประกอบ  ไดแก  ความเหมาะสมขององคประกอบหลัก องคประกอบของผูสงมอบ ผูผลิต

งานวิจัย ลูกคางานวิจัย ผูบริโภค ความพอใจ และการยอนกลับ  ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญ

ยอมรับเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาพบวามี

ความเหมาะสมในระดับสูง  แสดงใหเห็นวาเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ

อุปทานสามารถประยุกตติดต้ังใชงานไดจริง 

 

คําสําคัญ :  แบบจําลองระบบดิจทลั, การจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรบั               

               สถาบันอุดมศึกษา 

บทนํา  

ในปจจุบันโซอุปทานและดิจิทัลไดเขามามีบทบาทในภาครัฐและภาคเอกชน ประกอบกับได

เขามาในชีวิตของสังคมมนุษยในดานการพัฒนาทางดานความคิด การตัดสินใจ ดวยหลักของระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัล และโซอุปทาน นับวันจะมีความรุนแรงมากข้ึน   ระบบการศึกษาภาครัฐจําเปนตอง

อาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยและบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญเขามาเพื่อใหองคกรมีการพัฒนา  ซึ่ง

ในสวนของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมก็ไดกาวไปสูเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อเพิ่มศักยภาพในการผลิตให

มีความสามารถแขงขันกันในระดับประเทศ หนวยงานตองใชขอมูล ตรวจสอบการทํางานของตนเอง

ตลอดจนขอบกพรองที่เกิดข้ึนสามารถนํามาวิเคราะหปญหา ปรับปรุงงานใหดีย่ิงข้ึน เพื่อใหสอดคลอง

กับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ของภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมไดกาว

ไปสูระบบหวงโซอุปทาน เพราะตองมีการแขงขันกันอยางสูง ทั้งในประเทศ และตางประเทศ         

ซึ่งนับวันจะรุนแรงย่ิงข้ึน   ภาคอุตสาหกรรมหรือองคกรตาง ๆ  จึงมีตองการผูที่มีความรู ประสบการณ 
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ความสามารถ มีทักษะกับการทํางานในแตละองคกรของตนเพื่อเพิ่มผลผลิตมูลคาใหกับองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ ดังน้ัน จึงจําเปนตองมีเครื่องมือ อุปกรณทันสมัย รวมถึงทรัพยากรเพียงพอ เพื่อ

นํามาใชในการตัดสินใจอยางไมมีขอจํากัด เพื่อใหสามารถตอบสนองตอลูกคา  ฉะน้ัน ระบบโซอุปทาน

แบบดิจิทัล (Digital Supply Chain System  ) เปนทางเลือกใหม ที่นํามาใชในการดําเนินงานให

เปนไปตามกลยุทธที่ไดวางไว  ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการ

งานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษามาใชเพิ่มมูลคา (Value Add)  แกสถานประกอบการ 

สถาบันการศึกษา และสรางความพึงพอใจใหกับผูบริโภค 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

Attiyaporn Kaewngam, Pinanta Chatwattana, Pallop Piriyasurawong (2019) ได

ศึกษารูปแบบการจัดการโซอุปทานในการประกันคุณภาพดิจิทัลสําหรับการประกันคุณภาพเครือขาย

มหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA)  การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ออกแบบจําลองการจัดการ

หวงโซอุปทานในการประกันคุณภาพดิจิทัลสําหรับเครือขายประกันคุณภาพอาเซียน (AUN - QA) 

และ 2) ประเมินความเหมาะสมของแบบจําลองการจัดการหวงโซอุปทานแบบ  กลุมตัวอยาง

ประกอบดวยผูเช่ียวชาญ 5 คนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับการศึกษาและ

การประกันคุณภาพเครือขายมหาวิทยาลัยในอาเซียน การวิเคราะหขอมูล คือคาเฉลี่ยและสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบวา 1) รูปแบบการจัดการหวงโซอุปทานประกอบดวย 6 

องคประกอบ: 1. ผูสมัคร 2. มหาวิทยาลัย 3. บัณฑิต 4. นายจาง 5. ความพึงพอใจและ 6. การ

ยอนกลับ   2) ความเห็นของผูเช่ียวชาญประเมินรูปแบบการจัดการหวงโซอุปทาน พบวาอยูใน

ระดับสูง   แสดงใหเห็นวาหวงโซอุปทานรูปแบบการจัดการสามารถนํามาใชเพื่อพัฒนาการประกัน

คุณภาพดิจิทัลสําหรับ (AUN - QA) ได 

 

กรอบแนวคิดงานวิจัย 

   + 

 

      + 

 

 

       

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

   โซอุปทาน 

  งานวิจัย 

เเบบจําลองระบบดิจิทลัเพือ่การจัดการงานวิจัย

ในโซอุปทานสําหรบัสถาบันอุดมศึกษา 

เทคโนโลยีดิจิทลั 

แบบประเมินความ

เหมาะสมของ

แบบจําลองระบบดิจิทลั

ในโซอุปทาน 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่ อออกเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่ อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา 

2. เพื่อประเมินเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา 
 

สมมติฐานการวิจัย  

ผลการประเมินเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษามีความเหมาะสมในระดับดี 
 

ขอบเขตการศึกษา 

1. ประชากร 

ประชากร ประกอบดวย ผูเช่ียวชาญดานหวงโซอุปทาน 5 คน ดานดิจิทัล จํานวน 5 คน และ

ดานงานวิจัย จํานวน 5 คน รวมผูเช่ียวชาญทั้งหมด 15 คน ประเมินความคิดเห็นของเเบบจําลอง

ระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

ตัวแปรตน คือ เเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา 

 ตัวแปรตาม คือ ผลการประเมินเเบบจาํลองระบบดิจิทลัเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทาน

สําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

 

วิธีการวิจัย 

วิธีการวิจัยออกเปน 6 ข้ันตอน ดังน้ี 

1. ศึกษา วิเคราะห สังเคราะหเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของในโซอุปทานแบบดิจิทัล 

2. กําหนดกรอบแนวคิดของเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทาน

สําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

3. ออกแบบ และสรางเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา 

4. กําหนดกลุมผูเช่ียวชาญ โดยผูวิจัยกําหนดกลุมผูเช่ียวชาญดังน้ี เปนผูมีความรูดานหวงโซ

อุปทาน ดิจิทัล และหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ จบการศึกษาระดับปริญญาเอก และมี

ประสบการณทํางานมากกวา 2 ป 
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         5. สรางแบบสอบถามประเมินความเหมาะสมของเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการ

งานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในดานความเหมาะสมตาง ๆ ดังน้ี 

5.1 ความเหมาะสมขององคประกอบหลัก  

5.2 ความเหมาะสมของผูสงมอบ 

5.3 ความเหมาะสมของผูผลิตงานวิจัย 

5.4 ความเหมาะสมของลูกคางานวิจัย 

5.5 ความเหมาะสมของผูบริโภค  

5.6 ความเหมาะสมความพอใจ 

5.7 ความเหมาะสมการยอนกลับ 

6. เก็บรวบรวมขอมูล  

รวบรวมขอมูลดวยแบบประเมินที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนนําไปใช ผูเช่ียวชาญ ดานหวง    

โซอุปทาน จํานวน 5 คน ดานดิจิทัล จํานวน 5 คน และดานงานวิจัย จํานวน 5 คน รวมผูเช่ียวชาญ

ทั้งหมด 15 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมของเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ

อุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 7 องคประกอบ ไดแก  ความเหมาะสมขององคประกอบหลัก และ

องคประกอบของผูสงมอบ ผูผลิตงาวิจัย ลูกคางานวิจัย ผูบริโภค ความพอใจ การยอนกลับ และ

พิจารณาความเหมาะสมของเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา  

7. การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

                     วิเคราะหขอมูลของแบบประเมินเเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน

โซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังน้ี 

7.1 สรางแบบแบบสอบถาม เพื่อประเมินความเหมาะสมเเบบจําลองระบบดิจิทัล

เพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาโดยกําหนดนํ้าหนักคะแนนมาตราสวน

ประมาณคา (rating Scale) 5 ระดับ ตามความเหมาะสมขององคประกอบของแบบจําลอง ไดแก 

ความเหมาะสมขององคประกอบหลัก องคประกอบของผูสงมอบ ผูผลิตงานวิจัย ลูกคางานวิจัย 

ผูบริโภค ความพอใจ การยอนกลับ ดังน้ี (Artaphon Chansamut and Pallop Piriyasurawong, 

2014) 
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มากที่สุด  ใหคะแนน    5  คะแนน 

มาก ใหคะแนน            4  คะแนน 

ปานกลาง ใหคะแนน   3  คะแนน 

นอย ใหคะแนน   2  คะแนน 

นอยที่สุด ใหคะแนน   1   คะแนน 

 

7.2 กําหนดเกณฑแปลผลคาเฉลี่ย ดังน้ี 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง เหมาะสมระดับมากที่สุด 

   คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง เหมาะสมระดับมาก 

   คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง เหมาะสมระดับปานกลาง 

    คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง เหมาะสมระดับนอย 

      คาเฉลี่ย 0.00-1.50 หมายถึง เหมาะสมระดับนอยที่สุด 

 

ผลการวิจัย 

โครงการวิจัยภายใน และทุนวิจัยภายนอกของภาครัฐ ภาคเอกชนของผูสงมอบจะเขาสู

กระบวนการผลิต คือ ผูผลิตงานวิจัยหรือสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เพื่อใหไดงานวิจัยสําเร็จรูปใหกับ

ลูกคางานวิจัยหรือผูบริโภค รวมถึงนายจางเมื่อมีการถูกนําไปใชประโยชนจะมีการประเมินความพอใจ

ที่นํางานวิจัยมาใชประโยชนแลวเกิดการคืนกลับสูสังคม กระบวนการทั้งหมดจะเช่ือมตอกันดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล เชน ภาพที่ 2  แสดงรายละเอียดของแตละองคประกอบ ดังน้ี 

 

 

            

  

     

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 เเบบจําลองระบบดิจิทัลเพ่ือการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา       

   ผูสงมอบ 

- โรงเรียน 

- วิทยาลัย 

- ครอบครัว 

- องคกรภาครัฐ 

  และภาคเอกชน 

 

การพัฒนาและการประเมินผล 

    

   

                                                                  

                                                                                                                                        

                   

                                                                   

 

 

 

 

ผูผลิตงานวิจัย ลูกคางานวิจัย 

- งานวิจัย

สําเร็จรูป 

 

ผูบริโภค 

สังคม 

ความพอใจ การยอนกลับ 

การ

วางแผน 

การ

จัดหา 

การ

ผลิต 

การ

จัดสง 
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คําอธิบายแตละองคประกอบ 

1. ผูสงมอบ หมายถึง โครงการทุนวิจัยภายใน และทุนวิจัยภายนอกจากโรงเรียน วิทยาลัย 

ครอบครัว องคกรภาครัฐ และเอกชนหรืออืน่ๆ หนวยงานจะประกาศแหลงทุนวิจัยใหกับนักวิจัยแลว

นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยสงหัวขอวิจัยใหกับภาครัฐ และเอกชน กิจกรรมสวนน้ีมหาวิทยาลัยจะเปน

ผูดําเนินการโดยใชเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร 

โทรศัพท แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลน มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด สามารถ

ประมวลผล จัดเก็บขอมูลไดเปนระบบ เปนตน 

2. ผูผลิตงานวิจัย  หมายถึง นักวิจัยที่ทําหนาที่ผลิตงานวิจัยจะดําเนินการพัฒนางานวิจัยและ

ประเมินผลงานเน้ือหาของนักวิจัยในระบบ เพื่อใหเปนวัสดุสําเร็จรูป การประเมินผลงานของงานวิจัย

สําเร็จรูปในแตละกิจกรรมดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบันอาทิ คอมพิวเตอรโทรศัพท 

แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลนหรือ ซอฟตแวรที่ประยุกตใชกับการวางแผน การ

จัดหา การผลิต การจัดสง ทุกกิจกรรมทั้งภายในองคกร ที่เช่ือมตอกับหนวยงานเพื่อสรางความถูกตอง 

รวดเร็ว และใหมีคําตอบออกมาตามระยะเวลาของแตละชวงแผนชัดเจน 

3. ลูกคางานวิจัย หมายถึง ผลิตภัณฑสําเร็จรูป หรืองานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพเผยแพร 

4. ผูบริโภค หมายถึง ผูประกอบการหรอืนายจางที่ประเมินความพึงพอใจจากการนํางานวิจัย

ไปใชประโยชน 

5. ความพอใจ หมายถึง การสรางความพึอพอใจใหกับนายจางหรือผูประกอบการเพื่อ

ประเมินความพึงพอใจของงานวิจัย 

          6. การยอนกลับ หมายถึง ขอมลูที่ไดจากการวิเคราะหความพึงพอใจกับความสัมพันธระหวาง

ผลผลิต และลูกคาซึ่งจะเปนขอมูลในการพัฒนา สรางประโยชนใหกับประเทศใหกับผูประกอบการ

ห รื อ น า ย จ า ง เป น ส ว น ห น่ึ ง ข อ ง สั ง ค ม  (อ ร ร ถ พ ล  จั น ท ร ส มุ ด , 2561, 2562; 

Artaphon Chansamut   & Pallop Piriya surawong, 2014 ; Attiyaporn Kaewngam, 

Pinanta Chatwattana, and Pallop Piriyasurawong, 2019) 
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สรุปผลการวิจัย 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินแบบจําลองระบบดิจทัลเพ่ือการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ 

                สถาบันอุดมศึกษา             

 

     จากตารางที่ 1 พบวาผลการประเมินแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทาน

สําหรับสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมมความเหมาะสมในระดับมาก  ( X = 3.58, S.D. =1.04 ) เมื่อ

พิจารณาองคประกอบหลักของแบบจําลองพบวา ความเหมาะสมขององคประกอบหลัก ( X = 3.68, 

S.D= 1.05) พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และความเหมาะสมรายดานพบวา ผูสงมอบ 

( X = 3.58, S.D= 0.77) ผูผลิตงานวิจัย ( X = 3.53, S.D= 0.1.45)  ลูกคางานวิจัย ( X = 3.53, S.D= 

1.06)  ผูบริโภค   ( X = 3.66, S.D= 1.34)  ความพึงพอใจ  ( X = 3.60, S.D= 0.82) การยอนกลับ 

( X = 3.53, S.D= 0.83)  อยูในระดับมาก    

 

 

ลําดับ รายการประเมิน X  S.D. ระดับความเหมาะสม 

1 ความเหมาะสมขององคประกอบหลกั 3.68 1.05 มาก 

2 ผูสงมอบ 3.58 0.77 มาก 

3 ผูผลิตงานวิจัย 3.53 1.45 มาก 

4 ลูกคางานวิจัย 3.53 1.06 มาก 

5 ผูบริโภค 3.66 1.34 มาก 

6 ความพอใจ 3.60 0.82 มาก 

7 การยอนกลับ 3.53 0.83 มาก 

 ผลรวม 3.58 1.04 มาก 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการประเมินแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา ดังน้ี 

1. ความเหมาะสมขององคประกอบแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน      

โซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา ไดคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

1.05 มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เน่ืองจากองคประกอบหลักจัดอยูในกลุมระบบหวงโซอุปทาน

เริ่มจากผูสงมอบ ขับเคลื่อนไปที่สังคม คือ ผลิตภัณฑสําเร็จรูป 

2. ความเหมาะสมของผูสงมอบแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทาน

สําหรับสถาบันอุดมศึกษา ไดคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.77 มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก เน่ืองจากการจัดการโซอุปทานจะเริ่มจากผูสงมอบเคลื่อนที่ไปสูผูบริโภค

ทายสุด คือ ผลิตภัณฑสําเร็จรูปเปนกระบวนการลําดับสุดทาย 

3. ความเหมาะสมของผูผลิตงานวิจัยของแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน

โซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา ไดคาเฉลี่ยเทากับ 3.53 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

1.06 มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เน่ืองจากการดําเนินงานและการประเมินผลงานวิจัยสงผลให

งานวิจัยไดรับการพัฒนาทุกกิจกรรม 

4. ความเหมาะสมของลูกคางานวิจัยแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ

อุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา ไดคาเฉลี่ยเท ากับ 4.00 และคาสวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 1.15 มีความเหมาะสมอยู ในระดับมาก เน่ืองจากเปนงานวิจัยไดรับการพัฒนาจาก

องคประกอบยอยของแบบจําลองทําใหไดงานวิจัยที่มีคุณภาพ 

5. ความเหมาะสมของผูบริโภคแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทาน

สําหรับสถาบันอุดมศึกษา ไดคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.34 มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก เน่ืองจากเปนกิจกรรมปลายทางของหวงโซอุปทาน เปนจุดที่สินคาจะ

ถูกใชเพื่อสรางประโยชนใหกบัประเทศ ไดแก ผูผลิตงานวิจัย ผูบริโภค เปนสวนหน่ึงของสังคม ทายสุด

จะเพิ่มมูลคาของโซอุปทานดวยการผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพ 

6. ความเหมาะสมของความพอใจแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ

อุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไดคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.82 

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เน่ืองจากเปนงานวิจัยไดรับการพัฒนาจากองคประกอบยอยของ
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แบบจําลองดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลทําใหไดงานวิจัยที่มีคุณภาพ 

7. ความเหมาะสมของการยอนกลับแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ

อุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไดคาเฉลี่ยเทากับ  3.53 และคาสวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.83 มีความเหมาะสมอยู ในระดับมาก เน่ืองจากเปนงานวิจัยไดรับการพัฒนาจาก

องคประกอบยอยของแบบจําลองและเทคโนโลยีดิจิทัลทําใหไดงานวิจัยที่มีคุณภาพ  

ผลการวิจัย พบวาแบบจําลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษาพบวาอยูในระดับมาก และผานการประเมินการจากผูเช่ียวชาญดานโซอุปทาน 

ดิจิทัล และงานวิจัยรวมถึงการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศ และตางประเทศ ผูวิจัยได

ดําเนินการอยางมีระเบียบวิจัยเปนข้ันตอนกระบวนการอยู 2 ข้ันตอน ไดแก (1) ออกเเบบจําลอง

ระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา (2) ประเมินเพื่อเเบบ

จําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา สอดคลองกับ

งานวิจัยของ (อรรถพล จันทรสมุด ,2559 ; Habib& Jungthirapanich, 2008, 2009 , 2010; 

Artaphon Chansamut   & Pallop Piriya surawong, 2014; Attiyaporn Kaewngam, Pinanta 

Chatwattana, and Pallop Piriyasurawong, 2019) พบวา เเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการ

จัดการงานวิจัยในโซอุปทานสําหรับสถาบันอุดมศึกษา จะประกอบดวยข้ันตอนเริ่มต้ังแตผูสงมอบ 

ผูผลิตงานวิจัย ลูกคางานวิจัยผูบริโภค ความพอใจ และการยอนกลับ  สามารถนําไปใชประโยชนได

จริง  

 

ขอจํากัดงานวิจัย 

ขอจํากัดบทความวิจัย เรื่อง เเบบจําลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซอุปทาน

สําหรับสถาบันอุดมศึกษาไมไดถูกนําไปใชจริงในมหาวิทยาลัย หากเปนไปไดควรพัฒนาเพิ่มเติม 

ปรับปรุงแบบจําลองหรือสรางฐานขอมูลเทคโนโลยีดิจิทัลสําหรับแบบจําลองที่พัฒนาข้ึนในอนาคต 
         

ขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนาคร้ังตอไป 

        - ควรสรางเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาแบบจําลอง 

    - ควรศึกษางานวิจัยหวงโซอุปทานแบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในมหาวิทยาลัยใน

สถาบันการศึกษาเพื่อใหแบบจําลองมีประสิทธิภาพ   
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