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การสํารวจระดับความลึกน้าํบาดาลเพือ่สนับสนนุการขุดเจาะน้ําบาดาลของเกษตรกร 

จังหวัดนครราชสีมา 

Case Study Groundwater Level To Support Drilling Groundwater 

For Agriculture, Nakhon Ratchasima province. 

 

กิตติธัช วิชัยรัตน, อํานาจ แสงกุดเลาะ และ ชเนตตี พิมพสวรรค  

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

Kittithuch Wichairat, Amnat Sangkudloa  and  Chanettee Pimsawan 

Faculty of Information Technology, Rajabhat Mahasarakham 

 

Abstract 

The purposes of the research were Analyze the depth of groundwater in 

Nakhon Ratchasima area.  2.  Groundwater Geology Modeling in Nakhon Ratchasima. 

and to Analyze the cost of underground water drilling.  

The research findings showed that the Depth analysis of groundwater in Nakhon 

Ratchasima area The depth ranges from 26 -  50 meters, with the largest area being 

10,192.04 square kilometers, 49.12%. The largest area is located in Amphoe Pak Chong. 

The depth is 51 -  75 meters.  Area 5,421. 2 square kilometers, The largest area in Pak 

Chong is 26.13%. The third level is 1 - 25 meters. The area is 2,858.96 square kilometers. 

The largest area in Amphoe Non Sung was 13. 78% , and the lowest depth was 276 - 

300 meters. The area was 0.2 square kilometers. 0.001% of the area was the largest in 

Amphoe Thepharak. The average cost of drilling wells was 768 baht /meter. 

 

Keyword: Geographic Information System, Groundwater Level 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาลในพื้นท่ีจังหวัด

นครราชสีมา 2) จําลองภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําใตผิวดินจังหวัดนครราชสีมา และ 3) คํานวณหาอัตรา

คาใชจายในการขุดเจาะน้ําบาดาล 

ผลการวิจัย การวิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาล เรียงตามพื้นท่ี พบวา ระดับความลึก 

26-50 เมตร มีพื้นท่ีมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 คือ 10,192.04 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 49.12 พบ

พื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอปากชอง อันดับท่ี 2 ระดับความลึก 51-75 เมตร มีพื้นท่ี 5,421.20 ตาราง

กิโลเมตร พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอปากชอง คิดเปนรอยละ 26.13 ลําดับท่ี 3 ระดับความลึก 1-25 

เมตร มีพื้นท่ี 2,858.96 ตารางกิโลเมตร พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอโนนสูง คิดเปนรอยละ 13.78 และ

ระดับความลึกท่ีมีพื้นท่ีนอยท่ีสุดคือ ระดับความลึก 276 - 300 เมตร มีพื้นท่ี 0.20 ตารางกิโลเมตร 

คิดเปนรอยละ 0.001 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอเทพารักษ ผลการวิเคราะหระดับภูมิประเทศช้ันหิน

อุมน้ําจังหวัดนครราชสีมา โดยจําแนกออกเปน 9 ระดับ พบวาระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลท่ีมี

พื้นท่ีมากท่ีสุดคือ 120-180 เมตร มีพื้นท่ี 9416.32 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 45.37 อันดับท่ี 2 

ระดับความสูงจากระดับน้ําทะเล 180-240 เมตร มีพื้นท่ี 4555.84 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 

21.95 อันดับท่ี 3 ความสูงจากระดับน้ําทะเล 240-300 เมตร มีพื้นท่ี 1802.16 ตารางกิโลเมตร คิด

เปนรอยละ 8.68 และพื้นท่ีท่ีมีระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลนอยท่ีสุดคือ 1-60 เมตร มีพื้นท่ี 65.52 

ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 0.32 ของพื้นท่ีท้ังหมด และผลจากการคํานวณหาอัตราคาใชจายใน

การขุดเจาะน้ําบาดาล พบวา คาใชจายเฉล่ียในการขุดเจาะบอบาดาล คือ 768 บาท/เมตร 

คําสําคัญ: ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร, ระดับความลึกน้ําบาดาล 

บทนํา 

ปญหาการขาดแคลนน้ําของเกษตรกรในประเทศไทยในปจจุบัน หลายพื้นท่ีโดยเฉพาะ

ภาคเหนือและภาคอีสานประสบภาวะภัยแลงอยางหนัก โดยเฉพาะในจังหวัดนครราชสีมาซึ่งเปน

จังหวัดมีพื้นท่ีมากท่ีสุดในประเทศและมีพื้นท่ีทําการเกษตรมาก และมีแหลงกักเก็บน้าํหลายแหงท่ีใช

ทําการเกษตร ประสบปญหาแลงสุดในรอบ 50 ป จากภาวะฝนท้ิงชวง สงผลกระทบตอการทํามาหา

กินของประชาชนและเกิดภาวะขาดแคลนน้ําใชอยางหนักในหลายพื้นท่ี ดังนั้นจึงทําใหน้ําใตผิวดิน

เปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีเปนแหลงน้ําสํารองไวใชในยามฉุกเฉินเพื่อทําการเกษตรและแกปญหาขาดแคลน

น้ําอุปโภคบริโภคของประชาชนตลอดฤดูแลง  

การเจาะน้ําบาดาลเปนแนวทางหนึง่ในการแกไขปญหาวิกฤตภัยแลง ซึ่งการจะนําน้ําบาดาล

มาใชก็ตองมีคาใชจายตางๆ รวมถึงการขออนุญาตการใชน้าํบาดาล แตกอนท่ีจะทําการพัฒนาแหลง

น้ําบาดาลหรือขุดเจาะน้ําบาดาลในพื้นท่ีใดๆ ส่ิงสําคัญอันดับแรกจะตองทําคือการตรวจสอบขอมูลน้ํา

บาดาล สํารวจลักษณะทางธรณีวิทยาและอุทกธรณีวิทยาโดยละเอียดเสียกอน เพื่อหาแหลงน้ําบาดาล
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาลในพื้นท่ีจังหวัด

นครราชสีมา 2) จําลองภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําใตผิวดินจังหวัดนครราชสีมา และ 3) คํานวณหาอัตรา

คาใชจายในการขุดเจาะน้ําบาดาล 

ผลการวิจัย การวิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาล เรียงตามพื้นท่ี พบวา ระดับความลึก 

26-50 เมตร มีพื้นท่ีมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 คือ 10,192.04 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 49.12 พบ

พื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอปากชอง อันดับท่ี 2 ระดับความลึก 51-75 เมตร มีพื้นท่ี 5,421.20 ตาราง

กิโลเมตร พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอปากชอง คิดเปนรอยละ 26.13 ลําดับท่ี 3 ระดับความลึก 1-25 

เมตร มีพื้นท่ี 2,858.96 ตารางกิโลเมตร พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอโนนสูง คิดเปนรอยละ 13.78 และ

ระดับความลึกท่ีมีพื้นท่ีนอยท่ีสุดคือ ระดับความลึก 276 - 300 เมตร มีพื้นท่ี 0.20 ตารางกิโลเมตร 

คิดเปนรอยละ 0.001 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอเทพารักษ ผลการวิเคราะหระดับภูมิประเทศช้ันหิน

อุมน้ําจังหวัดนครราชสีมา โดยจําแนกออกเปน 9 ระดับ พบวาระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลท่ีมี

พื้นท่ีมากท่ีสุดคือ 120-180 เมตร มีพื้นท่ี 9416.32 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 45.37 อันดับท่ี 2 

ระดับความสูงจากระดับน้ําทะเล 180-240 เมตร มีพื้นท่ี 4555.84 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 

21.95 อันดับท่ี 3 ความสูงจากระดับน้ําทะเล 240-300 เมตร มีพื้นท่ี 1802.16 ตารางกิโลเมตร คิด

เปนรอยละ 8.68 และพื้นท่ีท่ีมีระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลนอยท่ีสุดคือ 1-60 เมตร มีพื้นท่ี 65.52 

ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 0.32 ของพื้นท่ีท้ังหมด และผลจากการคํานวณหาอัตราคาใชจายใน

การขุดเจาะน้ําบาดาล พบวา คาใชจายเฉล่ียในการขุดเจาะบอบาดาล คือ 768 บาท/เมตร 

คําสําคัญ: ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร, ระดับความลึกน้ําบาดาล 

บทนํา 
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การเจาะน้ําบาดาลเปนแนวทางหนึง่ในการแกไขปญหาวิกฤตภัยแลง ซึ่งการจะนําน้ําบาดาล

มาใชก็ตองมีคาใชจายตางๆ รวมถึงการขออนุญาตการใชน้าํบาดาล แตกอนท่ีจะทําการพัฒนาแหลง

น้ําบาดาลหรือขุดเจาะน้ําบาดาลในพื้นท่ีใดๆ ส่ิงสําคัญอันดับแรกจะตองทําคือการตรวจสอบขอมูลน้ํา

บาดาล สํารวจลักษณะทางธรณีวิทยาและอุทกธรณีวิทยาโดยละเอียดเสียกอน เพื่อหาแหลงน้ําบาดาล
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หินอุมน้ํา เพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนการขุดเจาะน้ําบาดาลและการคํานวณคาใชจายในการขุด

เจาะน้ําบาดาล การพัฒนาบอบาดาล รวมถึงการต้ังงบประมาณในการขุดเจาะน้ําบาดาลท่ีประหยัด

กวาเดิม ซึ่งการจะนําน้ําบาดาลมาใชอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุดนั้น จะตองมีการวางแผนและ

เพิ่มประสิทธิภาพการใชน้ําบาดาล โดยเฉพาะภาคการเกษตรใหเหมาะสม สมดุลและเกิดประโยชนคุม

คาสูงสุด เพื่อใหน้ําบาดาลเปนแหลงน้ําทางเลือกท่ีมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาลในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา 

2. เพื่อจําลองภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําใตผิวดินในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา 

3. เพื่อคํานวณหาอัตราคาใชจายในการขุดเจาะน้ําบาดาล 

วิธีดําเนินการวิจัย 

    1.  พื้นท่ีศึกษา และกลุมตัวอยาง 

1.1 พื้นท่ีศึกษา คือ พื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา มีเนื้อท่ีประมาณ 20,493.97 ตารางกิโลเมตร 

1.2 กลุมตัวอยาง คือ ในการศึกษาครั้งนี้ ใชขอมูลจุดเจาะบอบาดาลในพื้น ท่ีจังหวัด

นครราชสีมา ท้ังหมด 2,126 จุด 

    2.  เคร่ืองมือการวิจัย 

โปรแกรม ArcGis 10.2 จัดทําการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลสารสนเทศ 

    3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. พิกัดจุดเจาะบอน้ําบาดาล ระดับความลึก รูปแบบตาราง (Excel) ในเขตจังหวัด

นครราชสีมา จํานวน 2,126 จุด ขอมูลจากเว็บกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ไดขอมูลเมื่อวันท่ี 20 

กรกฎาคม 2560 

 2. เสนช้ันความสูง เขตจังหวัดนครราชสีมา รูปแบบ (Shape File) ระบบพิกัด UTM WGS84 

Zone 47 Q ขอมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จัดทําเมื่อ ป พ.ศ. 2547 

 3. พื้นท่ีศึกษาเปนพื้นท่ีอยูในเขตจังหวัดนครราชสีมา รูปแบบ (Shape File) ระบบพิกัด 

UTM WGS84 Zone 47 Q ซึ่งประกอบไปดวย 32 อําเภอ 289 ตําบล 3,743 หมูบาน มีเนื้อท่ีใน

การศึกษาท้ังหมด 20,493.97 ตารางกิโลเมตร ขอมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จัดทําเมื่อ 

ป พ.ศ. 2547 
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 4. ขอมูลคาขุดเจาะบอบาดาลจากผูรับเหมาในพื้นท่ี รูปแบบตาราง (Excel) จังหวัดในเขต    

นคราชสีมา ไดขอมูลเมื่อวันท่ี 5 กันยายน 2560 

    4.  การจัดกระทําขอมูล  

            นําเขาขอมูลตําแหนงพิกัดจุดเจาะบอน้ําบาดาล โดยการใชคา X, Y ดวยเครื่องมือ (Display 

XY Data) ไดสรางเปน Shape File ต้ังช่ือ Groundwater.shp ระบบพิกัด UTM WGS84 Zone 47 N   

    5.  การวิเคราะหขอมูล 

         5.1 วิเคราะหความลึกของบอบาดาลเขตพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา 

    5.1.1 ทําการวิเคราะหขอมูลจุดเจาะบอบาดาลดวยเทคนิคการประมาณคา (Interpolate) 

โดยใชเครื่องมือ 3D Analyst วิเคราะหคาความลึกของจุดเจาะน้ําบาดาล จะไดขอมูลแบบจําลอง

ระดับความลึกของน้ํ าบาดาล (Digital Elevation Model :  DEM)  ทําการ จัดเก็บ ต้ัง ช่ือว า 

Groundwater_Deep.img 

    5.1.2 ทําการจําแนกชวงช้ันระดับความลึกออกเปน 12 ระดับ ดังนี ้

 

ตารางท่ี 1 การจําแนกระดับความลึกของบอบาดาลจังหวัดนครราชสีมา 

ลําดับ สี ระดับความลึก (เมตร) 

1  1 - 25 

2  26 - 50 

3  51 - 75 

4  76  - 100 

5  101 - 125 

6  126 - 150 

7  151 - 175 

8  176 - 200 

9  201 - 225 

10  226 - 250 

11  251 - 275 

12  276 - 300 

 

5.2  วิเคราะหภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ํา 

                 5.2.1  ทําการวิเคราะหภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ํา โดยการประมาณคา (Interpolate) 

โดยใชสมการหาคา Gn ดังภาพท่ี 1 ไดขอมูลแบบจําลองระดับภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ํา (Digital 

Elevation Model : DEM) ทําการจัดเก็บต้ังช่ือวา Groundwater_Topography.img 
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5.2  วิเคราะหภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ํา 

                 5.2.1  ทําการวิเคราะหภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ํา โดยการประมาณคา (Interpolate) 

โดยใชสมการหาคา Gn ดังภาพท่ี 1 ไดขอมูลแบบจําลองระดับภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ํา (Digital 

Elevation Model : DEM) ทําการจัดเก็บต้ังช่ือวา Groundwater_Topography.img 

 
 

 

 

Gn =  En −  Dn 

 เมื่อ 

G  คือ  ความสูงของช้ันหินอุมน้ําจากระดับน้ําทะเลปานกลาง 

E  คือ  ความสูงจากระดับน้ําทะเลปานกลาง 

D  คือ  ความลึกของจุดเจาะจากผิวดิน 

n  คือ  ลําดับของจุดเจาะ มีคาต้ังแต 1 - 2,126 จุด 

      

 

ภาพท่ี 1 จําลองสมการการคํานวณหาคาช้ันหินอุมน้ํา 

ตารางท่ี 2 การจําแนกระดับภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําจังหวัดนครราชสีมา 

ลําดับ ส ี ระดับความสูงจาก  

ระดับน้าํทะเลปานกลาง (เมตร) 

1  1 - 60 

2  61 - 120 

3  121 - 180 

4  181 - 240 

5  241 - 300 

6  301 - 360 

7  361 - 420 

8  421 - 480 

9  481 - 540 
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5.3  อัตราคาใชจายในการเจาะบอบาดาลจากผูรับเหมา 4 ราย เฉล่ียราคาประมาณ 768 

บาทตอ 1 เมตร 

      5.3.1  ทําการจําแนกชวงช้ันราคาในการขุดเจาะออกเปน 12 ระดับ ดังนี ้

 

ตารางท่ี 3 การจําแนกอัตราคาใชจายในการขุดเจาะจังหวัดนครราชสีมา 

ลําดับ สี ระดับความลึก (เมตร) ราคาในการขุดเจาะ (บาท) 

1  1 - 25 10,00 - 19,200 

2  26 - 50 19,968 - 38,400 

3  51 - 75 39,168 - 57,600 

4  76  - 100 58,368 - 76,800 

5  101 - 125 77,568 - 96,000 

6  126 - 150 96,768 - 115,200 

7  151 - 175 115,968 - 134,400 

8  176 - 200 135,168 - 153,600 

9  201 - 225 154,368 - 172,800 

10  226 - 250 173,568 - 192,000 

11  251 - 275 192,768 - 211,200 

12  276 - 300 211,968 - 230,400 

 

          6. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแกคาเฉล่ีย คารอยละ  

  

ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาลในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา  
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5.3  อัตราคาใชจายในการเจาะบอบาดาลจากผูรับเหมา 4 ราย เฉล่ียราคาประมาณ 768 

บาทตอ 1 เมตร 

      5.3.1  ทําการจําแนกชวงช้ันราคาในการขุดเจาะออกเปน 12 ระดับ ดังนี ้

 

ตารางท่ี 3 การจําแนกอัตราคาใชจายในการขุดเจาะจังหวัดนครราชสีมา 

ลําดับ สี ระดับความลึก (เมตร) ราคาในการขุดเจาะ (บาท) 

1  1 - 25 10,00 - 19,200 

2  26 - 50 19,968 - 38,400 

3  51 - 75 39,168 - 57,600 

4  76  - 100 58,368 - 76,800 

5  101 - 125 77,568 - 96,000 

6  126 - 150 96,768 - 115,200 

7  151 - 175 115,968 - 134,400 

8  176 - 200 135,168 - 153,600 

9  201 - 225 154,368 - 172,800 

10  226 - 250 173,568 - 192,000 

11  251 - 275 192,768 - 211,200 

12  276 - 300 211,968 - 230,400 

 

          6. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแกคาเฉล่ีย คารอยละ  

  

ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาลในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา  

 

 
 

 
ภาพท่ี 2 แผนท่ีแสดงจุดเจาะบอบาดาลจังหวัดนครราชสีมา  ภาพท่ี 3 แผนท่ีระดับความลึก 

                                                                            น้ําบาดาลจังหวัดนครราชสีมา 

 

จากภาพท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลจุดเจาะบอบาดาลจํานวน จํานวน 2,126 จุด โดยการ

นําเขาขอมูลตําแหนงพิกัด X,Y ดวยเครื่องมือ Display XY Data พบวาอําเภอท่ีมีจุดเจาะมากท่ีสุดคือ

อําเภอปากชอง มีจํานวน 248 จุด คิดเปนรอยละ 11.67 ลําดับท่ี 2 คืออําเภอเมืองนครราชสีมา มี

จํานวน 178 จุด คิดเปนรอยละ 8.37 ลําดับท่ี 3 คืออําเภอหนองบุญมาก มีจํานวน 166 จุด คิดเปน

รอยละ 7.81 และอําเภอท่ีมีจุดเจาะนอยท่ีสุดคืออําเภอโนนสูง จํานวน 3 จุด คิดเปนรอยละ 0.14     
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหระดับความลึกของบอบาดาลจังหวัดนครราชสีมา 

 

ลําดับ ระดับความลึก (เมตร) พื้นท่ี (ตร.กม.)  รอยละ 

1 26 - 50 10192.04 49.116 

2 1 - 25 2858.96 13.778 

3 51 - 75 5421.2 26.125 

4 76 - 100 1627.92 7.845 

5 101 - 125 341.16 1.644 

6 126 - 150 203.36 0.980 

7 151 -175 53.92 0.260 

8 176 - 200 32.68 0.157 

9 201 - 225 14.12 0.068 

10 226 - 250 4.56 0.022 

11 251 -275 0.64 0.003 

12 276 - 300 0.2 0.001 

 รวม 20750.76 100 

 

จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหระดับความลึกของบอบาดาลจังหวัดนครราชสีมา โดยการ

จําแนกออกเปน 12 ระดับ เรียงตามพื้นท่ี พบวาระดับความลึกท่ีมีพื้นท่ีมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 คือ ระดับ

ความลึก 26-50 เมตร มีพื้นท่ี 10,192.04 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 49.12 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดใน

อําเภอปากชอง อันดับท่ี 2 คือ ระดับความลึก 51-75 เมตร มีพื้นท่ี 5,421.2 ตารางกิโลเมตร คิดเปน

รอยละ 26.13 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอปากชอง อันดับท่ี 3 คือ ระดับความลึก 1-25 เมตร มีพื้นท่ี 

2,858.96 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 13.78 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอโนนสูง และระดับความ

ลึกท่ีมีพื้นท่ีนอยท่ีสุดคือ 276 - 300 เมตร มีพื้นท่ี 0.2 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 0.001 ของ

พื้นท่ีท้ังหมด พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอเทพารักษ 

 

 

 

2. ผลการทําแบบจําลองภูมิประเทศช้ันหินอ ้าํใตผิวดินจังหวัดนครราชสีมา  
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11 251 -275 0.64 0.003 
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จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหระดับความลึกของบอบาดาลจังหวัดนครราชสีมา โดยการ

จําแนกออกเปน 12 ระดับ เรียงตามพื้นท่ี พบวาระดับความลึกท่ีมีพื้นท่ีมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 คือ ระดับ

ความลึก 26-50 เมตร มีพื้นท่ี 10,192.04 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 49.12 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดใน

อําเภอปากชอง อันดับท่ี 2 คือ ระดับความลึก 51-75 เมตร มีพื้นท่ี 5,421.2 ตารางกิโลเมตร คิดเปน

รอยละ 26.13 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอปากชอง อันดับท่ี 3 คือ ระดับความลึก 1-25 เมตร มีพื้นท่ี 

2,858.96 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 13.78 พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอโนนสูง และระดับความ

ลึกท่ีมีพื้นท่ีนอยท่ีสุดคือ 276 - 300 เมตร มีพื้นท่ี 0.2 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 0.001 ของ

พื้นท่ีท้ังหมด พบพื้นท่ีมากท่ีสุดในอําเภอเทพารักษ 

 

 

 

2. ผลการทําแบบจําลองภูมิประเทศช้ันหินอ ้าํใตผิวดินจังหวัดนครราชสีมา  

 
 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหระดับภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําจังหวัดนครราชสีมา 

ลําดับ ระดับความสูงจากระดับน้ําทะเล (เมตร) พื้นท่ี (ตร.กม.) รอยละ 

1 120 - 180 เมตร 9416.32 45.37 

2 180 - 240 เมตร 4555.84 21.95 

3 240 - 300 เมตร 1802.16 8.68 

4 60 - 120 เมตร 1714.88 8.26 

5 360 - 420 เมตร 1265.6 6.10 

6 300 - 360 เมตร 1220.12 5.88 

7 420 - 480 เมตร 510.64 2.46 

8 481 - 540 เมตร 204.68 0.99 

9 1 - 60 เมตร 65.52 0.32 

 รวม 20,755.76 100 

  

จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหระดับภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําจังหวัดนครราชสีมา ไดจําแนก

ออกเปน 9 ระดับ โดยระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลท่ีมีพื้นท่ีมากท่ีสุดคือ 120-180 เมตร มีพื้นท่ี 

9416.32 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 45.37 อันดับท่ี 2 ระดับความสูงจากระดับน้ําทะเล 180-

240 เมตร มีพื้นท่ี 4555.84 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 21.95 อันดับท่ี 3 ความสูงจาก

ระดับน้ําทะเล 240-300 เมตร มีพื้นท่ี 1802.16 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 8.68 และพื้นท่ีท่ีมี

ระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลนอยท่ีสุดคือ 1-60 เมตร มีพื้นท่ี 65.52 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอย

ละ 0.32 ของพื้นท่ีท้ังหมด  
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3. ผลการวิเคราะหหาอัตราคาใชจายในการขุดเจาะน้ําบาดาล  

ตารางท่ี 5 คาใชจายในการขุดเจาะบอบาดาล  

ลําดับ ช่ือผูรับเหมา 
ขนาดทอ 

(นิ้ว) 

ความลึก 

(เมตร) 

ราคา 

(บาท) 

ราคาเฉลี่ยความ

ลึก 1 เมตร (บาท) 

1 รับเจาะน้ําบาดาลภาคอีสาน 4 36 12,000 333.33 

2 รับเจาะน้ําบาดาลภาคอีสาน 4 40 15,000 375 

3 

รับเจาะน้ําบาดาล               

จ.นครราชสีมา - โคราชชาง

พงษ 

4 100 120,000 1200 

4 

รับเจาะน้ําบาดาล                

จ.นครราชสีมา - โคราชชาง

พงษ 

4 60 70,000 1166.67 

 ราคาเฉลี่ยรวม 768.75 

 

จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหหาอัตราคาใชจายในการขุดเจาะน้ําบาดาลจากผูรับเหมาใน

พื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 4 ราย พบวา ราคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 768.75 บาท ตอ 1 เมตร 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาลในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา     โดยจําแนก 

ชวงช้ันระดับความลึกออกเปน 12 ระดับ พบวาพื้นท่ีเฉล่ียระดับความลึกเฉล่ียมากท่ีสุดคือ 26 - 50 

เมตรพบมีพื้นท่ีมากในเขตอําเภอปากชอง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของสํานักวิชาการ สํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2558) พบวา การใชน้ําในภาคเกษตรกรรมของภาคเหนือตอนลางตอ

ภาคกลางโดยเฉพาะแถบลุมเจาพระยาตอนบน ครอบคลุมพื้นท่ีจังหวัดพิษณุโลก พิจิตร และสุโขทัย 

คิดเปนพื้นท่ีกวา กวา 13 ลานไร โดยพบวา 6.5 ลานไร มี ปญหาอุทกธรณีหรือปญหาการลดระดับ

ของน้ําบาดาลอยางรวดเร็ว เพราะในบริเวณพืน้ท่ีดังกลาวมีการสูบน้ําบาดาลระดับต้ืน คือ ประมาณ 

8–30 เมตรจากหนาดินข้ึนมาใชเพื่อการเกษตรตลอดท้ังป  

2. ผลการวิเคราะหระดับภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําจังหวัดนครราชสีมา พบวารับความสูงจาก 

ระดับน้ําทะเล 120-180 เมตร มีพื้นท่ีมากท่ีสุดคือ 9416.32 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 45.37 

อันดับท่ี 2 คือระดับความสูงจากระดับน้ําทะเล 180-240 เมตร มีพื้นท่ี 4555.84 ตารางกิโลเมตร     

คิดเปนรอยละ 21.95 อันดับท่ี 3 คือรับความสูงจากระดับน้ําทะเล 240-300 เมตร มีพื้นท่ี 1802.16 

ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 8.68 และพื้นท่ีท่ีมีระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลนอยท่ีสุดคือ 1-60 

เมตร มีพื้นท่ี 65.52 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 0.32 ของพื้นท่ีท้ังหมด  

 



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

11

  

 

3. ผลการวิเคราะหหาอัตราคาใชจายในการขุดเจาะน้ําบาดาล  

ตารางท่ี 5 คาใชจายในการขุดเจาะบอบาดาล  

ลําดับ ช่ือผูรับเหมา 
ขนาดทอ 

(นิ้ว) 

ความลึก 

(เมตร) 

ราคา 

(บาท) 

ราคาเฉลี่ยความ

ลึก 1 เมตร (บาท) 

1 รับเจาะน้ําบาดาลภาคอีสาน 4 36 12,000 333.33 

2 รับเจาะน้ําบาดาลภาคอีสาน 4 40 15,000 375 

3 

รับเจาะน้ําบาดาล               

จ.นครราชสีมา - โคราชชาง

พงษ 

4 100 120,000 1200 

4 

รับเจาะน้ําบาดาล                

จ.นครราชสีมา - โคราชชาง

พงษ 

4 60 70,000 1166.67 

 ราคาเฉลี่ยรวม 768.75 

 

จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหหาอัตราคาใชจายในการขุดเจาะน้ําบาดาลจากผูรับเหมาใน

พื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 4 ราย พบวา ราคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 768.75 บาท ตอ 1 เมตร 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหระดับความลึกของน้ําบาดาลในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมา     โดยจําแนก 

ชวงช้ันระดับความลึกออกเปน 12 ระดับ พบวาพื้นท่ีเฉล่ียระดับความลึกเฉล่ียมากท่ีสุดคือ 26 - 50 

เมตรพบมีพื้นท่ีมากในเขตอําเภอปากชอง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของสํานักวิชาการ สํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2558) พบวา การใชน้ําในภาคเกษตรกรรมของภาคเหนือตอนลางตอ

ภาคกลางโดยเฉพาะแถบลุมเจาพระยาตอนบน ครอบคลุมพื้นท่ีจังหวัดพิษณุโลก พิจิตร และสุโขทัย 

คิดเปนพื้นท่ีกวา กวา 13 ลานไร โดยพบวา 6.5 ลานไร มี ปญหาอุทกธรณีหรือปญหาการลดระดับ

ของน้ําบาดาลอยางรวดเร็ว เพราะในบริเวณพืน้ท่ีดังกลาวมีการสูบน้ําบาดาลระดับต้ืน คือ ประมาณ 

8–30 เมตรจากหนาดินข้ึนมาใชเพื่อการเกษตรตลอดท้ังป  

2. ผลการวิเคราะหระดับภูมิประเทศช้ันหินอุมน้ําจังหวัดนครราชสีมา พบวารับความสูงจาก 

ระดับน้ําทะเล 120-180 เมตร มีพื้นท่ีมากท่ีสุดคือ 9416.32 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 45.37 

อันดับท่ี 2 คือระดับความสูงจากระดับน้ําทะเล 180-240 เมตร มีพื้นท่ี 4555.84 ตารางกิโลเมตร     

คิดเปนรอยละ 21.95 อันดับท่ี 3 คือรับความสูงจากระดับน้ําทะเล 240-300 เมตร มีพื้นท่ี 1802.16 

ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 8.68 และพื้นท่ีท่ีมีระดับความสูงจากระดับน้ําทะเลนอยท่ีสุดคือ 1-60 

เมตร มีพื้นท่ี 65.52 ตารางกิโลเมตร คิดเปนรอยละ 0.32 ของพื้นท่ีท้ังหมด  

 
 

 

3. การหาคาใชจายในการขุดเจาะบอบาดาลในจังหวัดนครราชสีมา พบวาราคาใชจายในการ

ขุดเจาะเริ่มตนอยูท่ีประมาณ 768 บาท/1 เมตร ซึ่งไมสอดคลองกับสํานักมาตรฐานงบประมาณ

(2559) ราคาคากลางการขุดเจาะอยูท่ี 1,540 บาท/1 เมตร 

 

ขอเสนอแนะ 

 1.  การศึกษาโครงงานการสํารวจระดับน้ําบาดาลเพื่อสนับสนุนการขุดเจาะบอบาดาลสําหรับ

การทําเกษตรกรรม จังหวัดนครราชสีมาในครั้งนี้ขอมูลขุดเจาะบอบาดาลในบางพื้นท่ีนอยจึงอาจจะทํา

ใหเกิดความคลาดเคล่ือนในการคํานวณการวิเคราะห ถาหากขอมูลขุดเจาะบอบาดาลในบางพื้นท่ีมี

มากก็จะทําใหการทําการวิเคราะหแมนยํามากยิ่งข้ึน และจะสามารถนําไปใชงานไดใหเกิดประโยชน

แกเกษตรกรและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

2.  การวิเคราะหคาใชจายจะมีความคลาดเคล่ือนตามพื้นท่ีและผูรับเหมา ซึ่งอาจเพิ่ม

คาใชจายในบางสวนข้ึนอยูกับการตกลงกับผูรับเหมา และการทําการขุดเจาะใหเกิดประโยชนสูงสุด

โดยการศึกษาดินในพื้นท่ีทําการเกษตรวาเหมาะกับพืชชนิดใดท่ีจะทําการเพาะปลูก 

 3.  การศึกษาระดับน้าํบาดาลเพื่อสนับสนุนการขุดเจาะบอบาดาลสําหรับการเกษตรกรอาจ

นําเอาปจจัยอื่นมาวิเคราะหเพิ่มทําใหรูรายละเอียดมาข้ึน อาจนําเอาปริมาณน้ําฝนรายป ขอมูลชุดหิน 

ภูมิอากาศของพื้นท่ีมาวิเคราะหศักยภาพน้ําบาดาลในพื้นท่ีตอไป 

 4.  อาจจะนําปจจัยปริมาณความเค็มของน้ํามาวิเคราะหกับพื้นท่ี ท่ีเหมาะสมกับการเกษตร

วาเหมาะกับพืชชนิดไหนมากท่ีสุดและจะทําใหไดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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บทคัดย่อ 
บทควำม เรื่อง ระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง วัตถุประสงค์กำรวิจัยเพ่ือ เพ่ือพัฒนำ

พัฒนำระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง ข้อมูลเอกสำรงำนวิจัยครั้งนี้เป็นข้อมูลของส ำนักงำนคณบดี 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ ให้อยู่ในลักษณะฐำนข้อมูล ท ำให้
สะดวกต่อกำรค้นหำข้อมูลและแก้ไขข้อมูล สำมำรถจัดท ำรำยงำนผลที่ถูกต้อง ออกเเบบฐำนข้อมูลด้วย
โปรแกรม Microsoft Access 2007  ประกอบด้วย  11  ตำรำง ครอบคลุม ชื่อ วันที่  จ ำนวนรับ รหัส 
ปีกำรศึกษำ หน่วย กำรประเมินประสิทธิภำพของโปรแกรม ใช้วิธีทดสอบ Black Box Testing ผลกำรประเมิน
ทั้งหมดได้คะแนนเฉลี่ย 7.37 ตำมเกณฑ์ สรุปว่ำสำมำรถน ำระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง 
สนับสนุนติดตั้งกำรท ำงำนได้จริง 
 
ค ำส ำคัญ : ระบบสารสนเทศ, การจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 

บทน า  
ในปัจจุบันกำรใช้วัสดุสื้นเปลืองของหน่วยงำนรำชกำรเป็นสิ่งที่จ ำเป็นส ำหรับหน่วยงำนต่ำงๆ เนื่องจำก

มีกำรใช้วัสดุสิ้นเปลืองเพ่ิมขึ้นทุกวัน กำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองในของหน่วยงำนจะจัดเก็บแฟ้มในรูปปแบบแฟ้ม 
ซึ่งมีจะมีข้อจ ำกัดในเรื่องกำรใช้ทรัพยำกร  หำกเป็นวัสดุที่ส ำคัญซึ่งเอกสำรที่เกี่ยวกับจ ำเป็นต้องเก็บรักษำไว้
เป็นหลักฐำนระยะเวลำนำน จ ำนวนแฟ้มและตู้เก็บเอกสำรก็เพ่ิมขึ้นอย่ำงหลีกเลี่ยงไม่ได้ ก่อให้เกิดปัญหำใน
กำรสืบค้นและน ำกลับมำใช้งำน ท ำให้ต้องใช้เวลำนำนในกำรค้นหำซึ่งบำงครั้งอำจจะเสี่ยงต่อกำรช ำรุดและสูญ
หำยของข้อมูล 
           ในส่วนของกำรบริหำรงำนเอกสำรของส ำนั กงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพมีระบบกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองแบบเดิมกำรปฏิบัติงำนจะเก็บข้อมูล
ในรูปแบบเอกสำร กำรลงข้อมูลลงในแบบฟอร์ม กำรด ำเนินงำน กำรเก็บข้อมูลอำจท ำให้เกิดกำรสูญหำย กำร
จัดท ำฐำนข้อมูลวัสดุสิ้นเปลือง ตำมหลักทฤษฎีวงจรกำรพัฒนำระบบแล้วกำรจัดท ำฐำนข้อมูลและสำรสนเทศมี 
ควำมจ ำเป็น เช่น ชื่อ วันที่ จ ำนวนรับ จ ำนวนจ่ำย รหัสปีกำรศึกษำ หน่วย  รวมถึงสถิติกำรใช้งำนวัสดุ
สิ้นเปลืองแต่ละปี (วีณำ เนตรสว่ำง เเละสุรัตนำ สังข์หนุน, 2555)    ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้พัฒนำระบบสำรสนเทศ
กำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองเป็นเครื่องมือในกำรปฏิบัติงำนของงำนพัสดุ เพ่ือกำรสืบค้นหำข้อมูลดังกล่ำวได้อย่ำง
รวดเร็วรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนวัสดุให้กับมหำวิทยำลัย และช่วยลดปัญหำกำรสูญหำยของข้อมูลกำรใช้งำน
วัสดุ ตลอดจนลดพ้ืนที่ใช้งำนในกำรจัดเก็บเป็นกำรลดขึ้นตอนกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่พัสดุท ำให้กำรบริหำร
วัสดุสิ้นเปลืองของคณะฯ เป็นไปอย่ำงมีระบบเเละมีประสิทธิภำพ  
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บทคัดย่อ 
บทควำม เรื่อง ระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง วัตถุประสงค์กำรวิจัยเพ่ือ เพ่ือพัฒนำ

พัฒนำระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง ข้อมูลเอกสำรงำนวิจัยครั้งนี้เป็นข้อมูลของส ำนักงำนคณบดี 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ ให้อยู่ในลักษณะฐำนข้อมูล ท ำให้
สะดวกต่อกำรค้นหำข้อมูลและแก้ไขข้อมูล สำมำรถจัดท ำรำยงำนผลที่ถูกต้อง ออกเเบบฐำนข้อมูลด้วย
โปรแกรม Microsoft Access 2007  ประกอบด้วย  11  ตำรำง ครอบคลุม ชื่อ วันที่  จ ำนวนรับ รหัส 
ปีกำรศึกษำ หน่วย กำรประเมินประสิทธิภำพของโปรแกรม ใช้วิธีทดสอบ Black Box Testing ผลกำรประเมิน
ทั้งหมดได้คะแนนเฉลี่ย 7.37 ตำมเกณฑ์ สรุปว่ำสำมำรถน ำระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง 
สนับสนุนติดตั้งกำรท ำงำนได้จริง 
 
ค ำส ำคัญ : ระบบสารสนเทศ, การจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 

บทน า  
ในปัจจุบันกำรใช้วัสดุสื้นเปลืองของหน่วยงำนรำชกำรเป็นสิ่งที่จ ำเป็นส ำหรับหน่วยงำนต่ำงๆ เนื่องจำก

มีกำรใช้วัสดุสิ้นเปลืองเพ่ิมขึ้นทุกวัน กำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองในของหน่วยงำนจะจัดเก็บแฟ้มในรูปปแบบแฟ้ม 
ซึ่งมีจะมีข้อจ ำกัดในเรื่องกำรใช้ทรัพยำกร  หำกเป็นวัสดุที่ส ำคัญซึ่งเอกสำรที่เกี่ยวกับจ ำเป็นต้องเก็บรักษำไว้
เป็นหลักฐำนระยะเวลำนำน จ ำนวนแฟ้มและตู้เก็บเอกสำรก็เพ่ิมขึ้นอย่ำงหลีกเลี่ยงไม่ได้ ก่อให้เกิดปัญหำใน
กำรสืบค้นและน ำกลับมำใช้งำน ท ำให้ต้องใช้เวลำนำนในกำรค้นหำซึ่งบำงครั้งอำจจะเสี่ยงต่อกำรช ำรุดและสูญ
หำยของข้อมูล 
           ในส่วนของกำรบริหำรงำนเอกสำรของส ำนั กงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพมีระบบกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองแบบเดิมกำรปฏิบัติงำนจะเก็บข้อมูล
ในรูปแบบเอกสำร กำรลงข้อมูลลงในแบบฟอร์ม กำรด ำเนินงำน กำรเก็บข้อมูลอำจท ำให้เกิดกำรสูญหำย กำร
จัดท ำฐำนข้อมูลวัสดุสิ้นเปลือง ตำมหลักทฤษฎีวงจรกำรพัฒนำระบบแล้วกำรจัดท ำฐำนข้อมูลและสำรสนเทศมี 
ควำมจ ำเป็น เช่น ชื่อ วันที่ จ ำนวนรับ จ ำนวนจ่ำย รหัสปีกำรศึกษำ หน่วย  รวมถึงสถิติกำรใช้งำนวัสดุ
สิ้นเปลืองแต่ละปี (วีณำ เนตรสว่ำง เเละสุรัตนำ สังข์หนุน, 2555)    ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้พัฒนำระบบสำรสนเทศ
กำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองเป็นเครื่องมือในกำรปฏิบัติงำนของงำนพัสดุ เพ่ือกำรสืบค้นหำข้อมูลดังกล่ำวได้อย่ำง
รวดเร็วรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนวัสดุให้กับมหำวิทยำลัย และช่วยลดปัญหำกำรสูญหำยของข้อมูลกำรใช้งำน
วัสดุ ตลอดจนลดพ้ืนที่ใช้งำนในกำรจัดเก็บเป็นกำรลดขึ้นตอนกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่พัสดุท ำให้กำรบริหำร
วัสดุสิ้นเปลืองของคณะฯ เป็นไปอย่ำงมีระบบเเละมีประสิทธิภำพ  
 

 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษำกำรจัดเก็บข้อมูลชื่อ วันที่ จ ำนวนรับ จ ำนวนจ่ำย รหัสปีกำรศึกษำ หน่วย รวมถึงสถิติ

กำรใช้งำนวัสดุสิ้นเปลืองแต่ละปี    ในส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 

2. เพ่ือพัฒนำระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

ผลกำรประเมินระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง อยู่ในระดับดี 
 
ขอบเขตการศึกษา 

1. ศึกษำกำรจัดเก็บเอกสำรปัจจุบัน และระบบกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง ส ำนักงำนคณบดี คณะ
เทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 

2. จัดเก็บข้อมูลข้อมูลกำรจัดเก็บข้อมูลชื่อ วันที่ จ ำนวนรับ จ ำนวนจ่ำย รหัสปีกำรศึกษำ หน่วย 
รวมถึงสถิติกำรใช้งำนวัสดุสิ้นเปลืองแต่ละปี โดยใช้โปรแกรม Microsoft Access 2007 
 
วิธีการด าเนินการศึกษาวิจัย 

ในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองผู้วิจัยได้ออกแบบกำรด ำเนินวิจัยโดยอำศัย
หลักระเบียบ โดยมีขั้นตอนในกำรด ำเนินงำนวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษำปัญหำและรวบรวมข้อมูลกำรจัดเก็บข้อมูลเดิมเเละกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรของ
เจ้ำหน้ำที ่ที่ท ำหน้ำที่จัดเก็บข้อมูลเอกสำร เป็นเพียงในรูปเเบบเอกสำรของคณะฯ บำงครั้งท ำให้กำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่เกิดควำมไม่สะดวก ไม่มีมำตรฐำน เอกสำรอำจช ำรุดหรือสูญหำยได้ ท ำให้เกิดปัญหำในกำร
ด ำเนินงำนจึงท ำกำรวิเครำะห์ปัญหำ 

2. ศึกษำระบบกำรจัดเก็บข้อมูล พบว่ำไม่มีกำรออกแบบกำรค้นหำข้อมูลของเอกสำรด้วยระบบงำน
คอมพิวเตอร์ที่เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์เเต่มีกำรจัดเก็บเป็นเพียงเอกสำรโดยเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยพัสดุเป็นผู้จัดท ำ กำร
จัดเก็บข้อมูลไม่ดีพอ ท ำให้ข้อมูลนั้นไม่ทันสมัยและยำกต่อกำรใช้งำนเมื่อมีควำมต้องกำร 

3. ศึกษำระบบฐำนข้อมูลกำรบริหำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลือง ส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ 

4. ออกแบบระบบฐำนข้อมูลแล้วท ำกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรของผู้ใช้ เจ้ำหน้ำที่ พัสดุ เพ่ือเป็น
แนวทำงในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองให้สอดคล้องกับงำนให้ปัจจุบัน 
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5. ศึกษำกำรพัฒนำกำรวิเครำะห์ออกแบบระบบเชิงวัตถุด้วย UML และกำรประยุกต์สร้ำง        
Use-Case Diagram, Activity Diagram และแบบจ ำลองโมเดลควำมสัมพันธ์ระหว่ำงข้อ มูล  (Entity 
Relationship Modeling)   

6. กำรพัฒนำระบบเครื่องมือที่ใช้กำรพัฒนำแบ่งเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ และซอฟต์แวร์ Windows 7 
และ Microsoft Access 2007 

7. กำรทดสอบและกำรประเมินผล ใช้วิธีกำรทดสอบแบบแบล็กบอกส์ (Black Box Testing) เพ่ือดู
ควำมถูกต้องของกระบวนกำรท ำงำน และให้ผู้เชี่ยวชำญประเมิน 4 ด้ำน ได้แก่ 1) ด้ำนควำมเหมำะสมใน
หน้ำที่กำรท ำงำนของโปรแกรม  2) ด้ำนควำมถูกต้องกำรท ำงำนของโปรแกรม 3) ด้ำนควำมสะดวก และง่ำย
ต่อกำรใช้งำนโปรแกรม 4) ด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยของโปรแกรม กำรท ำงำนของโปรแกรมจำกด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 คน  ผู้ใช้งำน จ ำนวน 2 คน เจ้ำหน้ำที่ จ ำนวน 2 คน ผู้เชี่ยวชำญด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 คน รวมผู้เชี่ยวชำญ  5 คน  ผลที่ได้จำกกำรท ำแบบประเมินจะถูกน ำมำ
สรุปผลเพ่ือประเมินว่ำระบบที่ได้พัฒนำขึ้นมีประสิทธิภำพด้ำนต่ำง ๆ อยู่ในระดับใด ทั้งนี้ข้อก ำหนดกำรท ำงำน
ของระบบ คือ ผู้ประเมินต้องท ำกำรทดสอบระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองโดยให้ผู้เชี่ยวชำญท ำ
เครื่องหมำย  ลงในช่องของเเบบประเมิน  แล้วท ำกำรกำรวิเครำะห์ข้อมูลของแบบประเมินผลกำรของระบบ
แล้วหำค่ำเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน  (Standard Deviation)  โดยก ำหนดเกณฑ์ ดังนี้   
(อรรถพล จันทร์สมุดและนรินทร บุญพรำหมณ์, 2552; อรรถพล จันทร์สมุด และพัลลภ พิริยะสุรวงศ์, 2559 ;
อรรถพล จันทร์สมุด, 2559 ; John McDonagh, 2002) 
              9.00 – 10.00 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำมีประสิทธิภำพในระดับดีมำก 
 7.00 – 8.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำมีประสิทธิภำพในระดับดี 
 5.00 – 6.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำมีประสิทธิภำพในระดับปำนกลำง 
 3.00 – 4.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำต้องปรับปรุงแก้ไข 
 1.00 – 2.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำไม่สำมำรถน ำไปใช้งำนได้ 
 
การออกแบบระบบ 

ผู้วิจัยท ำกำรออกแบบระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองโดยให้ ผู้ดูแลระบบ จะสำมำรถ
จัดกำรระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองให้กับบุคลำกรของคณะฯ ทุกคนโดยผู้ใช้ระบบสำมำรถเพ่ิม 
ลบ แก้ไข ค้นหำเอกสำร รำยงำนรำยละเอียดของกำรออกแบบระบบจะแสดงภำยในแผนภำพ  Use-
Case Diagram, Activity Diagram แ ล ะ แ บ บ จ ำ ล อ ง โ ม เด ล ค ว ำ ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ ำ ง ข้ อ มู ล 
(Entity Relationship Modeling)  ดังภำพที่ 1 ถึงภำพที่ 3 
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5. ศึกษำกำรพัฒนำกำรวิเครำะห์ออกแบบระบบเชิงวัตถุด้วย UML และกำรประยุกต์สร้ำง        
Use-Case Diagram, Activity Diagram และแบบจ ำลองโมเดลควำมสัมพันธ์ระหว่ำงข้อ มูล  (Entity 
Relationship Modeling)   

6. กำรพัฒนำระบบเครื่องมือที่ใช้กำรพัฒนำแบ่งเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ และซอฟต์แวร์ Windows 7 
และ Microsoft Access 2007 

7. กำรทดสอบและกำรประเมินผล ใช้วิธีกำรทดสอบแบบแบล็กบอกส์ (Black Box Testing) เพ่ือดู
ควำมถูกต้องของกระบวนกำรท ำงำน และให้ผู้เชี่ยวชำญประเมิน 4 ด้ำน ได้แก่ 1) ด้ำนควำมเหมำะสมใน
หน้ำที่กำรท ำงำนของโปรแกรม  2) ด้ำนควำมถูกต้องกำรท ำงำนของโปรแกรม 3) ด้ำนควำมสะดวก และง่ำย
ต่อกำรใช้งำนโปรแกรม 4) ด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยของโปรแกรม กำรท ำงำนของโปรแกรมจำกด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 คน  ผู้ใช้งำน จ ำนวน 2 คน เจ้ำหน้ำที่ จ ำนวน 2 คน ผู้เชี่ยวชำญด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 คน รวมผู้เชี่ยวชำญ  5 คน  ผลที่ได้จำกกำรท ำแบบประเมินจะถูกน ำมำ
สรุปผลเพ่ือประเมินว่ำระบบที่ได้พัฒนำขึ้นมีประสิทธิภำพด้ำนต่ำง ๆ อยู่ในระดับใด ทั้งนี้ข้อก ำหนดกำรท ำงำน
ของระบบ คือ ผู้ประเมินต้องท ำกำรทดสอบระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองโดยให้ผู้เชี่ยวชำญท ำ
เครื่องหมำย  ลงในช่องของเเบบประเมิน  แล้วท ำกำรกำรวิเครำะห์ข้อมูลของแบบประเมินผลกำรของระบบ
แล้วหำค่ำเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน  (Standard Deviation)  โดยก ำหนดเกณฑ์ ดังนี้   
(อรรถพล จันทร์สมุดและนรินทร บุญพรำหมณ์, 2552; อรรถพล จันทร์สมุด และพัลลภ พิริยะสุรวงศ์, 2559 ;
อรรถพล จันทร์สมุด, 2559 ; John McDonagh, 2002) 
              9.00 – 10.00 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำมีประสิทธิภำพในระดับดีมำก 
 7.00 – 8.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำมีประสิทธิภำพในระดับดี 
 5.00 – 6.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำมีประสิทธิภำพในระดับปำนกลำง 
 3.00 – 4.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำต้องปรับปรุงแก้ไข 
 1.00 – 2.99 หมำยถึง โปรแกรมท่ีพัฒนำไม่สำมำรถน ำไปใช้งำนได้ 
 
การออกแบบระบบ 

ผู้วิจัยท ำกำรออกแบบระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองโดยให้ ผู้ดูแลระบบ จะสำมำรถ
จัดกำรระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองให้กับบุคลำกรของคณะฯ ทุกคนโดยผู้ใช้ระบบสำมำรถเพ่ิม 
ลบ แก้ไข ค้นหำเอกสำร รำยงำนรำยละเอียดของกำรออกแบบระบบจะแสดงภำยในแผนภำพ  Use-
Case Diagram, Activity Diagram แ ล ะ แ บ บ จ ำ ล อ ง โ ม เด ล ค ว ำ ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ ำ ง ข้ อ มู ล 
(Entity Relationship Modeling)  ดังภำพที่ 1 ถึงภำพที ่3 

 

 

ud Primary Use Cases

ระบบสารสนเทศการจดัการวสัดุสิน้เปลือง :  กรณีศึกษา ส านกังานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 

ตรวจสอบสิทธ์ิ

ผูใ้ช้งาน รบัเข้าพสัดุ

ลงทะเบียนพสัดส้ิุนเปลือง

รายงาน

ผูบ้ริหาร

 
            

ภาพที่ 1   Use-Case Diagram ระบบสารสนเทศการจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 
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ระบบส า รส นเทศก า รจ ัด ก า รว ัส ดุ สิ้ น เ ป ลือ ง  :   ก รณีศึ ก ษา  ส า นัก ง านคณบดี  คณะเทค โนโ ลยี ค หก รรมศ าส ต ร์  ud

เริม่ต้น

ก รอ ก ชื่ อ เ เ ละรห ัส ค้ นหาข้ อ มู ล

พบ

เ เ ส ด ง เ ม นูก า รท า ง าน

ลงทะ เบี ย นก า รร ับพ ั ส ดุ

ลง ท ะ เ บี ย นพ ัส ดุ สิ้ น เ ป ลือ ง

รา ย ง าน

จบขัน้ตอน

 
 

ภาพที่ 2  Activity Diagram ระบบสารสนเทศการจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 
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ระบบส า รส นเทศก า รจ ัด ก า รว ัส ดุ สิ้ น เ ป ลือ ง  :   ก รณีศึ ก ษา  ส า นัก ง านคณบดี  คณะเทค โนโ ลยี ค หก รรมศ าส ต ร์  ud
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เ เ ส ด ง เ ม นูก า รท า ง าน

ลงทะ เบี ย นก า รร ับพ ั ส ดุ

ลง ท ะ เ บี ย นพ ัส ดุ สิ้ น เ ป ลือ ง

รา ย ง าน

จบขัน้ตอน

 
 

ภาพที่ 2  Activity Diagram ระบบสารสนเทศการจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 

 

 

 
 

ภาพที่ 3  แบบจ าลองโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลระบบสารสนเทศการจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 
 

การด าเนินการวิจัย 
        หลังจำกได้โครงสร้ำงจำกกำรออกแบบระบบผู้วิจัยได้ด ำเนินกำรพัฒนำระบบ กำรท ำงำนระบบโดยให้ 
ผู้ดูแลระบบ ใช้งำนเพ่ือให้สำมำรถจัดกำรลงทะเบียนข้อมูลวัสดุสิ้นเปลือง  ให้กับบุคลำกรของคณะฯ โดยผู้ใช้
ระบบสำมำรถเพ่ิม ลบ แก้ไข ค้นหำเอกสำร รำยงำนโดยเลือกรำยกำรแต่ละหมวดได้ รำยละเอียดกำรท ำงำน
ทั้งหมดจะแสดงในภำพที่ 4 ถึงภำพท่ี 11  
            

 
 

ภาพที ่4  หน้าจอการกรอกชื่อและรหัส 
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ภาพที่ 5  หน้าจอระบบสารสนเทศการจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 

 
 

ภาพที่ 6  หน้าจอลงทะเบียนการรับเข้าพัสดุ 
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ภาพที่ 5  หน้าจอระบบสารสนเทศการจัดการวัสดุสิ้นเปลือง 

 
 

ภาพที่ 6  หน้าจอลงทะเบียนการรับเข้าพัสดุ 

 

 

    

 
 

ภาพที่ 7  หน้าจอลงทะเบียนการลงทะเบียนพัสดุสิ้นเปลือง                 
         

 
 

ภาพที่ 8  หน้าจอรายงานการตรวจสอบพัสดุสิ้นเปลือง คณะเทคโนดลยีคหกรรมศาสตร์  
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ภาพที่ 9  รายงานการตรวจสอบวัสดุสิ้นเปลืองของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 

 
 

ภาพที่ 10  รายงานแผนภูมิการใช้วัสดุสิ้นเปลืองของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
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ภาพที่ 9  รายงานการตรวจสอบวัสดุสิ้นเปลืองของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 

 
 

ภาพที่ 10  รายงานแผนภูมิการใช้วัสดุสิ้นเปลืองของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
 

 

 

 
 
ภาพที่ 11  รายงานสรุปการตรวจสอบการใช้วัสดุสิ้นเปลืองของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์แยกตามปี            
 
สรุปผลการวิจัย 
          จำกกำรทดสอบและกำรประเมินผล ใช้วิธีกำรทดสอบแบบแบล็กบอกส์ (Black Box Testing) เพ่ือดู  
ควำมถูกต้องของกระบวนกำรท ำงำนและจำกผู้เชี่ยวชำญด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำนวน 1 คน  ผู้ใช้งำน  
จ ำนวน 2 คน เจ้ำหน้ำที่ จ ำนวน 2 คน  รวมผู้เชี่ยวชำญ  5 คน ดังแสดงในตำรำงที่ 1  

         จำกตำรำงที่ 1 กำรหำประสิทธิภำพของระบบสำรสนเทศกำรจัดกำรวัสดุสิ้นเปลืองจำกผู้เชี่ยวชำญ
ในภำพรวมกำรพัฒนำระบบพบว่ำประสิทธิภำพของระบบอยู่ในระดับดี ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 7.37 ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำนเท่ำกับ 0.62  
ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ 
 

รายละเอียด X SD ความหมาย 

1. ด้านความเหมาะสมในหน้าที่การท างานของโปรแกรม 

    1.1 ควำมสำมำรถของระบบกำรจัดเก็บข้อมูล 8.8 0.44 ดี 
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ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ (ต่อ) 
 

รายละเอียด X SD ความหมาย 

1. ด้านความเหมาะสมในหน้าที่การท างานของโปรแกรม 

   1.2 ควำมสำมำรถในกำรค้นหำข้อมูลเอกสำร 8.6 0.89 ด ี

   1.3  ควำมสำมำรถในกำรรำยงำนข้อมูลตรงตำมที่ต้องกำร 8.2 1.78 ด ี

รวม 8.53 1.04 ดี 

2. ด้านความถูกต้องในการท างานของโปรแกรม 

    2.1 ควำมถูกต้องกำรท ำงำนของระบบในภำพรวม 8.2 0.44 ด ี

    2.2  ควำมถูกต้องในกำรบันทึกข้อมูลลงระบบ 5.2 0.44 ปรับปรุง 

    2.3 ควำมถูกต้องในกำรประมวลผลข้อมูล 6.6 0.48 ปำนกลำง 

    2.4 ควำมถูกต้องของผลลัพธ์ที่ได้ 5.8 0.44 ปรับปรุง 

    2.5 ควำมถูกต้องในกำรแก้ไขข้อมูล 5.8 0.44 ปรับปรุง 

รวม 6.32 0.44 ปานกลาง 

3. ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของโปรแกรม 

   3.1 ควำมง่ำยต่อกำรใช้งำน 7.8 0.4 ด ี

   3.2 ควำมเหมำะสมในกำรออกแบบหน้ำจอในกำรท ำงำน 6.8 0.44 ด ี

   3.3 ควำมสวยงำมของระบบ 5.6 0.89 ปรับปรุง 
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   3.1 ควำมง่ำยต่อกำรใช้งำน 7.8 0.4 ด ี

   3.2 ควำมเหมำะสมในกำรออกแบบหน้ำจอในกำรท ำงำน 6.8 0.44 ด ี

   3.3 ควำมสวยงำมของระบบ 5.6 0.89 ปรับปรุง 

 

 

 

ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ (ต่อ) 
 

รายละเอียด X SD ความหมาย 

3 ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของโปรแกรม 

   3.4 รูปแบบตัวอักษรที่เลือกใช้ 5.2 0.44 ปรับปรุง 

   3.5 กำรใช้ภำษำง่ำยต่อกำรใช้งำนตรงตำมวัตถุประสงค์ 8.8 0.44 ด ี

   3.6 ควำมรวดเร็วในกำรประมวลผลข้อมูล 5.6 0.89 ปรับปรุง 

รวม 6.63 0.58 ปานกลาง 

4. ด้านการรักษาความปลอดภัยของโปรแกรม 

    4.1 ควำมเหมำะสมต่อกำรตรวจสอบในกำรป้อนข้อมูลน ำเข้ำสู่ระบบ 8.8 0.4 ดี 

    4.2  กำรป้องกันกำรแก้ไขข้อมูลสอดคล้องกับระบบกำรท ำงำน 7.2 0.4 ด ี

รวม 8.0 0.4 ดี 

สรุปผลการประเมินรวมทั้งหมด 7.37 0.62 ดี 

 
อภิปรายผลการศึกษา 

ส ำนักงำนคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลกรุงเทพ   เพ่ือให้
กำรจัดเก็บ ข้อมลูชื่อ วันที่ จ ำนวนรับ จ ำนวนจ่ำย รหัสปีกำรศึกษำ หน่วย รวมถึงสถิติกำรใช้งำนวัสดุสิ้นเปลือง
แต่ละปี จัดกำรข้อมูลอย่ำงมีระบบตลอดจนรำยงำนสถติถิแยกตำมรำยปีท ำผู้ใช้งำนสำมำรถจัดเก็บเอกสำร
อย่ำงมปีระสิทธิภำพ    
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Abstract 
 The objectives of this research are 1) to develop a classroom attendance 
checking system using QR Code, 2) to shorten duration of student checking in class, 
and 3) to reduce the risk of data loss and facilitate teacher for searching, processing 
and managing information. The system is implemented with PHP using XMAAP and 
having MySQL as a database management system. It supports three types of users. The 
first is called administrator, who takes a role of maintaining databases and is able to 
insert/update/delete data of courses teachers and students. The second is called 
teacher, who is able to insert/update/delete students in the course, manages student 
checking, views information of class attendances and views present/absent statistics 
of students in the class. The third is called student, who is able to input student’s ID 
into the system while doing checking process in class. The efficiency of the system is 
evaluated by users from each group in terms of functionality and facilitation. The 
average satisfied value of the whole system is at the good level (𝑥𝑥 ̅ = 4.39 S.D. = 0.37). 
 
Keyword: Student Checking System, Management Student Checking Information, QR 
Technology, Student Checking using QR Code, Web-Application 
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บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพ่ือพัฒนาระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด 2)เพ่ืลด
ระยะเวลาการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนของอาจารย์ในแต่ละรายวิชา และ 3)เพ่ือลดความเสี่ยงการสูญ
หายของข้อมูลและเพ่ือง่ายต่อการค้นหา ประมวลผล จัดท าสถิติ ระบบถูกพัฒนาด้วย PHP โดยใช้ 
XMAPP และ MySQL เป็นระบบจัดการฐานข้อมูล รองรับกลุ่มผู้ใช้ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ดูแลระบบ 
สามารถเพ่ิม ลบ แก้ไขข้อมูลรายวิชา ข้อมูลอาจารย์ในภาควิชาและข้อมูลนักศึกษา ในภาควิชา กลุ่ม
อาจารย์ สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลนักศึกษาในรายวิชา สามารถจัดการการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน 
สามารถดูข้อมูลการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาและดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา และกลุ่ม
นักศึกษา สามารถน าเข้าข้อมูลรหัสนักศึกษาส าหรับการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนลงในระบบ ผู้วิจัยได้ท า
การประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบที่พัฒนาจ าแนกตามกลุ่มผู้ใช้ ผลการประเมินคุณภาพ
ระบบในแง่ฟังก์ชันการใช้งานและความสะดวกรวดเร็ว ค่าความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้ใช้งานโดยรวมอยู่
ในระดับดีมาก (x ̅ = 4.39 S.D.= 0.37) 
 
ค ำส ำคัญ: ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน, การจัดการสารสนเทศเข้าชั้นเรียน, เทคโนโลยีคิวอาร์, การเช็ค
ชื่อด้วยคิวอาร์โค้ด  เว็บแอปพลิเคชัน 
 
1. บทน า  
 การเรียนการสอนในปัจจุบัน มีการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาในแต่ละรายวิชา เพ่ือ
เก็บประวัติการเข้าชั้นเรียนในแต่ละคาบเรียนของนักศึกษา  การบันทึกชื่อแต่ละครั้งอาจารย์ผู้สอนจะ
ท าบันทึกชื่อโดยการเรียกขานชื่อของนักศึกษาแต่ละคนแล้วท าการบันทึกลงในกระดาษรายชื่อ ซึ่งเกิด
ปัญหา คือ การเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาอาจารย์จะต้องแบ่งเวลาส าหรับการบันทึกชื่อนักศึกษา 
ซึ่งบางคร้ังอาจท าให้การเรียนการสอนเกิดความล่าช้าและการเช็คชื่อลงในกระดาษอาจเกิดการสูญ
หายหรือยากต่อการเก็บรวบรวมข้อมูล เพราะแต่ละครั้งของการเรียนอาจารย์ต้องพิมพ์กระดาษเช็ค
ชื่อส าหรับการเรียนในครั้งนั้น  
 จากปัญหาดังกล่าวที่เกิดขึ้น จึงเกิดแนวคิดในการพัฒนาระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน โดยการ
น าเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด มาร่วมพัฒนา คิวอาร์โค้ด คือ สัญลักษณ์สี่เหลี่ยม ซึ่งย่อมาจาก Quick 
Response Code (7 วิธีประยุกต์ใช้คิวอาร์โค้ดกับธุรกิจ) สามารถใช้โทรศัพท์มือถือที่มีกล้องและ
โปรแกรมอ่านคิวอาร์โค้ด ท าการสแกนบนคิวอาร์โค้ด เพ่ือน าเข้าสู่ที่อยู่ของเว็บไซต์ระบบบันทึกชื่อเข้า
ชั้นเรียนในวัน เวลา ที่ระบุตามข้อมูลในคิวอาร์โค้ดนั้นๆ ดังพบในงานวิจัยตัวอย่างเรื่อง  “การสร้าง
ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วย QR Code ในรายวิชาทั่วไป”(ประทีป พืชทองหลาง และคณะฯ) 
หรือ “ระบบการตรวจสอบการเข้าเรียนของนิสิตโดยใช้ QR-Code: กรณีศึกษาคณะศิลปะศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์”(โป่งลาง เพชรรุ่ง และประเสริฐ อู่อรุณ)  
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สามารถเพ่ิม ลบ แก้ไขข้อมูลรายวิชา ข้อมูลอาจารย์ในภาควิชาและข้อมูลนักศึกษา ในภาควิชา กลุ่ม
อาจารย์ สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลนักศึกษาในรายวิชา สามารถจัดการการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน 
สามารถดูข้อมูลการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาและดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา และกลุ่ม
นักศึกษา สามารถน าเข้าข้อมูลรหัสนักศึกษาส าหรับการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนลงในระบบ ผู้วิจัยได้ท า
การประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบที่พัฒนาจ าแนกตามกลุ่มผู้ใช้ ผลการประเมินคุณภาพ
ระบบในแง่ฟังก์ชันการใช้งานและความสะดวกรวดเร็ว ค่าความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้ใช้งานโดยรวมอยู่
ในระดับดีมาก (x ̅ = 4.39 S.D.= 0.37) 
 
ค ำส ำคัญ: ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน, การจัดการสารสนเทศเข้าชั้นเรียน, เทคโนโลยีคิวอาร์, การเช็ค
ชื่อด้วยคิวอาร์โค้ด  เว็บแอปพลิเคชัน 
 
1. บทน า  
 การเรียนการสอนในปัจจุบัน มีการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาในแต่ละรายวิชา เพ่ือ
เก็บประวัติการเข้าชั้นเรียนในแต่ละคาบเรียนของนักศึกษา  การบันทึกชื่อแต่ละครั้งอาจารย์ผู้สอนจะ
ท าบันทึกชื่อโดยการเรียกขานชื่อของนักศึกษาแต่ละคนแล้วท าการบันทึกลงในกระดาษรายชื่อ ซึ่งเกิด
ปัญหา คือ การเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาอาจารย์จะต้องแบ่งเวลาส าหรับการบันทึกชื่อนักศึกษา 
ซึ่งบางคร้ังอาจท าให้การเรียนการสอนเกิดความล่าช้าและการเช็คชื่อลงในกระดาษอาจเกิดการสูญ
หายหรือยากต่อการเก็บรวบรวมข้อมูล เพราะแต่ละครั้งของการเรียนอาจารย์ต้องพิมพ์กระดาษเช็ค
ชื่อส าหรับการเรียนในครั้งนั้น  
 จากปัญหาดังกล่าวที่เกิดขึ้น จึงเกิดแนวคิดในการพัฒนาระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน โดยการ
น าเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด มาร่วมพัฒนา คิวอาร์โค้ด คือ สัญลักษณ์สี่เหลี่ยม ซึ่งย่อมาจาก Quick 
Response Code (7 วิธีประยุกต์ใช้คิวอาร์โค้ดกับธุรกิจ) สามารถใช้โทรศัพท์มือถือที่มีกล้องและ
โปรแกรมอ่านคิวอาร์โค้ด ท าการสแกนบนคิวอาร์โค้ด เพ่ือน าเข้าสู่ที่อยู่ของเว็บไซต์ระบบบันทึกชื่อเข้า
ชั้นเรียนในวัน เวลา ที่ระบุตามข้อมูลในคิวอาร์โค้ดนั้นๆ ดังพบในงานวิจัยตัวอย่างเรื่อง  “การสร้าง
ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วย QR Code ในรายวิชาทั่วไป”(ประทีป พืชทองหลาง และคณะฯ) 
หรือ “ระบบการตรวจสอบการเข้าเรียนของนิสิตโดยใช้ QR-Code: กรณีศึกษาคณะศิลปะศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์”(โป่งลาง เพชรรุ่ง และประเสริฐ อู่อรุณ)  

 
 

 ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ดจะช่วยลดระยะเวลาการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนของ
อาจารย์ในแต่ละรายวิชา ลดความเสี่ยงของการสูญหายของข้อมูลและเพ่ิมความง่ายในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการบันทึกรายชื่อนักศึกษาที่มาเรียนในแต่ละคร้ังลงในระบบ และระบบสามารถ
เก็บสถิติการเข้าชั้นเรียนในแต่ละรายวิชาของนักศึกษา เพ่ือน าไปใช้ประกอบการรายงานพฤติกรรม
การเข้าเรียนของนักศึกษาแก่ผู้ปกครองและอาจารย์ที่ปรึกษา อีกทั้งระบบที่ได้จัดเป็นนวัตกรรมที่มี
ส่วนในการจัดการเรียนการสอนและการจัดการกับข้อมูลหลังเรียนเพ่ือเป็นข้อมูลน าเข้าสู่คลังข้อมูล
ของระบบอื่นๆต่อไป 
2. วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือพัฒนาระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด 
 เพ่ือลดระยะเวลาการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนของอาจารย์ในแต่ละรายวิชา 
 เพ่ือลดความเสี่ยงการสูญหายของข้อมูลและเพ่ือง่ายต่อการค้นหา ประมวลผล จัดท าสถิติ 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยด าเนินการตามหลักวิศวกรรมซอฟต์แวร์ โดยด าเนินตามขั้นตอนทฤษฎีแบบจ าลอง
น้ าตก (Waterfall Model) (Girdhari Singh and  Shalini Puri, 2014) ซึ่งประกอบด้วย ขั้นตอนการ
วิเคราะห์ระบบ ข้ันตอนการออกแบบระบบ ขั้นตอนการพัฒนาระบบ ขั้นตอนทดสอบระบบ ขั้นตอน
น าไปใช้ และขั้นตอนบ ารุงรักษา 

 ขั้นตอนกำรวิเครำะห์ระบบ 
จากการส ารวจระบบการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด พบงานที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
1. ระบบเช็คชื่อออนไลน์ โรงเรียนบุญวัฒนา (โรงเรียนบุญวัฒนา, 2562) 
2. ระบบเช็คชื่อนักเรียนออนไลน์ โรงเรียนศรัทธาศิลาเพชรรังสรรค์ (โรงเรียนศรัทธาศิลาเพชร
รังสรรค์, 2562) 
3. ระบบเช็คชื่อออนไลน์ www.mse-exam.net/qr/login.php (เกรียงศักดิ์ จันทีนอก และ.รัตนา
วดี สนธิประสาท, 2562) 
จากระบบงานข้างต้นสามารถสรุปขอบเขตฟังก์ชันการท างานของแต่ละระบบและฟังก์ชันของระบบที่
น าเสนอในงานวิจัยนี้ ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบขอบเขตฟังก์ชันระบบที่มีอยู่เดิม และระบบที่น าเสนอ 

ชื่อระบบงาน 

ฟังก์ชันของระบบ 

เช็คชื่อผ่าน
ระบบ 

เช็คชื่อผ่าน 

คิวอาร์โค้ด 
ตรวจสอบข้อมูล
การเข้าชั้นเรียน 

สถิติการเข้า
ชั้นเรียน 

พิมพ์รายงาน
การเข้าชั้นเรียน 

ตรวจสอบ
ต าแหน่งที่ 
สแกนคิว
อาร์โค้ด 

ระบบเช็คชื่อนักเรียนออนไลน์ โรงเรียน
ศรัทธาศิลาเพชรรังสรรค์ 

✔  ✔  ✔  

ระบบเช็คชื่อออนไลน์ โรงเรียนบุญวัฒนา ✔  ✔ ✔   

ระบบเช็คชื่อออนไลน์ www.mse-
exam.net/qr/login.php 

 ✔ ✔  ✔ ✔ 

ระบบการบันทกึชื่อเข้าชั้นเรียนดว้ยคิว
อาร์โค้ด (ระบบที่น าเสนอ) 

 ✔ ✔ ✔ ✔  

 
 ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด ที่น าเสนอในการวิจัยนี้ด าเนินการผ่าน
คอมพิวเตอร์ในลักษณะเว็บแอปพลิเคชัน โดยมีขอบเขตการท างานของกลุ่มผู้ใช้ที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
 
o ผู้ดูแลระบบ 
- สามารถเข้าสู่ระบบได้ 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลรายวิชา 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลอาจารย์ในภาควิชา 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลนักศึกษาในภาควิชา 
o อาจารย์ ซึ่งเป็นสมาชิกของระบบ 
- สามารถสมัครสมาชิกและเข้าสู่ระบบได้ 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลนักศึกษาในรายวิชา 
- สามารถน า ที่อยู่หน้าฟอร์มการบันทึกชื่อไปสร้างเป็นคิวอาร์โค้ด โดยใช้เว็บไซต์ www.the-qrcode-
generator.com เพ่ือน าไปใช้บันทึกชื่อการเข้าชั้นเรียน 
- สามารถตรวจสอบข้อมูลการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 
- สามารถดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 
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ตารางท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบขอบเขตฟังก์ชันระบบที่มีอยู่เดิม และระบบที่น าเสนอ 

ชื่อระบบงาน 

ฟังก์ชันของระบบ 

เช็คชื่อผ่าน
ระบบ 

เช็คชื่อผ่าน 

คิวอาร์โค้ด 
ตรวจสอบข้อมูล
การเข้าชั้นเรียน 

สถิติการเข้า
ชั้นเรียน 

พิมพ์รายงาน
การเข้าชั้นเรียน 

ตรวจสอบ
ต าแหน่งที่ 
สแกนคิว
อาร์โค้ด 

ระบบเช็คชื่อนักเรียนออนไลน์ โรงเรียน
ศรัทธาศิลาเพชรรังสรรค์ 

✔  ✔  ✔  

ระบบเช็คชื่อออนไลน์ โรงเรียนบุญวัฒนา ✔  ✔ ✔   

ระบบเช็คชื่อออนไลน์ www.mse-
exam.net/qr/login.php 

 ✔ ✔  ✔ ✔ 

ระบบการบันทกึชื่อเข้าชั้นเรียนดว้ยคิว
อาร์โค้ด (ระบบที่น าเสนอ) 

 ✔ ✔ ✔ ✔  

 
 ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด ที่น าเสนอในการวิจัยนี้ด าเนินการผ่าน
คอมพิวเตอร์ในลักษณะเว็บแอปพลิเคชัน โดยมีขอบเขตการท างานของกลุ่มผู้ใช้ที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
 
o ผู้ดูแลระบบ 
- สามารถเข้าสู่ระบบได้ 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลรายวิชา 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลอาจารย์ในภาควิชา 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลนักศึกษาในภาควิชา 
o อาจารย์ ซึ่งเป็นสมาชิกของระบบ 
- สามารถสมัครสมาชิกและเข้าสู่ระบบได้ 
- สามารถเพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลนักศึกษาในรายวิชา 
- สามารถน า ที่อยู่หน้าฟอร์มการบันทึกชื่อไปสร้างเป็นคิวอาร์โค้ด โดยใช้เว็บไซต์ www.the-qrcode-
generator.com เพ่ือน าไปใช้บันทึกชื่อการเข้าชั้นเรียน 
- สามารถตรวจสอบข้อมูลการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 
- สามารถดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 

 
 

- สามารถพิมพ์รายงานการเข้าชั้นเรียนประจ าวันของนักศึกษา 
- สามารถพิมพ์รายงานสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 
o นักศึกษา 
- น าเข้าข้อมูลรหัสนักศึกษาลงระบบเพ่ือบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน 
 ขั้นตอนกำรออกแบบระบบ 
o การออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ ได้รับการออกแบบการท างานในลักษณะ Client/ Sever 

โดยมีผู้ใช้ที่เก่ียวข้อง ดังภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1  สถาปัตยกรรมของระบบบันทึกชื่อเข้าเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด 
 

o การออกแบบฟังก์ชันการท างานของระบบ 
ระบบได้รับการออกแบบให้มีฟังก์ชันการท างานโดยจ าแนกตามประเภทผู้ใช้งาน ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 2  
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ตารางท่ี 2  สรุปขอบเขตการท างานของระบบที่น าเสนอ 

ขอบเขตการท างาน 

ประเภทผู้ใช ้

ผู้ดูแล
ระบบ 

อาจารย ์ นักศึกษา 

การสมัครสมาชิก  ✔  

การเข้าสู่ระบบ ✔ ✔  

การจัดการรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔   

การจัดการอาจารย์ในภาควิชา (เพิ่ม แกไ้ข ลบ) ✔   

การจัดการนักศึกษาในภาควิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔   

การจัดการนักศึกษาในรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ)  ✔  

การน า URL หน้าฟอร์มการบันทึกชื่อ ไป Generator เป็นคิวอาร์โค้ด เพื่อน าไปใช้บันทึกชื่อการ
เข้าเรียน  

 ✔  

การตรวจสอบข้อมูลการเข้าชั้นเรียน  ✔  

ดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา  ✔  

พิมพ์รายงานการเข้าชั้นเรียนประจ าวันของนักศึกษา  ✔  

พิมพ์รายงานสถิตกิารเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา  ✔  

น าเข้าข้อมูลรหัสนักศึกษาเพื่อบันทึกชื่อเข้าเรียน   ✔ 

 
o การออกแบบกระบวนการท างานของระบบ 
การออกแบบกระบวนการท างานสามารถแสดงการจ าลองขั้นตอนการท างานของระบบ โดยอาศัย 
Context Diagram ดังแสดงในภาพที่ 2 และ Data Flow Diagram Level 1 ดังแสดงในภาพที่ 3 ซ่ึง
ประกอบไปด้วย Process , Data Flows, External Agents และ Data Store ซึ่งเป็นแหล่งเก็บ
ข้อมูล 
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ตารางท่ี 2  สรุปขอบเขตการท างานของระบบที่น าเสนอ 

ขอบเขตการท างาน 

ประเภทผู้ใช ้

ผู้ดูแล
ระบบ 

อาจารย ์ นักศึกษา 

การสมัครสมาชิก  ✔  

การเข้าสู่ระบบ ✔ ✔  

การจัดการรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔   

การจัดการอาจารย์ในภาควิชา (เพิ่ม แกไ้ข ลบ) ✔   

การจัดการนักศึกษาในภาควิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔   

การจัดการนักศึกษาในรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ)  ✔  

การน า URL หน้าฟอร์มการบันทึกชื่อ ไป Generator เป็นคิวอาร์โค้ด เพื่อน าไปใช้บันทึกชื่อการ
เข้าเรียน  

 ✔  

การตรวจสอบข้อมูลการเข้าชั้นเรียน  ✔  

ดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา  ✔  

พิมพ์รายงานการเข้าชั้นเรียนประจ าวันของนักศึกษา  ✔  

พิมพ์รายงานสถิตกิารเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา  ✔  

น าเข้าข้อมูลรหัสนักศึกษาเพื่อบันทึกชื่อเข้าเรียน   ✔ 

 
o การออกแบบกระบวนการท างานของระบบ 
การออกแบบกระบวนการท างานสามารถแสดงการจ าลองขั้นตอนการท างานของระบบ โดยอาศัย 
Context Diagram ดังแสดงในภาพที่ 2 และ Data Flow Diagram Level 1 ดังแสดงในภาพที่ 3 ซ่ึง
ประกอบไปด้วย Process , Data Flows, External Agents และ Data Store ซึ่งเป็นแหล่งเก็บ
ข้อมูล 

 
 

 

ภาพที่ 2  Context Diagram ระบบบันทึกชื่อเข้าเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด 
 

o การออกแบบฐานข้อมูล 
โครงสร้างฐานข้อมูลของระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด ได้รับการออกแบบด้วย Entity 
Relationship Model โดยแสดงข้อมูล และความสัมพันธ์ของข้อมูลต่างๆ ที่มีต่อกัน ประกอบด้วย 6  
เอนทิตี้ ดังนี้ 

1. ตารางสมาชิก (member)  
2. ตารางนักศึกษาทั้งหมดในภาควิชา (student) 
3. ตารางวิชา (subject)  
4. ตารางอาจารย์ทั้งหมดในภาควิชา (teacher)  
5. ตารางนักศึกษาในรายวิชา (student_class) 
6. ตารางบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน (check_st)  
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ภาพที่ 3  Data Flow Diagram Level 1 
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ภาพที่ 3  Data Flow Diagram Level 1 
 

 
 

 
ภาพที่ 4  Entity Relationship Diagram 

 
ความสัมพันธ์ของแต่ละเอ็นทิตี้ในระบบนี้ แสดงดังแผนภาพ Entity Relationship Diagram 
(ER-Diagram) ดังภาพที่ 4 

 ขั้นตอนกำรพัฒนำระบบ 
เครื่องมือวิจัย  
ฮาร์ดแวร์ ประกอบด้วย 
o คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook) ที่มีคุณลักษณะดังนี้ 
Computer name : Dell   Processor : Intel(R) Core(TM) i3-4005U CPU @ 1.70GHz 
1.70 GHz RAM : 4.00 GB  VGA card : Intel  HD Graphics Family 
o คอมพิวเตอร์ PC ที่มีคุณลักษณะดังนี้ 
Computer name : Dell  Processor : Intel(R) Core(TM) i5-6500 
RAM : 4.00 GB  Monitors : Dell  VGA card : Intel  HD Graphics 530 
ซอฟต์แวร์ ประกอบด้วย 
o โปรแกรม Codelobste PHP Edition  
o โปรแกรม Xampp 
o Front-end Framework : Bootstrap 
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4. ผลการวิจัย 
 ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด ได้รับการพัฒนาจนแล้วเสร็จตามฟังก์ชันงานที่
ได้รับการออกแบบและท าการทดสอบการใช้งานในทุกฟังก์ชันโดยผู้ใช้งานในแต่ละบทบาทที่ได้จ าแนก
ไว้ ดังข้อมูลสรุปผลการวิจัยในตารางที่ 3  
 
ตารางที่ 3  สรุปผลการพัฒนาและทดสอบระบบในแต่ละฟังก์ชันงานจ าแนกตามกลุ่มผู้ใช้งาน 
ผู้ดูแลระบบ 

ชื่อฟังก์ชันงาน 
ผลการพัฒนา ผลการทดสอบการใช้งาน 

ส าเร็จ ไม่ส าเร็จ ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

การเข้าสู่ระบบ ✔  ✔  

การจัดการรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔  ✔  

การจัดการอาจารย์ในภาควิชา (เพิ่ม แกไ้ข ลบ) ✔  ✔  

การจัดการนักศึกษาในภาควิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔  ✔  

อำจำรย์ซึ่งสมัครสมำชิก 

ชื่อฟังก์ชันงาน 
ผลการพัฒนา ผลการทดสอบการใช้งาน 

ส าเร็จ ไม่ส าเร็จ ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

การสมัครสมาชิก ✔  ✔  

การเข้าสู่ระบบ ✔  ✔  

การจัดการนักศึกษาในรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔  ✔  

การน าที่อยู่หน้าฟอร์มการบันทึกชื่อ ไปสร้างเป็นคิวอาร์โค้ด เพื่อน าไปใช้บันทึกชื่อการเข้าเรียน  ✔  ✔  

การตรวจสอบข้อมูลการเข้าชั้นเรียน ✔  ✔  

ดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา ✔  ✔  

พิมพ์รายงานการเข้าชั้นเรียนประจ าวันของนักศึกษา ✔  ✔  

พิมพ์รายงานสถิตกิารเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา ✔  ✔  
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4. ผลการวิจัย 
 ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด ได้รับการพัฒนาจนแล้วเสร็จตามฟังก์ชันงานที่
ได้รับการออกแบบและท าการทดสอบการใช้งานในทุกฟังก์ชันโดยผู้ใช้งานในแต่ละบทบาทที่ได้จ าแนก
ไว้ ดังข้อมูลสรุปผลการวิจัยในตารางที่ 3  
 
ตารางที่ 3  สรุปผลการพัฒนาและทดสอบระบบในแต่ละฟังก์ชันงานจ าแนกตามกลุ่มผู้ใช้งาน 
ผู้ดูแลระบบ 

ชื่อฟังก์ชันงาน 
ผลการพัฒนา ผลการทดสอบการใช้งาน 

ส าเร็จ ไม่ส าเร็จ ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

การเข้าสู่ระบบ ✔  ✔  

การจัดการรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔  ✔  

การจัดการอาจารย์ในภาควิชา (เพิ่ม แกไ้ข ลบ) ✔  ✔  

การจัดการนักศึกษาในภาควิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔  ✔  

อำจำรย์ซึ่งสมัครสมำชิก 

ชื่อฟังก์ชันงาน 
ผลการพัฒนา ผลการทดสอบการใช้งาน 

ส าเร็จ ไม่ส าเร็จ ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

การสมัครสมาชิก ✔  ✔  

การเข้าสู่ระบบ ✔  ✔  

การจัดการนักศึกษาในรายวิชา (เพิ่ม แก้ไข ลบ) ✔  ✔  

การน าที่อยู่หน้าฟอร์มการบันทึกชื่อ ไปสร้างเป็นคิวอาร์โค้ด เพื่อน าไปใช้บันทึกชื่อการเข้าเรียน  ✔  ✔  

การตรวจสอบข้อมูลการเข้าชั้นเรียน ✔  ✔  

ดูสถิติการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา ✔  ✔  

พิมพ์รายงานการเข้าชั้นเรียนประจ าวันของนักศึกษา ✔  ✔  

พิมพ์รายงานสถิตกิารเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา ✔  ✔  

 
 

ตารางท่ี 4  สรุปผลการพัฒนาและทดสอบระบบในแต่ละฟังก์ชันงานจ าแนกตามกลุ่มผู้ใช้งาน (ต่อ) 

นักศึกษำ 

ชื่อฟังก์ชันงาน 
ผลการพัฒนา ผลการทดสอบการใช้งาน 

ส าเร็จ ไม่ส าเร็จ ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

น าเข้าข้อมูลรหัสนักศึกษาเพื่อบันทึกชื่อเข้าเรียน ✔  ✔  

  
 ในบทความนี้ใคร่น าเสนอตัวอย่างส่วนงานการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน ซึ่ง เป็นฟังก์ชันของ
อาจารย์ที่สมัครเป็นสมาชิกของระบบแล้ว โดยอาจารย์สามารถบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนและตรวจสอบ
การเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา โดยคลิกที่ปุ่มเมนูบันทึกชื่อเข้าเรียน ซึ่งจะปรากฏ Interface การบันทึก
ชื่อการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา โดยอาจารย์เลือกรายวิชาที่ต้องการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน ดังภาพที่ 
5 เมื่อคลิกปุ่มเช็คชื่อในรายวิชาที่ต้องการจะปรากฏ Interface ฟอร์มการบันทึกชื่อเข้าเรียนของ
รายวิชาที่เลือก ดังภาพที่ 6  ซึ่งอาจารย์จะต้องน า URL หน้าฟอร์มนี้ไปจัดท าคิวอาร์โค้ด จากเว็บไซต์ 
www.the-qrcode-generator.com (QR Code Generator, 2562) ดังภาพที่ 7 หลังจากได้ คิวอาร์
โค้ด ในภาพที่ 8 อาจารย์น าคิวอาร์โค้ดดังกล่าวไปใช้ในการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนในเวลาเรียนโดย
นักศึกษาแต่ละคนสแกนคิวอาร์โค้ดผ่านโทรศัพท์มือถือ เพ่ือท าการบันทึกการเข้าชั้นเรียนโดยป้อน
รหัสนักศึกษาเข้าสู่ระบบ  หลังเวลาเรียนอาจารย์สามารถตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาเมื่อ
คลิกที่ปุ่มดูการเช็คชื่อในรายวิชาที่ต้องการจะปรากฏหน้าจอ การเรียกดูการเช็คชื่อซึ่งสามารถ
ตรวจสอบการเข้าเรียนของนักศึกษาได้โดยเลือกวัน เดือน ปีที่ต้องการแล้วกดปุ่มค้นหา ดังภาพที่ 9 
 

 
ภาพที่ 5  Interface แสดงการบันทึกชื่อการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 
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ภาพที่ 6  Interface ฟอร์มรายวิชาส าหรับบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน 

 
ภาพที่ 7  เว็บไซต์ในการจัดท าคิวอาร์โค้ด 

 
ภาพที่ 8  คิวอาร์โค้ดฟอร์มรายวิชาส าหรับน าไปใช้บันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน 

 
ภาพที่ 9  จอภาพแสดงการเรียกดูการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 

 ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด ได้รับการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานใน
รายวิชา 344-281 คณิตศาสตร์ส าหรับวิทยาการคอมพิวเตอร์ ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 
2562 นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนจ านวน 51 คน อาจารย์ผู้สอน 1 ท่าน และผู้ดูแลระบบ 1 ท่าน โดย
ระบบได้รับการประเมินท้ังส่วนฟังก์ชันการท างานและความสะดวกในการใช้งานตามบทบาทของแต่
ละกลุ่มผู้ใช้ พบว่าผู้ใช้ทั้ง 3 กลุ่มสามารถใช้งานทุกฟังก์ชันอย่างถูกต้อง สะดวก และเร็วกว่าการ
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ภาพที่ 6  Interface ฟอร์มรายวิชาส าหรับบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน 

 
ภาพที่ 7  เว็บไซต์ในการจัดท าคิวอาร์โค้ด 

 
ภาพที่ 8  คิวอาร์โค้ดฟอร์มรายวิชาส าหรับน าไปใช้บันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน 

 
ภาพที่ 9  จอภาพแสดงการเรียกดูการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 

 ระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด ได้รับการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานใน
รายวิชา 344-281 คณิตศาสตร์ส าหรับวิทยาการคอมพิวเตอร์ ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 
2562 นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนจ านวน 51 คน อาจารย์ผู้สอน 1 ท่าน และผู้ดูแลระบบ 1 ท่าน โดย
ระบบได้รับการประเมินท้ังส่วนฟังก์ชันการท างานและความสะดวกในการใช้งานตามบทบาทของแต่
ละกลุ่มผู้ใช้ พบว่าผู้ใช้ทั้ง 3 กลุ่มสามารถใช้งานทุกฟังก์ชันอย่างถูกต้อง สะดวก และเร็วกว่าการ

 
 

บันทึกชื่อแบบเดิมถึง 3 เท่า ซึ่งเป็นที่พึงพอใจของผู้ใช้ในทุกระดับโดยคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของ
ทั้งระบบอยู่ที่ 4.39 จากคะแนนเต็ม 5 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.37 
 
5 ผลสรุป และอภิปรายผล 
 งานวิจัยนี้ได้ด าเนินการพัฒนาระบบบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนด้วยคิวอาร์โค้ด จนแล้วเสร็จตาม
หลักการวิศวกรรมซอฟแวร์ โดยระบบสามารถลดเวลาการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียนของอาจารย์ผู้สอน 
ลดความเสี่ยงของการสูญหายของข้อมูล เพ่ิมความง่ายต่อการค้นหา ประมวลผล จัดท าสถิติ ผ่าน
ระบบเว็บแอปพลิเคชัน ผลงานวิจัยที่พัฒนาขึ้นจัดเป็นนวัตกรรมที่ประยุกต์กับการเรียนการสอน เพ่ือ
ลดระยะเวลาการเช็คชื่อเข้าเรียนและการจัดการข้อมูลการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาซึ่งช่วยลด
ระยะเวลาอาจารย์ได้มาก อย่างไรก็ตามมีประเด็นเสนอแนะ ดังนี้ 
1.การน าระบบไปใช้จริงควรมีการเชื่อมโยงฐานข้อมูลของระบบกับฐานข้อมูลนั กศึกษาของกอง
ทะเบียนและประมวลผล 
2 สามารถน าระบบไปเป็นต้นแบบของภาควิชาอ่ืน หรือเพ่ือขยายการรองรับการบันทึกชื่อเข้าชั้นเรียน
ของนักศึกษาในคณะหรือทั้งมหาวิทยาลัยต่อไป 
3. สามารถน าสถิติการเข้าเรียนที่ได้ไปต่อยอดโดยน ามาเปรียบเทียบกับผลการเรียนในแต่ละวิชาเพ่ือ
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ทางสถิติ 
4. ควรศึกษาและพัฒนาส่วนการสร้างคิวอาร์โค้ดภายในระบบ เพ่ือลดความยุ่งยากในการใช้งาน 
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การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศกับแนวคิดการจัดการห่วงโซ่อุปทานในการจัดการหลักสูตร 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ กรณีศึกษา หลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น 

 The Application of Information System for concept in supply chain management  
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Abstract 
       The academic article   about The Application of Information System for concept in 
supply chain management for Curriculum Management according to Career Standards 
case study Fashion Design program aims to study Information System for concept in 
supply chain management for Curriculum Management according to Career Standards 
case study Fashion Design program education effectively. The education management 
needs to appropriate to changes of globalized economy and society. The processes 
consisted of Suppliers, Manufacturer, Education Customers and Consumer all connect 
with information communication technology in the educational institute with the supply 
chain. This truly added the educational institute value as the production source 
providing products, graduates, satisfactory for the consumers. 
 
Keywords:  Application of Information System for concept in supply chain 
management, Curriculum Management, Career Standards case study Fashion Design 
program Career Standards case study Fashion Design program       
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บทคัดย่อ 
บทควำมวิชำกำร เรื่อง กำรประยุกต์ใช้ระบบสำรสนเทศกับแนวคิดกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนใน

กำรจัดกำรหลักสูตรตำมมำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพ กรณีศึกษำ หลักสูตรสำขำวิชำกำรออกแบบแฟชั่น
วัตถุประสงค์ศึกษำระบบสำรสนเทศกับแนวคิดกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนในกำรจัดกำรหลักสูตรตำม
มำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพ กรณีศึกษำหลักสูตรสำขำวิชำกำรออกแบบแฟชั่นให้มีประสิทธิภำพ กำรจัดกำร
ศึกษำจ ำเป็นต้องมีกำรเปลี่ยนแปลงให้เหมำะสมกับกำรเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม ซึ่งประกอบด้วย
ขั้นตอนเริ่มตั้งแต่ ผู้ส่งมอบ มหำวิทยำลัยผู้ผลิตบัณฑิต ลูกค้ำกำรศึกษำ และ ผู้บริโภค เชื่อมโยงผ่ำนระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศของสถำนศึกษำและเครือข่ำยของห่วงโซ่อุปทำน  เพ่ือให้เป็นไปอย่ำง รวดเร็ว มี
ประสิทธิภำพ สำมำรถตัดสินใจได้ถูกต้อง ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมแก่สถำนศึกษำให้เกิดผลผลิต
เป็นที่พึงพอใจแก่ผู้บริโภค  
 
ค ำส ำคัญ: การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศกับแนวคิดการจัดการห่วงโซ่อุปทาน , การจัดการหลักสูตร,
มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ กรณีศึกษา หลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น 
 
บทน า 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบโซ่อุปทำนได้มีบทบำทในภำครัฐและเอกชนประกอบ
กับได้เข้ำมำในชวิตของสังคมมนุษย์ในด้ำน กำรพัฒนำทำงด้ำนควำมคิด กำรตัดสินใจด้วยกำรน ำ
เทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในหน่วยงำนซึ่งนับวันจะรุนแรงมำกซึ่งรัฐบำลให้ควำมส ำคัญมำก หน่ำยงำน
ภำครัฐจ ำเป็นต้องปรับตัวให้มีขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันกับต่ำงประเทศได้  ประกอบกับกำรพัฒนำที่
ท ำให้สถำบันศึกษำมีกำรพัฒนำปรับปรุงประสิทธิภำพของตนเอง ในปัจจุบันสถำบันศึกษำมีจ ำนวนมำกข้ึน 
กำรแข่งขันกันสร้ำงแรงจูงใจให้นักศึกษำเข้ำศึกษำต่อ  ในแต่ละองค์กรต่ำงมีกลยุทธ์ตำมแนวนโยบำยของ
แต่ละสถำบัน เพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำรมีประสิทธิภำพ จึงจ ำเป็นต้องมีข้อมูล ทรัพยำกรที่เพียงพอในกำร
น ำมำใช้อย่ำงไม่มีขีดจ ำกัด เพ่ือให้สำมำรถตอบสนองต่อลูกค้ำ ฉะนั้นระบบสำรสนเทศและโซ่อุปทำนจึง
เป็นเลือกใหม่ที่น ำมำใช้ในกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมกลยุทธ์  เพ่ือให้เกิดควำมต้องกำรของประเทศซึ่ง
เป็นก ำลังที่ประเทศต้องกำรผู้มีควำมรู้ด้ำนวิชำชีพและที่ส ำคัญ คือ กำรผลิตบัณฑิต ให้ตรงกับมำตรฐำน
วิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่นให้มีคุณภำพและตอบสนองควำมต้องกำรของสถำนประกอบกำร ด้วยเหตุนี้ 
ผู้บริหำรจึงต้องวำงแผนจัดหลักสูตรวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่นเพื่อพัฒนำนักศึกษำให้เป็นผู้มีควำมรู้  เมื่อ
ส ำเร็จกำรศึกษำแล้วสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้เรียนมำไปสู่กำรปฏิบัติจริงในกำรประกอบอำชีพได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  มีควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ตอบสนองควำมต้องกำรของตลำดกำรประยุกต์ใช้ระบบ
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บทคัดย่อ 
บทควำมวิชำกำร เรื่อง กำรประยุกต์ใช้ระบบสำรสนเทศกับแนวคิดกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนใน

กำรจัดกำรหลักสูตรตำมมำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพ กรณีศึกษำ หลักสูตรสำขำวิชำกำรออกแบบแฟชั่น
วัตถุประสงค์ศึกษำระบบสำรสนเทศกับแนวคิดกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนในกำรจัดกำรหลักสูตรตำม
มำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพ กรณีศึกษำหลักสูตรสำขำวิชำกำรออกแบบแฟชั่นให้มีประสิทธิภำพ กำรจัดกำร
ศึกษำจ ำเป็นต้องมีกำรเปลี่ยนแปลงให้เหมำะสมกับกำรเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม ซึ่งประกอบด้วย
ขั้นตอนเริ่มตั้งแต่ ผู้ส่งมอบ มหำวิทยำลัยผู้ผลิตบัณฑิต ลูกค้ำกำรศึกษำ และ ผู้บริโภค เชื่อมโยงผ่ำนระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศของสถำนศึกษำและเครือข่ำยของห่วงโซ่อุปทำน  เพ่ือให้เป็นไปอย่ำง รวดเร็ว มี
ประสิทธิภำพ สำมำรถตัดสินใจได้ถูกต้อง ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมแก่สถำนศึกษำให้เกิดผลผลิต
เป็นที่พึงพอใจแก่ผู้บริโภค  
 
ค ำส ำคัญ: การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศกับแนวคิดการจัดการห่วงโซ่อุปทาน , การจัดการหลักสูตร,
มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ กรณีศึกษา หลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น 
 
บทน า 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบโซ่อุปทำนได้มีบทบำทในภำครัฐและเอกชนประกอบ
กับได้เข้ำมำในชวิตของสังคมมนุษย์ในด้ำน กำรพัฒนำทำงด้ำนควำมคิด กำรตัดสินใจด้วยกำรน ำ
เทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในหน่วยงำนซึ่งนับวันจะรุนแรงมำกซึ่งรัฐบำลให้ควำมส ำคัญมำก หน่ำยงำน
ภำครัฐจ ำเป็นต้องปรับตัวให้มีขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันกับต่ำงประเทศได้  ประกอบกับกำรพัฒนำที่
ท ำให้สถำบันศึกษำมีกำรพัฒนำปรับปรุงประสิทธิภำพของตนเอง ในปัจจุบันสถำบันศึกษำมีจ ำนวนมำกข้ึน 
กำรแข่งขันกันสร้ำงแรงจูงใจให้นักศึกษำเข้ำศึกษำต่อ  ในแต่ละองค์กรต่ำงมีกลยุทธ์ตำมแนวนโยบำยของ
แต่ละสถำบัน เพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำรมีประสิทธิภำพ จึงจ ำเป็นต้องมีข้อมูล ทรัพยำกรที่เพียงพอในกำร
น ำมำใช้อย่ำงไม่มีขีดจ ำกัด เพ่ือให้สำมำรถตอบสนองต่อลูกค้ำ ฉะนั้นระบบสำรสนเทศและโซ่อุปทำนจึง
เป็นเลือกใหม่ที่น ำมำใช้ในกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมกลยุทธ์  เพ่ือให้เกิดควำมต้องกำรของประเทศซึ่ง
เป็นก ำลังที่ประเทศต้องกำรผู้มีควำมรู้ด้ำนวิชำชีพและที่ส ำคัญ คือ กำรผลิตบัณฑิต ให้ตรงกับมำตรฐำน
วิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่นให้มีคุณภำพและตอบสนองควำมต้องกำรของสถำนประกอบกำร ด้วยเหตุนี้ 
ผู้บริหำรจึงต้องวำงแผนจัดหลักสูตรวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่นเพื่อพัฒนำนักศึกษำให้เป็นผู้มีควำมรู้  เมื่อ
ส ำเร็จกำรศึกษำแล้วสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้เรียนมำไปสู่กำรปฏิบัติจริงในกำรประกอบอำชีพได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  มีควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ตอบสนองควำมต้องกำรของตลำดกำรประยุกต์ใช้ระบบ

 

สำรสนเทศกับแนวคิดกำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนในกำรจัดกำรหลักสูตรตำมมำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพ 
กรณีศึกษำ หลักสูตรสำขำวิชำกำรออกแบบแฟชั่นเป็นทำงเลือกหนึ่งที่สำมำรถช่วย วิเครำะห์ เก็บข้อมูล 
ตัดสินใจในระยะเวลำรวดเร็ว เริ่มต้นด้วย กำรวำงแผน กำรจัดหำ กำรผลิต กำรจัดส่ง และกำรคืนกลับ
ด้วยระบบห่วงโซ่อุปทำนเป็นกำรเพ่ิมมูลค่ำควำมพอใจให้กับผู้บริโภค 
 
การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศกับแนวคิดการจัดการห่วงโซ่อุปทานในการจัดการหลักสูตรตาม
มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ กรณีศึกษา หลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบแฟชัน่ 

ปัจจุบันได้มีกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้งำนด้ำนต่ำงๆ มำกขึ้นซึ่งจะเห็นได้ว่ำสำรสนเทศ
เพ่ือกำรจัดกำรโซ่อุปทำนตำมมำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่น มีประโยชน์ ดังนี้ 

1. ช่วยให้ผู้ใช้สำมำรถข้ำถึงสำรสนเทศที่ต้องกำรได้อย่ำงรวดเร็วและทันต่อเหตุกำรณ์ เนื่องจำก
ข้อมูล ถูกจัดเก็บและบริหำรอย่ำงเป็นระบบ ท ำให้ผู้บริหำรสำมรถจะเข้ำถึงข้อมูล ได้อย่ำงรวดเร็วใน
รูปแบบที่เหมำะสม และสำมำรถน ำข้อมูลมำใช้ประโยชน์ได้ทันต่อควำมต้องกำร 

2. ช่วยผู้ใช้ในกำรก ำหนดเป้ำหมำยกลยุทธ์และกำรวำงแผนปฏิบัติกำร โดยผู้บริหำรสำมำรถน ำ
ข้อมูลที่ได้จำก ระบบสำรสนเทศมำช่วยในกำรวำงแผน และก ำหนดเป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำน เนื่องจำก
สำรสนเทศถูกเก็บ รวบรวม และจัดกำรอย่ำงเป็นระบบท ำให้มีกำรทรำบประวัติของข้อมูลอย่ำงต่อเนื่อง 
สำมำรถทีจ่ะบ่งชี้แนวโน้มของกำรด ำเนินงำน ว่ำน่ำจะเป็นไปในลักษณะใด 

3. ช่วยให้ผู้ใช้งำนได้ตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำน เมื่อแผนงำนถูกน ำไปปฏิบัติในช่วงระยะเวลำ
หนึ่ง ผู้ควบคุมจะต้องตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนโดยน ำข้อมูลบำงส่วนมำประมวล เพ่ือประกอบกำร
ประเมิน สำรสนเทศที่ได้จะแสดงให้เห็นผลกำรด ำเนินงำนว่ำสอดคล้องกับเป้ำหมำยที่ต้องกำรเพียงไร 

4. ช่วยผู้ใช้ในกำรศึกษำและวิเครำะห์สำเหตุของปัญหำ ผู้บริหำรสำมำรถใช้ระบบสำรสนเทศ 
ประกอบกำร ศึกษำ และกำรค้นหำสำเหตุ หรือข้อผิดพลำดที่เกิดขึ้นในกำรด ำเนินงำน ถ้ำกำรด ำเนินงำน
ไม่เป็นไปตำมแผนที่วำงเอำไว้ โดยอำจจะเรียกข้อมูลเพ่ิมเติมออกมำจำกระบบ เพ่ือให้ทรำบว่ำควำม
ผิดพลำดในกำรปฏิบัติงำนเกิดข้ึนจำกสำเหตุใด หรือจัดรูปแบบสำรสนเทศ ในกำรวิเครำะห์ปัญหำใหม่ 

5. ช่วยให้ผู้ใช้สำมำรถวิเครำะห์ปัญหำหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นเพ่ือหำวิธีควบคุม ปรับปรุงและแก้ไข 
สำรสนเทศท่ีได้จำกกำรประมวลผลจะช่วยให้ผู้บริหำรวิเครำะห์ว่ำกำรด ำเนินงำนในแต่ละทำงเลือกจะช่วย
แก้ไข หรือควบคุมปัญหำที่เกิดขึ้นได้อย่ำงไร ธุรกิจต้องท ำอย่ำงไรเพ่ือปรับเปลี่ยนหรือพัฒนำ ให้กำร
ด ำเนินงำนเป็นไปตำมแผนงำนหรือเป้ำหมำย 

6. ช่วยลดค่ำใช้จ่ำย ระบบสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพช่วยให้ธุรกิจลดเวลำงำน และค่ำใช้จ่ำยใน
กำรท ำงำนลง เนื่องจำก ระบบสำรสนเทศสำมำรถรับภำระงำนที่ต้องใช้แรงงำนจ ำนวนมำก ตลอดจนช่วย
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ลดขั้นตอน ในกำรท ำงำน ส่งผลให้ธุรกิจสำมำรถลดจ ำนวนคนและระยะเวลำในกำรประสำนงำนให้น้อยลง 
โดยผลงำนที่ออกมำอำจจะเท่ำเดิมหรือดีกว่ำเดิม ซึ่งเป็นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ และศักยภำพในกำร
แข่งขันของธุรกิจ (ไพฑูรย์ ก ำลังดี, 2553) 

 
บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในโซ่อุปทาน 

กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศได้แพร่ขยำยอย่ำงมำกในธุรกิจต่ำง ๆ  กำรใช้ เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ในกำรบริหำร โซ่อุปทำน ต้องค ำนึงถึง 4 ส่วนคือ 1) ฮำร์ดแวร์ 2) ซอฟต์แวร์ 3) กำรลงทุนด้ำนเครือข่ำย 
และ 4) กำรออกแบบระบบ ทั้งกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศที่ดีจะท ำให้สำมำรถเตรียมข้อมูลที่ถูกต้องเพ่ือ 
ใช้ในสถำนกำรณ์และสถำนที่ที่ถูกต้องได้ และยังเป็นปัจจัยที่ส ำคัญที่ท ำให้กำรท ำงำนของ โซ่อุปทำน 
เป็นไปอย่ำงโดยรวมได้ดี ตัวอย่ำงกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในโซ่อุปทำน ที่ชัดเจนคือกำรแลกเปลี่ยน
ข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange :EDI) ซึ่งเป็นกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศที่
ส ำคัญที่ท ำให้ระบบเชื่อมโยงเข้ำด้วยกัน องค์กรที่ใช้ EDI จะสำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำ
ได้ดีกว่ำ อย่ำงไรก็ตำม กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรเชื่อมโยงข้อมูลที่ดีต้องค ำนึงถึงกลยุทธ์ของ 
องค์กร ทั้งนี้ต้องพิจำรณำไปถึงควำมสำมำรถของเทคโนโลยีสำรสนเทศในแต่ละองค์กรอีกด้วย 

หลักกำรกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรโซ่อุปทำนต้องค ำนึงถึง  ลักษณะ
ขององค์กรตั้งแต่กลยุทธ์ในกำรบริหำร จนถึงกลยุทธ์กำรด ำเนินงำนและสิ่งแวดล้อมในกำรน ำเทคโนโลยี
สำรสนเทศเข้ำมำใช้ ในระบบ นอกจำกนี้บทบำทของเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จะท ำให้ห่วงโซ่อุปทำนออก
ไปสู่ระดับ โลก (Global Supply Chain) ประสบควำมส ำเร็จในกำรบริหำร คือ 
           - ต้องสำมำรถสะท้อนให้เห็นวิสัยทัศน์ของผู้บริหำรระดับสูงได้ 
           - เทคโนโลยีสำรสนเทศ ต้องช่วยในกำรแปลวิสัยทัศน์มำเป็นหลักกำรที่ท ำให้เกิดขึ้นจริงได้ 
           - เทคโนโลยีสำรสนเทศต้องช่วยในกำรท ำงำนเป็นทีม และสำมำรถให้ข้อมูลเพ่ือช่วยกำรตัดสิน
และประมวลควำมสำมำรถของระบบได้ 
           - เทคโนโลยีสำรสนเทศต้องสำมำรถมีส่วนช่วยในกำรวำงแผนและควบคุมกำรใช้ทรัพยำกร  ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพถึงแม้ว่ำกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศจะมีประโยชน์อย่ำง มำกในกำรจัดกำรโซ่อุปทำน
สิ่งที่ต้องค ำนึงถึง และต้องกำรศึกษำวิจัยต่อเนื่อง 
           - กำรศึกษำถึงผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำกควำมคลำดเคลื่อนของเวลำระหว่ำงกำรใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศในโซ่อุปทำน 
           - กำรศึกษำถึงจุดเสียหำยที่อำจเกิดขึ้นในโซ่อุปทำน และบทบำทของเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จะ
เข้ำมำแก้ปัญหำ 



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

45

 

ลดขั้นตอน ในกำรท ำงำน ส่งผลให้ธุรกิจสำมำรถลดจ ำนวนคนและระยะเวลำในกำรประสำนงำนให้น้อยลง 
โดยผลงำนที่ออกมำอำจจะเท่ำเดิมหรือดีกว่ำเดิม ซึ่งเป็นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ และศักยภำพในกำร
แข่งขันของธุรกิจ (ไพฑูรย์ ก ำลังดี, 2553) 

 
บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในโซ่อุปทาน 

กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศได้แพร่ขยำยอย่ำงมำกในธุรกิจต่ำง ๆ  กำรใช้ เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ในกำรบริหำร โซ่อุปทำน ต้องค ำนึงถึง 4 ส่วนคือ 1) ฮำร์ดแวร์ 2) ซอฟต์แวร์ 3) กำรลงทุนด้ำนเครือข่ำย 
และ 4) กำรออกแบบระบบ ทั้งกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศที่ดีจะท ำให้สำมำรถเตรียมข้อมูลที่ถูกต้องเพ่ือ 
ใช้ในสถำนกำรณ์และสถำนที่ที่ถูกต้องได้ และยังเป็นปัจจัยที่ส ำคัญที่ท ำให้กำรท ำงำนของ โซ่อุปทำน 
เป็นไปอย่ำงโดยรวมได้ดี ตัวอย่ำงกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในโซ่อุปทำน ที่ชัดเจนคือกำรแลกเปลี่ยน
ข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange :EDI) ซึ่งเป็นกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศที่
ส ำคัญที่ท ำให้ระบบเชื่อมโยงเข้ำด้วยกัน องค์กรที่ใช้ EDI จะสำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำ
ได้ดีกว่ำ อย่ำงไรก็ตำม กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรเชื่อมโยงข้อมูลที่ดีต้องค ำนึงถึงกลยุทธ์ของ 
องค์กร ทั้งนี้ต้องพิจำรณำไปถึงควำมสำมำรถของเทคโนโลยีสำรสนเทศในแต่ละองค์กรอีกด้วย 

หลักกำรกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรโซ่อุปทำนต้องค ำนึงถึง  ลักษณะ
ขององค์กรตั้งแต่กลยุทธ์ในกำรบริหำร จนถึงกลยุทธ์กำรด ำเนินงำนและสิ่งแวดล้อมในกำรน ำเทคโนโลยี
สำรสนเทศเข้ำมำใช้ ในระบบ นอกจำกนี้บทบำทของเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จะท ำให้ห่วงโซ่อุปทำนออก
ไปสู่ระดับ โลก (Global Supply Chain) ประสบควำมส ำเร็จในกำรบริหำร คือ 
           - ต้องสำมำรถสะท้อนให้เห็นวิสัยทัศน์ของผู้บริหำรระดับสูงได้ 
           - เทคโนโลยีสำรสนเทศ ต้องช่วยในกำรแปลวิสัยทัศน์มำเป็นหลักกำรที่ท ำให้เกิดขึ้นจริงได้ 
           - เทคโนโลยีสำรสนเทศต้องช่วยในกำรท ำงำนเป็นทีม และสำมำรถให้ข้อมูลเพ่ือช่วยกำรตัดสิน
และประมวลควำมสำมำรถของระบบได้ 
           - เทคโนโลยีสำรสนเทศต้องสำมำรถมีส่วนช่วยในกำรวำงแผนและควบคุมกำรใช้ทรัพยำกร  ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพถึงแม้ว่ำกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศจะมีประโยชน์อย่ำง มำกในกำรจัดกำรโซ่อุปทำน
สิ่งที่ต้องค ำนึงถึง และต้องกำรศึกษำวิจัยต่อเนื่อง 
           - กำรศึกษำถึงผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำกควำมคลำดเคล่ือนของเวลำระหว่ำงกำรใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศในโซ่อุปทำน 
           - กำรศึกษำถึงจุดเสียหำยที่อำจเกิดขึ้นในโซ่อุปทำน และบทบำทของเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จะ
เข้ำมำแก้ปัญหำ 

 

           - กำรศึกษำกำรวัดควำมสำมำรถของกำรเชื่อมโยงข้อมูลโดยเทคโนโลยีสำรสนเทศรวมถึง กำร
พัฒนำตัววัดควำมสำมำรถของเทคโนโลยีสำรสนเทศใน โซ่อุปทำน 
           - กำรศึกษำถึงผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ   ช่วยในกำรตัดสินใจใน
โซ่อุปทำนกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

ในกำรจัดกำรโซ่อุปทำนนั้น หนึ่งในหลักกำรที่ส ำคัญที่สุดนั้น คือ กำรเชื่อมโยงกระบวนกำรใน
องค์กรหรือระหว่ำงองค์กรเข้ำด้วยกัน กำรเชื่อมโยงกระบวนกำรนั้นท ำได้โดยกำรเป็นพันธมิตรซึ่งกันและ
กัน ไม่มีกำรปกปิดกำรท ำงำนระหว่ำงกัน กำรท ำให้กระบวนกำรแต่ละฝ่ำยหรือแต่ละองค์กรเชื่อมโยงกัน
ได้นั้น แต่ละฝ่ำยต้องรับรู้สถำนะกำรท ำงำนของอีกฝ่ำยเสมอ นั่นก็คือกำรมองเห็นข้อมูลซึ่งแสดงสถำนะ
ของอีกฝ่ำยได้ เรียกว่ำ กำรเปิดเผยและแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน (Data Interchange) ในกำร
กระท ำดังนี้จ ำต้องอำศัยเทคโนโลยีสำรสนเทศเข้ำมำเป็นเครื่องมืออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่กำรจัดกำร
และแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่ำงกันได้ มีเครื่องมืออุปกรณ์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์หลำย ๆ แบบ ถือก ำเนิด
ขึ้นเพ่ือวัตถุประสงค์นี้ ยิ่งอุปกรณ์หรือโปรแกรมจ ำพวกนี้สร้ำงกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้ มำก
เท่ำไร ประสิทธิภำพของโซ่อุปทำนก็ยิ่งมำกขึ้นเท่ำนั้น เพรำะข้อมูลจะถูกส่งผ่ำนและไหลเวียนให้ทุกฝ่ำยรู้
สถำนะของตน และฝ่ำยอ่ืน ๆ โดยภำพรวมในโซ่อุปทำนได้ (ดวงพรรณ กริชชำญชัย ศฤงคำรินทร์ และ
เตือนใจ สมบูรณ์วิวัฒน์, 2553)          
 
การจัดการห่วงโซ่อุปทานกับหลักสูตรตามมาตรฐานวิชาชีพการออกแบบแฟชั่น  

กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนเพ่ือกำรจัดกำรหลักสูตรตำมมำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพกำรออกแบบ
แฟชั่นเป้ำหมำยมุ่งไปสู่กระบวนกำรผลิตบัณฑิตที่มีควำมรู้คู่คุณธรรม มีทักษะและมีควำมชัดเจนทำง
วิชำกำรเพ่ือให้ได้มำตรฐำนในระดับประเทศ และระดับภูมิภำคโดยสอดคล้องกับควำมต้องกำรของสังคม  
กำรผลิตบัณฑิตเกี่ยวข้องกับหลักสูตรตำมมำตรฐำนวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่นซึ่งเป็นแผนกำรจัดวิชำ
ควำมรู้อย่ำงเป็นระบบ กำรเรียนกำรสอนเป็นไปตำมข้อบังคับว่ำด้วยกำรศึกษำระดับปริญญำตรีใน
มำตรฐำนวิชำชีพ ซึ่งมีองค์ประกอบ เช่น ระบบกำรศึกษำ คุณสมบัติของนักศึกษำ กำรลงทะเบียนเรียน 
กำรวัดประเมินผลกำรศึกษำ กำรรักษำสภำพนักศึกษำ ระยะเวลำกำรศึกษำ กำรส ำเร็จกำรศึกษำ เป็นต้น 

 
สารสนเทศกับการบริหารห่วงโซ่อุปทานในหลักสูตรตามมาตรฐานวิชาชีพการออกแบบแฟชั่น 

สำรสนเทศกับห่วงโซ่อุปทำนในหลักสูตรวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่น คือ กำรไหลของสินค้ำ ซึ่ง
ไหลจำกฝั่งต้นน้ ำ กำรผลิตไปยังฝั่งกิจกรรมปลำยทำงของห่วงโซ่อุปทำน เป็นจุดที่สินค้ำจะถูกใช้ เพื่อสร้ำง
ประโยชน์ให้กับประเทศ แตกต่ำงจำกกำรจัดกำรของห่วงโซ่อุปทำนซึ่งเป็นกำรไหลของสำรสนเทศซึ่งเป็น
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ข้อมูลย้อนกลับหลังจำกมีรับข้อมูลจำกผู้บริโภคในแต่ละช่วง เพื่อให้เกิดควำมรวดเร็วในกำรด ำเนินงำน ซึ่ง
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงห่วงโซ่อุปทำนในภำพที่ 1   พบว่ำ ด ำเนินงำนทุกกิจกรรม ต้องประสำนงำน
สอดคล้องกัน ประกอบด้วย กำรวำงแผน กำรจัดหำ กำรผลิต กำรจัดส่ง  คือ  บัณฑิตในวิชำชีพกำร
ออกแบบแฟชั่น ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ต่อเมื่อมีกำรน ำเอำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศซึ่งประกอบด้วย
คอมพิวเตอร์ฮำร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ มำประยุกต์ใช้ในทุกกิจกรรมทั้งภำยในองค์กรและเชื่อมต่อกับหน่วยงำน
เพ่ือสร้ำงควำมถูกต้องและรวดเร็ว เรียกว่ำ กำรจัดกำรสำรสนเทศด้วยห่วงโซ่อุปทำนหลักสูตร ตำม
มำตรฐำนวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่น (ค ำนำย อภิปรัชญำสกุล, 2553) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพการออกแบบแฟชั่น  
           ในห่วงโซ่อุปทานในมหาวิทยาลัย (Artaphon Chansamut and Pallop 
           Piriyasurawong, 2014, 2019; Attiyaporn Kaewngam, Pinanta Chatwattana, and  
           Pallop Piriyasurawong, 2019) 
 
1. องค์ประกอบของผู้ส่งมอบ (Suppliers) 

ผู้ส่งมอบ หมำยถึง ผู้ที่ส่งวัตถุดิบ ให้กับผู้ให้บริกำร หรือมหำวิทยำลัย เช่น นักเรียนที่ส ำเร็จ
กำรศึกษำจำกวิทยำลัย ทีจ่ะไปสมัครเข้ำศึกษำมหำวิทยำลัย สำมำรถสมัครเรียนผ่ำนระบบเครือข่ำย 

 
2. องค์ประกอบของผู้ผลิตบัณฑิต (Manufacture) 
 มหำวิทยำลัยผู้ผลิตบัณฑิต หมำยถึง ผู้ที่ท ำหน้ำที่ให้บริกำร ถือเป็นผู้ประกอบกำร โดยมีปัจจัย
ส ำคัญสองประกำร คือ  กำรพัฒนำและกำรประเมินผลในภำพที่ 1 เมื่อมีกำรจัดกำรศึกษำที่เหมำะสม 

ผู้ประกอบกำร 
- นกัเรียน
- วิทยาลยั
- ครอบครัว
- องค์กรภาครัฐและ
เอกชน

 

การพมันาและการประเมินผล 
                                         
     
  
                                                                  
                                                                                                                                        
                   
                                                                   
 
 
 
 
 
 
 

กำร
วำงแผน 

กำรจัดหำ กำรผลิต กำรจัดส่ง 

 
วัสดุส ำเร็จรุป 

ผู้ส่งมอบ ลูกค้ำกำรศึกษำ ผู้บริโภค 
ผู้ให้บริกำร 



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

47

 

ข้อมูลย้อนกลับหลังจำกมีรับข้อมูลจำกผู้บริโภคในแต่ละช่วง เพื่อให้เกิดควำมรวดเร็วในกำรด ำเนินงำน ซึ่ง
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงห่วงโซ่ อุปทำนในภำพที่ 1   พบว่ำ ด ำเนินงำนทุกกิจกรรม ต้องประสำนงำน
สอดคล้องกัน ประกอบด้วย กำรวำงแผน กำรจัดหำ กำรผลิต กำรจัดส่ง  คือ  บัณฑิตในวิชำชีพกำร
ออกแบบแฟชั่น ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ต่อเมื่อมีกำรน ำเอำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศซึ่งประกอบด้วย
คอมพิวเตอร์ฮำร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ มำประยุกต์ใช้ในทุกกิจกรรมทั้งภำยในองค์กรและเชื่อมต่อกับหน่วยงำน
เพ่ือสร้ำงควำมถูกต้องและรวดเร็ว เรียกว่ำ กำรจัดกำรสำรสนเทศด้วยห่วงโซ่อุปทำนหลักสูตร ตำม
มำตรฐำนวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่น (ค ำนำย อภิปรัชญำสกุล, 2553) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 1 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพการออกแบบแฟชั่น  
           ในห่วงโซ่อุปทานในมหาวิทยาลัย (Artaphon Chansamut and Pallop 
           Piriyasurawong, 2014, 2019; Attiyaporn Kaewngam, Pinanta Chatwattana, and  
           Pallop Piriyasurawong, 2019) 
 
1. องค์ประกอบของผู้ส่งมอบ (Suppliers) 
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ผู้ประกอบกำร 
- นกัเรียน
- วิทยาลยั
- ครอบครัว
- องค์กรภาครัฐและ
เอกชน

 

การพมันาและการประเมินผล 
                                         
     
  
                                                                  
                                                                                                                                        
                   
                                                                   
 
 
 
 
 
 
 

กำร
วำงแผน 

กำรจัดหำ กำรผลิต กำรจัดส่ง 

 
วัสดุส ำเร็จรุป 

ผู้ส่งมอบ ลูกค้ำกำรศึกษำ ผู้บริโภค 
ผู้ให้บริกำร 
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สรุป 
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มำตรฐำนคุณวุฒิวิชำชีพ กรณีศึกษำ หลักสูตรสำขำวิชำกำรออกแบบแฟชั่นจะเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน 
4 กิจกรรม ได้แก่ ผู้ส่งมอบ มหำวิทยำลัยผู้ผลิตบัณฑิต ลูกค้ำทำงกำรศึกษำ ผู้บริโภค โดยกำรน ำมำ
ประยุกต์ใช้ทุกกิจกรรม ที่เชื่อมโยงติดต่อสื่อสำรกันได้อย่ำงรวดเร็วทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินงำนของทุก
ฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง อย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งกำรไหลของสำรสนเทศ จะช่วยให้ได้ข้อมูลถูกต้อง  แม่นย ำ ลดควำม
ผิดพลำด ท ำให้เกิดควำมรวดเร็วในกระบวนกำรท ำงำนในแต่ละกิจกรรม โดยสำรสนเทศจะช่วยลดปริมำณ
สินค้ำในแต่ละกิจกรรมลง ส่งผลต่อพ้ืนที่ กำรจัดเก็บ และกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำทันที ลดกำรใช้ทรัพยำกร
ในองค์กร จนถึงขั้นสุดท้ำย รวมทั้งระบบเครือข่ำยของหน่วยงำนจะเป็นกำรประหยัดงบประมำณ  ลด
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน ระบบห่วงโซ่อุปทำนจะมีอุปสรรคหำกเครือข่ำยขำดควำมร่วมมือ หรือขำดกำร
วำงแผนที่ดี อย่ำงไรก็ตำม ระบบห่วงโซ่อุปทำนน่ำจะประหยัดงบประมำณค่ำใช่จ่ ำย จะเป็นกำรเพ่ิม
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มูลค่ำเพ่ิม ของผลผลิตระบบห่วงโซ่อุปทำน คือ กำรสร้ำงบัณฑิตวิชำชีพกำรออกแบบแฟชั่นที่มีคุณภำพ 
เพ่ือเพ่ิมควำมพอใจให้กับผู้บริโภค 
 
ข้อเสนอแนะ 

ควรมีกำรสร้ำงระบบฐำนข้อมูล โดยใช้ เทคโนโลยีสำรสน เทศด้ วยห่ วงโซ่ อุปทำนใน
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือจัดทําคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของขอสอบแบบเปน

ชวงของแตละระดับชั้นรวมกับการจัดสมดุลเนื้อหา และพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะ

ดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับการทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดย

ใชขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 

ระหวางปการศึกษา 2551–2553 และปการศึกษา 2555–2559 มีขอสอบท่ีผานเกณฑการวิเคราะห

คุณภาพขอสอบตามทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ 3 พารามิเตอร จํานวน 193 ขอ ขอสอบ

มีคาความยากในระดับยาก และพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบของ Web Application โดยใชภาษา 

Java พัฒนาโปรแกรมและใชภาษา SQL เปนคําสั่งในการเชื่อมโยงในฐานขอมูล พัฒนาโปรแกรมการ

ทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติตามแนวคิดของ Reckase และ Thompson 

and Weiss ระบบมีเว็บไซตท่ีเสร็จสมบูรณแลว และประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม ในเดือน

ธันวาคม พ.ศ. 2560 โดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง และ

นักเรียนจํานวน 30 คน เลือกกลุมตัวอยางตามสะดวก โดยใชวิธี Black-Box Testing ปรากฏวา การ

ใชงานของโปรแกรมการทดสอบดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับการทดสอบ O-NET วิชา

คณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีความเหมาะสมของโปรแกรมอยูในเกณฑดี เปนท่ีพึงพอใจของ

ผูเชี่ยวชาญและนักเรียน 
 

คําสําคัญ : การทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ, ทฤษฎีการตอบสนองขอสอบ 

              แบบพหุมิติ, การทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร 

 

1. บทนํา  

การทดสอบแบบปรับ เหมาะดวยคอมพิวเตอร แบบพหุ มิติ  (Multidimensional 

Computerized Adaptive Testing: MCAT) หมายถึง การผสมผสานแนวคิดของทฤษฎีการ

ตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ (Multidimensional item response theory: MIRT) กับการทดสอบ

แบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอร (Computerized Adaptive Testing: CAT) ซ่ึงเปนการทดสอบท่ี

ลดความยาวของขอสอบและเพ่ิมความแมนยําในการประมาณคาความสามารถของผูสอบ ซ่ึงหลักการ

คลายกับการทดสอบแบบปรับเหมาะแบบเอกมิติ โดยมีความแตกตางเพียงคาพารามิเตอรอํานาจ

จําแนกจะมีหลายคาตามมิติท่ีมุง เปนการขยายแนวคิดจากการทดสอบแบบปรับเหมาะดวย

คอมพิวเตอร จากการวัดดวยขอสอบท่ีวัดไดเพียงหนึ่งคุณลักษณะ ไปเปนการวัดดวยขอสอบท่ีสามารถ

วัดคุณลักษณะไดมากกวาหนึ่งคุณลักษณะ แนวคิดนี้ ถาใชจํานวนขอสอบท่ีเทากัน การทดสอบแบบ

ปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติจะเปนการทดสอบท่ีมีประสิทธิภาพสูงกวาการทดสอบแบบ

ปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรและการทดสอบแบบดั้งเดิม เชน การทดสอบดวยการทดสอบแบบปรับ
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เหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติสามารถลดจํานวนขอสอบลงไดมากกวาการทดสอบดวยการ

ทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรประมาณ 30-50% และลดจํานวนขอสอบไดมากกวาการ

ทดสอบแบบดั้งเดิมประมาณ 70% โดยไมสูญเสียความแมนยําในการทดสอบ (Frey & Seitz, 2009) 

การดําเนินการทดสอบการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ มีท้ังหมด 

5 ข้ันตอน ไดแก 1) การสรางคลังขอสอบ (Develop Item Bank and CAT System) เปนข้ันตอนท่ี

ตองการพิจารณาขนาดของคลังขอสอบและเง่ือนไขตางๆ ท่ีสอดคลองกับหลักการของทฤษฎีการ

ตอบสนองขอสอบ เพ่ือคัดเลือกขอสอบท่ีตรงตามเง่ือนไขท่ีกําหนดมาจัดเก็บในคลังขอสอบ 2) การ

คัดเลือกขอสอบขอเริ่มตน (Staring Point and Start Test) เปนการคัดเลือกขอสอบขอเริ่มตน ซ่ึง

เปนขอสอบท่ีมีความยากของขอสอบระดับปานกลาง กลาวคือ การเลือกขอสอบท่ีมีระดับ

ความสามารถท่ีมีระดับยากของขอสอบใกลเคียงกับคาเฉลี่ยของ คาความยากของขอสอบท้ังหมดหรือ

การคัดเลือกขอสอบขอเริ่มตนจากการสุมในชวงระดับความยากของขอสอบท่ีกําหนดหรือการคัดเลือก

ขอสอบขอเริ่มตนตามกฎเกณฑท่ีกําหนด 3) การคัดเลือกขอสอบขอถัดไป (Select Item and 

Delliver to Examinee) เปนข้ันตอนท่ีตองพิจารณาคัดเลือกขอสอบตามเง่ือนไขท่ีกําหนด โดยอาศัย

ผลการตอบขอสอบขอกอนหนามารวมพิจารณาดวย 4) การประมาณคาความสามารถ (Score Item, 

Updata Examinee Score Estimate) เปนการประมาณคาความสามารถของผูสอบหลังจากตอบ

ขอสอบแลว และ 5) การยุติการทดสอบ (Conclude Test) คือ การสรุปผลการทดสอบหรือกลาวอีก

นัยหนึ่งวาเปนการสิ้นสุดการทดสอบ เม่ือผูสอบไดทดสอบตามเง่ือนไขหรือเกณฑท่ีกําหนด (Reckase, 

2009; Thompson & Weiss, 2011) 

การพัฒนาคลังขอสอบสําหรับการทดสอบแบบปรับเหมาะมีความคลายคลึงกับคลังขอสอบ

แบบดั้งเดิม ขอสอบจะตองสรางตามตารางกําหนดเนื้อหาและควรมีการตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหา

และความไวของแบบทดสอบ และมีการทดลองใชเพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางจิตวิทยา (Wainer, et 

al., 2001) และ Thompson & Weiss (2011) ไดเสนอข้ันตอนการพัฒนาคลังขอสอบสําหรับการ

ทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอร ดังนี้ 1) สรางขอสอบใหมีจํานวนมากพอท่ีจะครอบคลุม

เนื้อหาท้ังหมดตามกฎเบื้องตนในการเขียนขอสอบ 2) ตรวจสอบคุณภาพของขอสอบเพ่ือใหขอสอบมี

คุณภาพสูงสุด 3) นําขอสอบท่ีสรางข้ึนไปทดลองใช 4) คัดเลือกขอสอบท่ีมีคุณภาพดวยการวิเคราะห

ตามหลักสถิติจากการทดลองใช 5) ตรวจสอบสัดสวนของขอสอบในแตละเนื้อหา และประเมิน

กระบวนการทดสอบดวยการจําลองสถานการณการทดสอบ (Simulation) เพ่ือพิจารณาวาขอสอบ

ครอบคลุมชวงของคุณลักษณะแฝงท่ีตองการวัดหรือไม และ 6) ดําเนินการปรับขอสอบท่ีเหมาะสม

ท้ังหมดใหอยูในรูปแบบของคอมพิวเตอรตามแนวทางการจัดการทดสอบแบบปรับเหมาะดวย

คอมพิวเตอร 
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การพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรตามหลักการของวงจรการพัฒนาซอฟแวร (Software 
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O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 

 

2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือจัดทําคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของขอสอบแบบเปนชวงของแตละระดับชั้น

รวมกับการจัดสมดุลเนื้อหา ท่ีใชสําหรับการทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 
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เนื้อหา สําหรับการทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 
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กรอบแนวทางการวิจัย 

การพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับการ

ทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ใชขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 6 ระหวางปการศึกษา 2551–2553 และปการศึกษา 2555–2559 ซ่ึงเปนขอมูลทุติย

ภูมิ (Secondary Data) ท่ีไดมาจากสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) โดย

นํามาวิเคราะหขอสอบตามแนวคิดของ Bloom, Engelhart, Furst, Hill & Krathwohl. (1956) และ 

(Anderson, et al., 2001; Krathwohl, 2002) แลวนํามาวิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบโดยใช

ทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ (MIRT) แบบ 3 พารามิเตอร ประกอบดวยคาความยากของ

ขอสอบ คาอํานาจจําแนกของขอสอบ และคาโอกาสในการเดาของขอสอบ 

การจัดทําคลังขอสอบตามระดับชั้นของคาอํานาจจําแนกของขอสอบ (a-Stratified Method: 

a-STR) โดยประยุกตวิธีการของ Chang & Ying (1996) แบงคลังขอสอบออกเปน 4 ชั้น ตามชวงของ

คาอํานาจจําแนกขอสอบ (a) ดังนี้ ชั้นท่ี 1 (a อยูระหวาง 0.50 ถึง 0.99) ชั้นท่ี 2 (a อยูระหวาง 1.00 

ถึง 1.49) ชั้นท่ี 3 (a อยูระหวาง 1.50 ถึง 1.99) และ ชั้นท่ี 4 (a อยูระหวาง 2.00 ถึง 2.50) รวมกับ

การจัดสมดุลเนื้อหา (Content Balancing) ภายในชั้นของคาอํานาจจําแนก ไดแบงเปน 4 กลุม ตาม

สาระการเรียนรูท่ีออกขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ไดแก 1) จํานวนและ

การดําเนินการ 2) การวัด 3) พีชคณิต และ 4) การวิเคราะหและความนาจะเปน ดังนั้นวิธีการควบคุม

การแสดงขอสอบ (Controlling Item Exposure) จึงใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified 

Random Sampling) โดยใหกลุมสาระการเรียนรูเนื้อหาการออกขอสอบเปนชั้นภูมิ และใหคาความ

ยากของขอสอบ (b) ท่ีมีลักษณะเหมือนกัน (Homogeneous) เปนหนวยการสุม  

ผูวิจัยไดพัฒนาโปรแกรมการทดสอบตามแนวคิดของ Reckase (2009) และ Thompson & 

Weiss (2011) ซ่ึงไดกําหนดข้ันตอน ดังภาพท่ี 1 
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การจัดทําคลังขอสอบ

รวบรวมขอสอบ และวิเคราะหขอสอบตาม
แนวคิดของ Bloom et al.แบบปรับใหม

วิเคราะหคุณภาพขอสอบตามทฤษฎี MIRT 
โดยใชโปรแกรม Multilog และคัดเลือก

ขอสอบท่ีผานเกณฑ

การจัดคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของ
ขอสอบแบบเปนชวงของแตละระดับช้ัน

รวมกับการจัดสมดุลเนื้อหา

คลังขอสอบ IACB
(IACB Item Pools)

ขอสอบขอเร่ิมตน
(Initial ability=0)

การทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ (MCAT)

คัดเลือกขอสอบขอแรก

ประมาณคาความสามารถ (Bayesian 
Estimation) และความคลาดเคล่ือน

เกณฑการเล่ือนช้ัน
N=4 หรือ SE≤0.3

ยุติการทดสอบ

รายงานผลการทดสอบ

เล่ือนช้ันคลังขอสอบ/ครบทุกช้ัน

เกณฑการยุติการทดสอบ
N=16 หรือ SE≤0.3

คัดเลือกขอสอบขอถัดไป

ใช

ใช

ใช

ไมใช

ไมใช

ใช

ไมใช

ใช

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวทางการวิจัย 

 

3. วิธีการดําเนินการวิจัย 

การจัดทําคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของขอสอบแบบเปนชวงของแตละระดับชั้น

รวมกับการจัดสมดุลเนื้อหา และพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบ

พหุมิติ สําหรับการทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีข้ันตอนการดําเนินการ 

ดังนี้ 

 

ตอนท่ี 1 การจัดทําคลังขอสอบวิธี IACB  

1. การรวบรวมขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั ้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 ระหวางป

การศึกษา 2551-2553 และปการศึกษา 2555–2559 ที่ไดจากสถาบันทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติ (องคการมหาชน) จํานวน 256 ขอ มาวิเคราะหตามจุดประสงคทางการศึกษาใหมตาม
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แนวคิดของ Bloom, Engelhart, Furst, Hill & Krathwohl. (1956); Anderson, et al., (2001) 

และ Krathwohl (2002)  เปลี่ยนโครงสรางจากมิติเดียวเปนสองมิติ โดยไดเพ่ิมโครงสรางในมิติดาน

ความรู (Knowledge Dimension) เขามาในโครงสรางของจุดประสงคทางการศึกษา ดานพุทธิ

ปญญา ทําใหโครงสรางใหมมีลักษณะเปนสองมิติประกอบดวยมิติดานกระบวนการพุทธิปญญาและมิติ

ดานความรู รวมท้ังอธิบายความหมายของมิติดานความรู โดยมิติดานความรู แบงเปน 4 สวน คือ 

ความรูเก่ียวกับขอเท็จจริง ความรูเก่ียวกับมโนทัศน ความรูเก่ียวกับวิธีดําเนินการ และความรูเก่ียวกับ

อภิปญญา และมิติดานกระบวนการพุทธิปญญา แบงเปน 6 กระบวนการ คือ จํา เขาใจ ประยุกต 

วิเคราะห ประเมินคา และสรางสรรค  

2. การวิเคราะหคุณภาพของขอสอบโดยใชทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ มี

ข้ันตอน ดังนี้   

2.1 ตรวจสอบความสมบูรณของขอสอบ O-NET ท้ังขอคําถาม ตัวเลือก และเฉลย ถา

ขอสอบขอใดไมสมบูรณ จะคัดขอสอบขอนั้นออก 

2.2 จัดเตรียมขอมูลจากผลการตอบขอสอบ พรอมกําหนดเง่ือนไขของการวิเคราะห

คุณภาพของขอสอบตามหลักการของทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ 3 พารามิเตอร 

2.3 วิเคราะหคุณภาพของขอสอบตามหลักการของทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบ

พหุมิติ โดยใชโปรแกรม Multilog 

3. การคัดเลือกขอสอบ โดยคัดเลือกตามเกณฑการคัดเลือกขอสอบของ Urry (1977) ดังนี้ 

1) คาอํานาจจําแนกของขอสอบ มีคาตั้งแต 0.50 ถึง 2.50 2) คาความยากของขอสอบ มีคาต้ังแต -

2.50 ถึง 2.50 และ 3) คาโอกาสการเดาของขอสอบ มีคาไมเกิน 0.30 

4. การจัดทําคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของขอสอบแบบเปนชวงของแตละระดับชั้น

รวมกับการจัดสมดุลเนื้อหา  

4.1 การพัฒนาคลังขอสอบเริ ่มจากแบงคลังขอสอบเปน 4 ชั ้น ตามระดับของคา

อํานาจจําแนกของขอสอบดังนี้ 1) ชั้นที่1 0.50–0.99 2) ชั ้นที่ 2 1.00–1.49 3) ชั ้นที่ 3 1.50–

1.99 และ 4) ชั้นท่ี 4 2.00–2.50  

4.2 การพัฒนาคลังขอสอบเริ่มจากแบงชั้นคลังขอสอบเปน 4 ชั้นตามระดับคาอํานาจ

จําแนกของขอสอบรวมกับการจัดสมดุลเนื ้อหาในแตละชั ้น โดยในแตละชั ้นไดจัดกลุ มเนื ้อหา

ขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร โดยจําแนกเปน 4 กลุมสาระการเรียนรูที่ออกขอสอบ ไดแก 1) 

จํานวนและการดาํเนินการ 2) การวัด 3) พีชคณิต และ 4) การวิเคราะหขอมูลและความนาจะเปน  

4.3 วิธีการควบคุมการแสดงขอสอบดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified 

Random Sampling) โดยใหกลุมสาระการเรียนรูเปนชั้นภูมิ และใหคาความยากของขอสอบ ที่มี

ลักษณะเหมือนกัน (Homogeneous) เปนหนวยการสุม  
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แนวคิดของ Bloom, Engelhart, Furst, Hill & Krathwohl. (1956); Anderson, et al., (2001) 

และ Krathwohl (2002)  เปลี่ยนโครงสรางจากมิติเดียวเปนสองมิติ โดยไดเพ่ิมโครงสรางในมิติดาน

ความรู (Knowledge Dimension) เขามาในโครงสรางของจุดประสงคทางการศึกษา ดานพุทธิ

ปญญา ทําใหโครงสรางใหมมีลักษณะเปนสองมิติประกอบดวยมิติดานกระบวนการพุทธิปญญาและมิติ

ดานความรู รวมท้ังอธิบายความหมายของมิติดานความรู โดยมิติดานความรู แบงเปน 4 สวน คือ 

ความรูเก่ียวกับขอเท็จจริง ความรูเก่ียวกับมโนทัศน ความรูเก่ียวกับวิธีดําเนินการ และความรูเก่ียวกับ

อภิปญญา และมิติดานกระบวนการพุทธิปญญา แบงเปน 6 กระบวนการ คือ จํา เขาใจ ประยุกต 

วิเคราะห ประเมินคา และสรางสรรค  

2. การวิเคราะหคุณภาพของขอสอบโดยใชทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ มี

ข้ันตอน ดังนี้   

2.1 ตรวจสอบความสมบูรณของขอสอบ O-NET ท้ังขอคําถาม ตัวเลือก และเฉลย ถา

ขอสอบขอใดไมสมบูรณ จะคัดขอสอบขอนั้นออก 

2.2 จัดเตรียมขอมูลจากผลการตอบขอสอบ พรอมกําหนดเง่ือนไขของการวิเคราะห

คุณภาพของขอสอบตามหลักการของทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ 3 พารามิเตอร 

2.3 วิเคราะหคุณภาพของขอสอบตามหลักการของทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบ

พหุมิติ โดยใชโปรแกรม Multilog 

3. การคัดเลือกขอสอบ โดยคัดเลือกตามเกณฑการคัดเลือกขอสอบของ Urry (1977) ดังนี้ 

1) คาอํานาจจําแนกของขอสอบ มีคาตั้งแต 0.50 ถึง 2.50 2) คาความยากของขอสอบ มีคาต้ังแต -

2.50 ถึง 2.50 และ 3) คาโอกาสการเดาของขอสอบ มีคาไมเกิน 0.30 

4. การจัดทําคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของขอสอบแบบเปนชวงของแตละระดับชั้น

รวมกับการจัดสมดุลเนื้อหา  

4.1 การพัฒนาคลังขอสอบเริ ่มจากแบงคลังขอสอบเปน 4 ชั ้น ตามระดับของคา

อํานาจจําแนกของขอสอบดังนี้ 1) ชั้นที่1 0.50–0.99 2) ชั ้นที่ 2 1.00–1.49 3) ชั ้นที่ 3 1.50–

1.99 และ 4) ชั้นท่ี 4 2.00–2.50  

4.2 การพัฒนาคลังขอสอบเริ่มจากแบงชั้นคลังขอสอบเปน 4 ชั้นตามระดับคาอํานาจ

จําแนกของขอสอบรวมกับการจัดสมดุลเนื ้อหาในแตละชั ้น โดยในแตละชั ้นไดจัดกลุ มเนื ้อหา

ขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร โดยจําแนกเปน 4 กลุมสาระการเรียนรูที่ออกขอสอบ ไดแก 1) 

จํานวนและการดาํเนินการ 2) การวัด 3) พีชคณิต และ 4) การวิเคราะหขอมูลและความนาจะเปน  

4.3 วิธีการควบคุมการแสดงขอสอบดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified 

Random Sampling) โดยใหกลุมสาระการเรียนรูเปนชั้นภูมิ และใหคาความยากของขอสอบ ที่มี

ลักษณะเหมือนกัน (Homogeneous) เปนหนวยการสุม  

 

 

 

จากนั้นนําขอคําถาม ตัวเลือก เฉลย คาความยากของขอสอบ คาความยากของขอสอบ 

และคาโอกาสการเดาของขอสอบ คลังขอสอบชั้นท่ีชุดของขอสอบ เนื้อหาท่ีออกขอสอบ ระดับความ

ยาก บันทึกลงในคลังขอสอบท่ีพัฒนาข้ึนโดยใชฐานขอมูล MySQL  

 

ตอนท่ี 2 การพัฒนาโปรแกรม MCAT 

1. การวิเคราะหและออกแบบโปรแกรมการทดสอบ มีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

1.1 วิเคราะหแผนผังบริบท (Context Diagram) เปนการวิเคราะหเพ่ือหา Source 

Destination ท่ีเก่ียวของกับโปรแกรมการทดสอบ 

1.2 การจัดทําผังการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram: DFD) เปนการวิเคราะหให

เห็นภาพรวมในการทํางานของโปรแกรม ซ่ึงทําใหงายตอการศึกษาของผูท่ีสนใจ 

2. การออกแบบฐานขอมูลของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบ

พหุมิติ ในการวิจัยครั้งนี้ มี 8 แฟมขอมูล คือ 1) แฟมขอมูลขอสอบ 2) แฟมขอมูลผูสอบ 3) แฟมขอมูล

วันท่ีทดสอบของนักเรียน 4) แฟมขอมูลผลการทดสอบของนักเรียน 5) แฟมขอมูลตารางคา Theta 6) 

แฟมขอมูลแบบประเมิน (สําหรับผูเชี่ยวชาญ) 7) แฟมขอมูลแบบประเมิน (สําหรับผูใชงาน) และ 8) 

แฟมขอมูลผูดูแลระบบ  

3. การพัฒนาโปรแกรมการทดสอบโดยใชภาษา Java พัฒนาโปรแกรมและใชภาษา SQL 

เปนคําสั่งเชื่อมโยงขอมูลในฐานขอมูล พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรตามหลักการของวงจรการพัฒนา

ซอฟแวร (Software Development Lift Circle: SDLC) (Elliott, 2004) และข้ันตอนการดําเนินการ

ทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติตามแนวคิดของ Reckase (2009) และ 

Thompson & Weiss (2011) ท่ีใชกับทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ 3 พารามิเตอร 

4. ทดสอบและแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรม เพ่ือนําไปปรับปรุงแกไขตอไป โดยนําไป

ทดสอบกับอาจารยและนักเรียน 

5. จัดทําคูมือการใชโปรแกรมการทดสอบ เพ่ือเปนแนวทางการนําไปใชจริง 

6. การประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม  

6.1. การประเมินความเหมาะสมโดยผูเชี่ยวชาญตองมีความรูทางดานการวัดผล 

คณิตศาสตร หรือดานคอมพิวเตอร ไมนอยกวา 10 ป และมีวุฒิการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 

ผูเชี่ยวชาญ 3 คน ประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมท้ัง 5 ดาน ไดแก 1) ดานความตองการของ

ผูใชโปรแกรม 2) ดานการทํางานของโปรแกรม 3) ดานการใชงาน 4) ดานการรักษาความปลอดภัย

ของการเขาถึงขอมูล และ 5) ดานความชัดเจนของคูมือการใชงาน และขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา

โปรแกรม โดยใชแบบประเมินดวยวิธี Black-Box Testing ลักษณะมาตรประมาณคา (Rating Scale) 

5 ระดับ 
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6.2. การประเมินความเหมาะสมโดยผูใชงาน 

เปนการประเมินความคิดเห็นของผูใชงานโปรแกรมท้ัง 2 ดาน ไดแก 1) ดานการใชงาน และ 2) ดาน

ความชัดเจนของคูมือการใชงาน และขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาโปรแกรม โดยกลุมตัวอยางท่ีทดลอง

ใชเปนนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปท่ี 6 โรงเรียนบางกะป จํานวน 30 คน คัดเลือกดวยวิธีการเลือก

ตัวอยางตามสะดวก โดยใชแบบประเมินดวยวิธี Black-Box Testing ลักษณะมาตรประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ 

 

การเก็บรวบรวบขอมูล 

1. จัดเตรียมเอกสารชี้แจงการใชงานโปรแกรมการทดสอบท่ีพัฒนาข้ึน  

2. เก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญและนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 

2560 

3. อธิบายหลักการของการทดสอบกับผูเชี่ยวชาญและนักเรียน และวิธีการดําเนินการ

ทดสอบใหกับผูเชี่ยวชาญและนักเรียน 

4. ดําเนินการทดสอบโปรแกรม ผานทาง 

http://mcatonetmath.ddns.net:8080/MCATWebApp/ หลังจากเสร็จสิ้นการทดสอบและ

ประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม  

5. ทดสอบโปรแกรมและประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญ ในระหวางวันท่ี 1–10 ธันวาคม 

พ.ศ. 2560 และนักเรยีน ในระหวางวันท่ี 15–29 ธันวาคม พ.ศ. 2560 

ผลการพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับ

การทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีดังนี้ 

 

ตอนท่ี 1 ผลการจัดทําคลังขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร  

ผลการวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร มีจํานวนขอสอบท่ีผาน

เกณฑ 193 ขอจากขอสอบท้ังหมด 256 ขอ รอยละ 75.39 (ตารางท่ี 1)
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6.2. การประเมินความเหมาะสมโดยผูใชงาน 

เปนการประเมินความคิดเห็นของผูใชงานโปรแกรมท้ัง 2 ดาน ไดแก 1) ดานการใชงาน และ 2) ดาน

ความชัดเจนของคูมือการใชงาน และขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาโปรแกรม โดยกลุมตัวอยางท่ีทดลอง

ใชเปนนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปท่ี 6 โรงเรียนบางกะป จํานวน 30 คน คัดเลือกดวยวิธีการเลือก

ตัวอยางตามสะดวก โดยใชแบบประเมินดวยวิธี Black-Box Testing ลักษณะมาตรประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ 

 

การเก็บรวบรวบขอมูล 

1. จัดเตรียมเอกสารชี้แจงการใชงานโปรแกรมการทดสอบท่ีพัฒนาข้ึน  

2. เก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญและนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 

2560 

3. อธิบายหลักการของการทดสอบกับผูเชี่ยวชาญและนักเรียน และวิธีการดําเนินการ

ทดสอบใหกับผูเชี่ยวชาญและนักเรียน 

4. ดําเนินการทดสอบโปรแกรม ผานทาง 

http://mcatonetmath.ddns.net:8080/MCATWebApp/ หลังจากเสร็จสิ้นการทดสอบและ

ประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม  

5. ทดสอบโปรแกรมและประเมินโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญ ในระหวางวันท่ี 1–10 ธันวาคม 

พ.ศ. 2560 และนักเรยีน ในระหวางวันท่ี 15–29 ธันวาคม พ.ศ. 2560 

ผลการพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับ

การทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีดังนี้ 

 

ตอนท่ี 1 ผลการจัดทําคลังขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร  

ผลการวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร มีจํานวนขอสอบท่ีผาน

เกณฑ 193 ขอจากขอสอบท้ังหมด 256 ขอ รอยละ 75.39 (ตารางท่ี 1)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหคุณภาพขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีผาน 

             เกณฑ 

 

ชั้น สาระการออก

ขอสอบ 

จํานวน

ขอสอบ 

คาความ

ยากเฉลี่ย 

คาอํานาจ

จําแนก

เฉลี่ย 

คาโอกาส

การเดา

เฉลี่ย 

ความหมาย 

 

ช้ันท่ี 1  คาอํานาจ

จําแนกของขอสอบมี

คาตั้งแต 0.50–0.99 

จํานวนและการ

ดําเนินการ 

3 1.33 0.93 0.09 ยาก 

การวัด 1 -0.36 0.61 0.00 ปานกลาง 

พีชคณิต 9 0.87 0.83 0.13 คอนขางยาก 

การวิเคราะหขอมลู

และความนาจะเปน 

5 1.17 0.73 0.11 ยาก 

 

ช้ันท่ี 2  คาอํานาจ

จําแนกของขอสอบมี

คาตั้งแต 1.00–1.49  

 

จํานวนและการ

ดําเนินการ 

5 1.32 1.27 0.22 ยาก 

การวัด 2 1.56 1.47 0.20 ยาก 

พีชคณิต 22 1.19 1.31 0.20 ยาก 

 การวิเคราะหขอมลู

และความนาจะเปน 

20 1.11 1.23 0.17 ยาก 

ช้ันท่ี 3  คาอํานาจ

จําแนกของขอสอบมี

คาตั้งแต 1.50–1.99 

จํานวนและการ

ดําเนินการ 

16 1.34 1.71 0.16 ยาก 

การวัด 4 1.00 1.73 0.19 คอนขางยาก 

พีชคณิต 24 1.24 1.74 0.18 ยาก 

การวิเคราะหขอมลู

และความนาจะเปน 

20 1.29 1.72 0.18 ยาก 

 ช้ันท่ี 4 คาอํานาจ

จําแนกของขอสอบมี

คาตั้งแต 2.00–2.50 

จํานวนและการ

ดําเนินการ 

11 1.25 2.32 0.18 ยาก 

การวัด 8 1.33 2.22 0.22 ยาก 

พีชคณิต 33 1.33 2.22 0.18 ยาก 

การวิเคราะหขอมลู

และความนาจะเปน 

10 1.00 2.26 0.21 คอนขางยาก 

รวม 193 1.21 1.69 0.18 ยาก 

จากตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะหคุณภาพขอสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวนขอสอบผานเกณฑท่ีกําหนด จํานวน 193 ขอ มีคาความยากของขอสอบ
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เฉลี่ยเทากับ 1.21 คาอํานาจจําแนกของขอสอบเฉลี่ยเทากับ 1.69 และคาโอกาสการเดาของขอสอบ

เฉลี่ยเทากับ 0.18 แสดงใหเห็นวาขอสอบ  O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีคาความ

ยากเฉลี่ยของขอสอบอยูในระดับยาก (Pluemjai, Tinnaworn & Sukhanonsawat, 2015) 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาโปรแกรม 

การพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติในรูปแบบ

Web application (http://mcatonetmath.ddns.net:8080/MCATWebApp) สําหรับการทดสอบ 

O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ผลการพัฒนาโปรแกรม มีดังนี้ 

1. รูปแบบโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ 

1.1 หนาจอหลักของโปรแกรมการทดสอบ ภาพท่ี 2 

 

 
 

ภาพท่ี 2 หนาจอหลักของโปรแกรมการทดสอบ 
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เฉลี่ยเทากับ 1.21 คาอํานาจจําแนกของขอสอบเฉลี่ยเทากับ 1.69 และคาโอกาสการเดาของขอสอบ

เฉลี่ยเทากับ 0.18 แสดงใหเห็นวาขอสอบ  O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีคาความ

ยากเฉลี่ยของขอสอบอยูในระดับยาก (Pluemjai, Tinnaworn & Sukhanonsawat, 2015) 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาโปรแกรม 

การพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติในรูปแบบ

Web application (http://mcatonetmath.ddns.net:8080/MCATWebApp) สําหรับการทดสอบ 

O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ผลการพัฒนาโปรแกรม มีดังนี้ 

1. รูปแบบโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ 

1.1 หนาจอหลักของโปรแกรมการทดสอบ ภาพท่ี 2 

 

 
 

ภาพท่ี 2 หนาจอหลักของโปรแกรมการทดสอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 2 แสดงหนาจอหลักของโปรแกรมประกอบดวยเมนูหลัก 5 เมนู ดังนี้  

1) หนาจอหลัก เปนเมนูท่ีแสดงหนาจอหลักของโปรแกรมการทดสอบ ซ่ึงแบงเนื้อหา

เปน 4 สวนยอย ไดแก IACB-MCAT คือ อะไร คําแนะนําการใชโปรแกรม เริ่มตนทดสอบ และคูมือ

การใชงานโปรแกรม  

2) คลังขอสอบ เปนเมนูแสดงหนาคลังขอสอบ ซ่ึงแบงเนื้อหาเปน 3 สวนยอย ไดแก 

ความหมายคลังขอสอบ รูปแบบการจัดคลังขอสอบ และเกณฑการประเมินความสามารถของผูสอบ  

3) ผลการทดสอบ เปนเมนูสําหรับการคนหาผลการทดสอบท่ีผานมาของผูใชงาน ซ่ึง

ผูใชงานตองใสขอมูลเลขประจําตัวประชาชน กับ รหัสผาน เพ่ือคนหาผลการทดสอบ 

4) ติดตอเรา เปนเมนูสําหรับแสดงขอมูลท่ีเก่ียวของกับผูวิจัย  

5) ผูดูแลระบบ เปนเมนูสําหรับเขาสูระบบของผูดูแลระบบ  

1.2 รายละเอียดของโปรแกรม แบงออกเปน 3 สวน คือ 1) การจัดสอบ 2) การ

ดําเนินการสอบ และ 3) การรายงานผลการทดสอบ โดยยกตัวอยางหนาจอบางสวนดังภาพท่ี 3-8 

 

 
 

ภาพท่ี 3 หนาจอลงทะเบียนเพ่ือเขาใชงานในระบบ 
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ภาพท่ี 4 หนาจอขอสอบขอแรก 

 
 

ภาพท่ี 5 หนาจอรายงานผลการทดสอบ 
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ภาพท่ี 4 หนาจอขอสอบขอแรก 

 
 

ภาพท่ี 5 หนาจอรายงานผลการทดสอบ 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 6 หนาจอพิมพรายงาน 

 
 

ภาพท่ี 7 แบบประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม (สําหรับผูเช่ียวชาญ) 
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ภาพท่ี 8 แบบประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม (สําหรับผูใชงาน) 

 

2. ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม นําเสนอเปน 2 สวน ดังนี้ 

2.1 การประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญ 3 คน ไดประเมินความ

เหมาะสมของโปรแกรมใน 5 ดาน (ตารางท่ี 2) 

 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมโดยผูเช่ียวชาญ  

 

ดานการประเมิน Mean S.D. ระดับความเหมาะสม 

1. ตรงตามความตองการของผูใชโปรแกรม 4.73 0.23 มากท่ีสุด 

2. การทํางานของโปรแกรม 4.17 0.87 มาก 

3. การใชงาน 4.23 0.35 มาก 

4. การรักษาความปลอดภยัของการเขาถึงขอมูล 3.67 0.42 มาก 

5. ความชัดเจนของคูมือการใชงาน 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

สรุป 4.27 0.41 มาก 

หมายเหตุ: Mean คือ คาเฉลี่ย, S.D. คือ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ภาพท่ี 8 แบบประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม (สําหรับผูใชงาน) 

 

2. ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม นําเสนอเปน 2 สวน ดังนี้ 

2.1 การประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมโดยผูเชี่ยวชาญ 3 คน ไดประเมินความ

เหมาะสมของโปรแกรมใน 5 ดาน (ตารางท่ี 2) 

 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมโดยผูเช่ียวชาญ  

 

ดานการประเมิน Mean S.D. ระดับความเหมาะสม 

1. ตรงตามความตองการของผูใชโปรแกรม 4.73 0.23 มากท่ีสุด 

2. การทํางานของโปรแกรม 4.17 0.87 มาก 

3. การใชงาน 4.23 0.35 มาก 

4. การรักษาความปลอดภยัของการเขาถึงขอมูล 3.67 0.42 มาก 

5. ความชัดเจนของคูมือการใชงาน 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

สรุป 4.27 0.41 มาก 

หมายเหตุ: Mean คือ คาเฉลี่ย, S.D. คือ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

 

 

 

จากตารางท่ี 2 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับ

เหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6  

โดยผูเชี่ยวชาญ แสดงใหเห็นวา โปรแกรมในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (Mean=4.27)  

2.2 การประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมการทดสอบโดยผูใชงาน เปนการประเมินความ

คิดเห็นของผูใชงานโปรแกรมท้ัง 2 ดาน กลุมตัวอยางท่ีทดลองใชเปนนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปท่ี 6 

โรงเรียนบางกะป จํานวน 30 คน คัดเลือกดวยวิธีการเลือกตัวอยางตามสะดวก (ตารางท่ี 3)

 

ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม โดยผูใชงาน  

 

ดานการประเมิน Mean S.D. ระดับความเหมาะสม 

1. การใชงาน 4.17 0.46 มาก 

2. ความชัดเจนของคูมือการใชงาน 4.47 0.51 มาก 

สรุป 4.27 0.38 มาก 

หมายเหตุ: Mean คือ คาเฉลี่ย, S.D. คือ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

จากตารางท่ี 3 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมการทดสอบแบบปรับ

เหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 

โดยผูใชงาน แสดงใหเห็นวา โปรแกรมในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (Mean=4.27)  

 

การอภิปรายผล 

การจัดทําคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของขอสอบแบบเปนชวงของแตละระดับชั้น

รวมกับการจัดสมดุลเนื้อหา สําหรับการทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6  เปน

ข้ันตอนหนึ่งท่ีมีความสําคัญ เนื่องจากคลังขอสอบจะสงผลตอการจัดการทดสอบแบบปรับเหมาะดวย

คอมพิวเตอรแบบพหุมิติ ดังนั้น ควรจัดทําคลังขอสอบใหมีคุณภาพ ซ่ึงขอสอบท่ีนํามาบรรจุในคลัง

ขอสอบตองผานการวิเคราะหคุณภาพของขอสอบตามหลักเกณฑและเง่ือนไขของทฤษฎีการ

ตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ (Khumyoo, Chadcham & Chinnasarn, 2013) ตามหลักการของ

ทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ สําหรับขอสอบท่ีนํามาใชกับคลังขอสอบในการทดสอบแบบ

ปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ ควรมีความละเอียดมากท่ีสุด (Mejang, Wongdee & 

Konta, 2010) โดยใชโมเดลของทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ แบบ 3 พารามิเตอร 

เนื่องจากโมเดลของทฤษฎีการตอบสนองขอสอบแบบพหุมิติ แบบ 3 พารามิเตอร สามารถวิเคราะห
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คุณภาพของขอสอบไดท้ังคาอํานาจจําแนกของขอสอบ คาความยากของขอสอบ และคาโอกาสการ

เดาของขอสอบ  

การพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับการ

ทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 เปนการพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบของ Web 

Application โดยใชภาษา Java ในการพัฒนาโปรแกรม ใช MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูล และ

ใชภาษา SQL เปนคําสั่ง ในการเชื่อมโยงขอมูลในฐานขอมูล (Sukhanonsawat, Chadcham, & 

Chinnasarn, 2013) ซ่ึงผูวิจัยพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรตามหลักการของวงจรการพัฒนา

ซอฟตแวร (Software Development Life Cycle: SDLC) (Elliott, 2004) ในแตละข้ันตอนในการ

พัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ มีจุดเดน ดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 

การสรางคลังขอสอบ โปรแกรมนี้รองรับขอสอบท่ีมีลักษณะการตรวจใหคะแนน 2 คา คือถูก-ผิด หรือ 

0-1 และมีรายการคําตอบอยางนอย 4 รายการ จึงสามารถนําโปรแกรมไปปรับใชวัดความรูทาง

การศึกษาในรายวิชาอ่ืนๆ ได ท่ีขอสอบมีลักษณะเดียวกัน ข้ันตอนท่ี 2 การคัดเลือกขอแรก โดยสุม

ขอสอบในคลังขอสอบท่ีมีคาความยากของขอสอบอยูระหวาง -1.0 ถึง 1.0 ซ่ึงวิธีการนี้มีประสิทธิภาพ

สูงกวาวิธีการเลือกขอสอบใดขอหนึ่ง ท่ีมีคาความยากของขอสอบปานกลาง มาเปนขอสอบขอแรก 

เพราะสามารถลดปญหาขอสอบขอแรกถูกเลือกใชบอยครั้งเกินไปได ข้ันตอนท่ี 3 การคัดเลือกขอสอบ

ขอถัดไปพิจารณาจากคาความยากขอสอบ ขอกอนหนาโดยใชวิธีควบคุมการแสดงขอสอบดวยวิธีการ

สุมตัวอยางแบบชั้นภูมิท่ีคํานึงถึงการจัดสมดุลเนื้อหาขอสอบ โดยจะใหกลุมสาระการเรียนรู

คณิตศาสตรเปนชั้นภูมิ และใหคาความยาดของขอสอบท่ีมีลักษณะเหมือนกันเปนหนวยการสุม โดย

บังคับกลุมสาระการเรียนรู ท่ีถูกเลือกไปใหผูสอบแลวมใหถูกเลือกข้ึนมาซํ้า ซ่ึงเปนวิธีการท่ีมี

ประสิทธิภาพสามารถประมาณคาความสามารถของผูสอบไดแมนยํา ข้ันตอนท่ี 4 การประมาณคา

ความสามารถของผูสอบ เลือกใชวิธีการประมาณแบบเบส (Bayesian Estimation) ซ่ึงเปนวิธีท่ีไดรับ

ความนิยมอยางแพรหลาย และเปนวิธีท่ีสามารถคํานวณคาไดและข้ันตอนท่ี 5 เกณฑการยุติการ

ทดสอบ เลือกใชเกณฑท่ีมีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน นอยกวา 0.3 ซ่ึงเปนเกณฑท่ีมีความ

นาเชื่อถือ และลดความยาวของแบบทดสอบไดมาก (Lilley et al., 2004; Thompson & Weiss, 

2011) และการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึน โปรแกรมมีความเหมาะสม อยูใน

ระดับมาก ถึง มากท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยของ Premthongsuk, Chadcham and Praduiprom. 

(2017); Pluemjai, Tinnaworn and Sukhanonsawat.  (2015); Sukhanonsawat, Chadcham 

and Chinnasarn. (2013) 
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คุณภาพของขอสอบไดท้ังคาอํานาจจําแนกของขอสอบ คาความยากของขอสอบ และคาโอกาสการ

เดาของขอสอบ  

การพัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ สําหรับการ

ทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 เปนการพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบของ Web 

Application โดยใชภาษา Java ในการพัฒนาโปรแกรม ใช MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูล และ

ใชภาษา SQL เปนคําสั่ง ในการเชื่อมโยงขอมูลในฐานขอมูล (Sukhanonsawat, Chadcham, & 

Chinnasarn, 2013) ซ่ึงผูวิจัยพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรตามหลักการของวงจรการพัฒนา

ซอฟตแวร (Software Development Life Cycle: SDLC) (Elliott, 2004) ในแตละข้ันตอนในการ

พัฒนาโปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ มีจุดเดน ดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 

การสรางคลังขอสอบ โปรแกรมนี้รองรับขอสอบท่ีมีลักษณะการตรวจใหคะแนน 2 คา คือถูก-ผิด หรือ 

0-1 และมีรายการคําตอบอยางนอย 4 รายการ จึงสามารถนําโปรแกรมไปปรับใชวัดความรูทาง

การศึกษาในรายวิชาอ่ืนๆ ได ท่ีขอสอบมีลักษณะเดียวกัน ข้ันตอนท่ี 2 การคัดเลือกขอแรก โดยสุม

ขอสอบในคลังขอสอบท่ีมีคาความยากของขอสอบอยูระหวาง -1.0 ถึง 1.0 ซ่ึงวิธีการนี้มีประสิทธิภาพ

สูงกวาวิธีการเลือกขอสอบใดขอหนึ่ง ท่ีมีคาความยากของขอสอบปานกลาง มาเปนขอสอบขอแรก 

เพราะสามารถลดปญหาขอสอบขอแรกถูกเลือกใชบอยครั้งเกินไปได ข้ันตอนท่ี 3 การคัดเลือกขอสอบ

ขอถัดไปพิจารณาจากคาความยากขอสอบ ขอกอนหนาโดยใชวิธีควบคุมการแสดงขอสอบดวยวิธีการ

สุมตัวอยางแบบชั้นภูมิท่ีคํานึงถึงการจัดสมดุลเนื้อหาขอสอบ โดยจะใหกลุมสาระการเรียนรู

คณิตศาสตรเปนชั้นภูมิ และใหคาความยาดของขอสอบท่ีมีลักษณะเหมือนกันเปนหนวยการสุม โดย

บังคับกลุมสาระการเรียนรู ท่ีถูกเลือกไปใหผูสอบแลวมใหถูกเลือกข้ึนมาซํ้า ซ่ึงเปนวิธีการท่ีมี

ประสิทธิภาพสามารถประมาณคาความสามารถของผูสอบไดแมนยํา ข้ันตอนท่ี 4 การประมาณคา

ความสามารถของผูสอบ เลือกใชวิธีการประมาณแบบเบส (Bayesian Estimation) ซ่ึงเปนวิธีท่ีไดรับ

ความนิยมอยางแพรหลาย และเปนวิธีท่ีสามารถคํานวณคาไดและข้ันตอนท่ี 5 เกณฑการยุติการ

ทดสอบ เลือกใชเกณฑท่ีมีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน นอยกวา 0.3 ซ่ึงเปนเกณฑท่ีมีความ

นาเชื่อถือ และลดความยาวของแบบทดสอบไดมาก (Lilley et al., 2004; Thompson & Weiss, 

2011) และการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึน โปรแกรมมีความเหมาะสม อยูใน

ระดับมาก ถึง มากท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยของ Premthongsuk, Chadcham and Praduiprom. 

(2017); Pluemjai, Tinnaworn and Sukhanonsawat.  (2015); Sukhanonsawat, Chadcham 

and Chinnasarn. (2013) 

 

 

 

 

 

 

สรุป 

จากผลการประเมินความเหมาะสมในการใชงานของโปรแกรม ปรากฎวา การใชงานอยูใน

เกณฑดี เปนท่ีพึงพอใจของผูใชงาน ดังนั้น โปรแกรมการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอร

แบบพหุมิติ สําหรับการทดสอบ O-NET วิชาคณิตศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6  สามารถนําไปใชงาน

จริงได 

 

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

1. ขอสอบในคลังขอสอบ มีจํานวนขอสอบนอยเกินไป ควรมีการบรรจุขอสอบเพ่ิมมากข้ึน 

เพ่ือใหมีจํานวนขอสอบเหมาะสมสําหรับการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิติ 

2. ขอสอบท่ีผานเกณฑ มีจํานวนคอนขางนอย จึงควรมีการวิเคราะหขอสอบ O-NET เก็บ

ไวในคลังขอสอบใหมีจํานวนมาก ๆ เนื่องจากคลังขอสอบท่ีจะนํามาใชกับโปรแกรม MCAT จะตองมี

ขนาดใหญคือมีขอสอบจํานวนมาก โดยขอสอบตองครอบคลุมคุณลักษณะและเนื้อหาท่ีตองการวัด

ความสามารถของผูเรียน (Weiss, 1988) คลังขอสอบท่ีมีความเหมาะสมนั้น จะตองมีจํานวนขอสอบ

เทากับ 2n ขอ โดยท่ี n คือจํานวนขอสอบท่ีตองการใชในการทดสอบ เชน ถาตองการใชขอสอบ

ประมาณ 10 ขอ ขอสอบในคลังขอสอบควรมีจํานวน 210 ขอ หรือประมาณ 1,024 ขอ 

3.  ผูสนใจพัฒนาวิธีการจัดคลังขอสอบ สามารถนําวิธีการ IACB ไปประยุกตใชกับวิชาอ่ืนๆ 

ได ซ่ึงวิธีการนี้มีความเหมาะสมกับขอสอบท่ีมีคาอํานาจจําแนกของขอสอบอยูในระดับปานกลางและ

ระดับสูง 

4. ครู อาจารย ศึกษานิเทศก หรือผูท่ีเก่ียวของสามารถวิเคราะหคุณภาพขอสอบตาม

ทฤษฎีการตอบสนองของสอบแบบพหุมิติ นํามาจัดเก็บในคลังขอสอบตามคาอํานาจจําแนกของ

ขอสอบ ท่ีเหมาะสมและสามารถนําไปใชกับโปรแกรม MCAT หรือนําไปประยุกตกับการวัดผล

การศึกษาในรายวิชาและในระดับอ่ืน ๆ ได 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 

1. ควรสรางคลังขอสอบท่ีมีการแบงมิติตามทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรตาม

สาระและมาตรฐานการเรียนรูหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  

2. ควรวิจัยเก่ียวกับวิธีการคัดเลือกขอสอบเริ่มตน การคัดเลือกขอสอบขอตอไป และเกณฑ

การหยุดท่ีเหมาะสมในการทดสอบแบบปรับเหมาะดวยคอมพิวเตอรแบบพหุมิต ิ

3. ควรพัฒนาโปรแกรมใหมีการแจงเตือนทันทีวาถูกหรือผิดกอนไปขอถัดไป และควรมี

ชองทางสําหรับ Reset Password ของผูใช กรณีท่ีจํา Password ไมได ใหใช Email โดย User กรอก 

Mail แลวใหระบบสง Password แลวคอยไปแก Password 
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Abstract  
The research aims were to design the digital  system  Model for Research 

Management  in  supply chain   for  higher education institute and evaluate the 
digital  system  Model for Research Management  in  supply chain   for  higher 
education institute. Then, developed a servey research, which used the sample 
group consisted of 5 experts in the supply chain, 5 experts in digital and 5 experts in 
research. All totaling 15 experts. Data analysis was the average mean and standard 
deviation. The research tool was questionnaires the digital system Model for Research 
Management in supply chain for higher education institute. The model consists of 7 
main components, namely suppliers, research manufacturer, research customers 
consumer, satisfaction and return. The results from experts agreement of digital 
system Model for Research Management in supply chain for higher education 
institute was high level. It show that digital system Model for Research Management 
in supply chain  could be appropriately applied in actual work settings. 
  
Keywords: Digital system Model, Research Management in supply chain                
               for higher education institute              
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บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์ของบทความ  เพื่อออกเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัย         

ในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา และประเมินระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษา จากนั้นนำไปพัฒนาเครื่องมืองานวิจัยโดยการสำรวจโดยใช้กลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านโซ่อุปทาน จำนวน 5 คน  ผู้เชี่ยวชาญด้านดิจิทัล จำนวน 5 คน และ
ผู้เชี่ยวชาญงานวิจัย จำนวน 5 คน รวมผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 15 คน  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ยเลข
คณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ประเมินความเหมาะสมของ
เเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาผู้วิจัยพบว่า 
เเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วย 7 
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งานวิจัย ลูกค้างานวิจัย ผู้บริโภค ความพอใจ และการย้อนกลับ  ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ
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อุปทานสามารถประยุกต์ติดต้ังใช้งานได้จริง 
 
คำสำคัญ :  แบบจำลองระบบดิจทัล, การจดัการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ               
               สถาบันอุดมศึกษา 
บทนำ  

ในปัจจุบันโซ่อุปทานและดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทในภาครัฐและภาคเอกชน ประกอบกับได้
เข้ามาในชีวิตของสังคมมนุษย์ในด้านการพัฒนาทางด้านความคิด การตัดสินใจ ด้วยหลักของระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล และโซ่อุปทาน นับวันจะมีความรุนแรงมากขึ้น   ระบบการศึกษาภาครัฐจำเป็นต้อง
อาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยและบุคลากรที่มีความรู้ ความชำนาญเข้ามาเพื่อให้องค์กรมีการพัฒนา  ซึ่ง
ในส่วนของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมก็ได้ก้าวไปสู่เทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อเพิ่มศักยภาพในการผลิตให้
มีความสามารถแข่งขันกันในระดับประเทศ หน่วยงานต้องใช้ข้อมูล ตรวจสอบการทำงานของตนเอง
ตลอดจนข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นสามารถนำมาวิเคราะห์ปัญหา ปรับปรุงงานให้ดียิ่งขึ้น เพื่อให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ของภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมได้ก้าว
ไปสู่ระบบห่วงโซ่อุปทาน เพราะต้องมีการแข่งขันกันอย่างสูง ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ          
ซึ่งนับวันจะรุนแรงย่ิงขึน้   ภาคอุตสาหกรรมหรือองค์กรต่าง ๆ จึงมีต้องการผู้ที่มีความรู้ ประสบการณ์ 
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ความสามารถ มีทักษะกับการทำงานในแต่ละองค์กรของตนเพื่อเพิ่มผลผลิตมูลค่าให้กับองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงจำเป็นต้องมีเครื่องมือ อุปกรณ์ทันสมัย รวมถึงทรัพยากรเพียงพอ เพื่อ
นำมาใช้ในการตัดสินใจอย่างไม่มีข้อจำกัด เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อลูกค้า  ฉะนั้น ระบบโซ่อุปทาน
แบบดิจิทัล (Digital Supply Chain System  ) เป็นทางเลือกใหม่ ที่นำมาใช้ในการดำเนินงานให้
เป็นไปตามกลยุทธ์ที่ได้วางไว้  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการ
งานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษามาใช้เพิ่มมูลค่า (Value Add)  แก่สถานประกอบการ 
สถาบันการศึกษา และสร้างความพึงพอใจให้กับผู้บริโภค 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

Attiyaporn Kaewngam, Pinanta Chatwattana, Pallop Piriyasurawong (2019) ได้
ศึกษารูปแบบการจัดการโซ่อุปทานในการประกันคุณภาพดิจิทัลสำหรับการประกันคุณภาพเครือข่าย
มหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA)  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ออกแบบจำลองการจัดการ
ห่วงโซ่อุปทานในการประกันคุณภาพดิจิทัลสำหรับเครือข่ายประกันคุณภาพอาเซียน (AUN - QA) 
และ 2) ประเมินความเหมาะสมของแบบจำลองการจัดการห่วงโซ่อุปทานแบบ   กลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ 5 คนในสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำหรับการศึกษาและ
การประกันคุณภาพเครือข่ายมหาวิทยาลัยในอาเซียน  การวิเคราะห์ข้อมูล คือค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการจัดการห่วงโซ่อุปทานประกอบด้วย  6 
องค์ประกอบ: 1. ผู้สมัคร 2. มหาวิทยาลัย 3. บัณฑิต 4. นายจ้าง 5. ความพึงพอใจและ 6. การ
ย้อนกลับ   2) ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบการจัดการห่วงโซ่อุปทาน  พบว่าอยู่ใน
ระดับสูง   แสดงให้เห็นว่าห่วงโซ่อุปทานรูปแบบการจัดการสามารถนำมาใช้เพื่อพัฒนาการประกัน
คุณภาพดิจิทัลสำหรับ (AUN - QA) ได ้

 
กรอบแนวคิดงานวิจัย 
   + 
 
      + 
 
 

       
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

   โซ่อุปทาน 

  งานวิจัย 

เเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัย
ในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา 

เทคโนโลยีดิจิทัล 

แบบประเมินความ
เหมาะสมของ

แบบจำลองระบบดจิิทัล
ในโซ่อุปทาน 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่ อออกเเบบจำลองระบบดิจิทั ล เพื่ อการจัดการงานวิจัย ในโซ่อุปทานสำหรับ

สถาบันอุดมศึกษา 
2. เพื่อประเมินเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ

สถาบันอุดมศึกษา 
 

สมมติฐานการวิจัย  
ผลการประเมินเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ

สถาบันอุดมศึกษามีความเหมาะสมในระดับดี 
 

ขอบเขตการศึกษา 
1. ประชากร 

ประชากร ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านห่วงโซ่อุปทาน 5 คน ด้านดิจิทัล จำนวน 5 คน และ
ด้านงานวิจัย จำนวน 5 คน รวมผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 15 คน ประเมินความคิดเห็นของเเบบจำลอง
ระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา 

ตัวแปรต้น คือ เเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ
สถาบันอุดมศึกษา 

 ตัวแปรตาม คือ ผลการประเมินเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษา 
 
วิธีการวิจัย 
วิธีการวิจัยออกเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี ้

1. ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในโซ่อุปทานแบบดิจิทัล 
2. กำหนดกรอบแนวคิดของเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน

สำหรับสถาบันอุดมศึกษา 
3. ออกแบบ และสร้างเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ

สถาบันอุดมศึกษา 
4. กำหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้วิจัยกำหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญดังนี้ เป็นผู้มีความรู้ด้านห่วงโซ่

อุปทาน ดิจิทัล และหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ จบการศึกษาระดับปริญญาเอก และมี
ประสบการณ์ทำงานมากกว่า 2 ปี 
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         5. สร้างแบบสอบถามประเมินความเหมาะสมของเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการ
งานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาในด้านความเหมาะสมต่าง ๆ ดังนี ้

5.1 ความเหมาะสมขององค์ประกอบหลัก  
5.2 ความเหมาะสมของผู้ส่งมอบ 
5.3 ความเหมาะสมของผู้ผลิตงานวิจัย 
5.4 ความเหมาะสมของลูกค้างานวิจัย 
5.5 ความเหมาะสมของผู้บริโภค  
5.6 ความเหมาะสมความพอใจ 
5.7 ความเหมาะสมการย้อนกลับ 

6. เก็บรวบรวมข้อมูล  
รวบรวมข้อมูลด้วยแบบประเมินที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนำไปใช้ ผู้เชี่ยวชาญ ด้านห่วง    

โซ่อุปทาน จำนวน 5 คน ด้านดิจิทัล จำนวน 5 คน และด้านงานวิจัย จำนวน 5 คน รวมผู้เชี่ยวชาญ
ทั้งหมด 15 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมของเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่
อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา 7 องค์ประกอบ ได้แก่  ความเหมาะสมขององค์ประกอบหลัก และ
องค์ประกอบของผู้ส่งมอบ ผู้ผลิตงาวิจัย ลูกค้างานวิจัย ผู้บริโภค ความพอใจ การย้อนกลับ และ
พิจารณาความเหมาะสมของเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ
สถาบันอุดมศึกษา  

7. การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ
                     วิเคราะห์ข้อมูลของแบบประเมินเเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน
โซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังนี้ 

7.1 สร้างแบบแบบสอบถาม เพื่อประเมินความเหมาะสมเเบบจำลองระบบดิจิทัล
เพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาโดยกำหนดน้ำหนักคะแนนมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating Scale) 5 ระดับ ตามความเหมาะสมขององค์ประกอบของแบบจำลอง ได้แก่ 
ความเหมาะสมขององค์ประกอบหลัก องค์ประกอบของผู้ส่งมอบ ผู้ผลิตงานวิจัย ลูกค้างานวิจัย 
ผู้บริโภค ความพอใจ การย้อนกลับ ดังนี้ (Artaphon Chansamut and Pallop Piriyasurawong, 
2014) 
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มากที่สุด  ให้คะแนน    5  คะแนน 
มาก ให้คะแนน            4  คะแนน 
ปานกลาง ให้คะแนน   3  คะแนน 
น้อย ให้คะแนน   2  คะแนน 
น้อยที่สุด ให้คะแนน   1   คะแนน 

 
7.2 กำหนดเกณฑ์แปลผลค่าเฉลี่ย ดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง เหมาะสมระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง เหมาะสมระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง เหมาะสมระดับปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง เหมาะสมระดับน้อย 
      ค่าเฉลี่ย 0.00-1.50 หมายถึง เหมาะสมระดับน้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 

โครงการวิจัยภายใน และทุนวิจัยภายนอกของภาครัฐ ภาคเอกชนของผู้ส่งมอบจะเข้าสู่
กระบวนการผลิต คือ ผู้ผลิตงานวิจัยหรือสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เพื่อให้ได้งานวิจัยสำเร็จรูปให้กับ
ลูกค้างานวิจัยหรือผู้บริโภค รวมถึงนายจ้างเมื่อมีการถูกนำไปใช้ประโยชน์จะมีการประเมินความพอใจ
ที่นำงานวิจัยมาใช้ประโยชน์แล้วเกิดการคืนกลับสู่สังคม กระบวนการทั้งหมดจะเชื่อมต่อกันด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ภาพที่ 2  แสดงรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ ดังนี ้
 
 
            
  

     
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 เเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา       

   ผู้ส่งมอบ 
- โรงเรียน 
- วิทยาลัย 
- ครอบครัว 
- องค์กรภาครัฐ 
  และภาคเอกชน 
 

การพัฒนาและการประเมินผล 

    
   

                                                                  

                                                                                                                                        

                   

                                                                   

 

 

 

 

ผู้ผลิตงานวิจัย ลูกค้างานวิจัย 

- งานวิจัย
สำเร็จรูป 

 

ผู้บริโภค 
สังคม 

ความพอใจ การย้อนกลับ 

การ
วางแผน 

การ
จัดหา 

การ
ผลิต 

การ
จัดส่ง 
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คำอธิบายแต่ละองค์ประกอบ 
1. ผู้ส่งมอบ หมายถึง โครงการทุนวิจัยภายใน และทุนวิจัยภายนอกจากโรงเรียน วิทยาลัย 

ครอบครัว องค์กรภาครัฐ และเอกชนหรืออื่นๆ หน่วยงานจะประกาศแหล่งทุนวิจัยให้กับนักวิจัยแล้ว
นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยส่งหัวข้อวิจัยให้กับภาครัฐ และเอกชน กิจกรรมส่วนนี้มหาวิทยาลัยจะเป็น
ผู้ดำเนินการโดยใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์ แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  สามารถ
ประมวลผล จัดเก็บข้อมูลได้เป็นระบบ เป็นต้น 

2. ผู้ผลิตงานวิจัย  หมายถึง นักวิจัยที่ทำหน้าที่ผลิตงานวิจัยจะดำเนินการพัฒนางานวิจัยและ
ประเมินผลงานเนื้อหาของนักวิจัยในระบบ เพื่อให้เป็นวัสดุสำเร็จรูป การประเมินผลงานของงานวิจัย
สำเร็จรูปในแต่ละกิจกรรมด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบันอาทิ คอมพิวเตอร์โทรศัพท์ 
แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์หรือ ซอฟต์แวร์ที่ประยุกต์ใช้กับการวางแผน การ
จัดหา การผลิต การจัดส่ง ทุกกิจกรรมทั้งภายในองค์กร ที่เชื่อมต่อกับหน่วยงานเพื่อสร้างความถูกต้อง 
รวดเร็ว และให้มีคำตอบออกมาตามระยะเวลาของแต่ละช่วงแผนชัดเจน 

3. ลูกค้างานวิจัย หมายถึง ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป หรืองานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร ่
4. ผู้บริโภค หมายถึง ผู้ประกอบการหรือนายจ้างที่ประเมินความพึงพอใจจากการนำงานวิจัย

ไปใช้ประโยชน ์
5. ความพอใจ หมายถึง การสร้างความพึอพอใจให้กับนายจ้างหรือผู้ประกอบการเพื่อ

ประเมินความพึงพอใจของงานวิจัย 
          6. การย้อนกลับ หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจกับความสัมพันธ์ระหว่าง
ผลผลิต และลูกค้าซึ่งจะเป็นข้อมูลในการพัฒนา สร้างประโยชน์ให้กับประเทศให้กับผู้ประกอบการ
ห รื อ น า ย จ้ า ง เป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง สั ง ค ม  ( อ ร ร ถ พ ล  จั น ท ร์ ส มุ ด , 2561, 2562; 
Artaphon Chansamut   & Pallop Piriya surawong, 2014 ; Attiyaporn Kaewngam, 
Pinanta Chatwattana, and Pallop Piriyasurawong, 2019) 
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แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์หรือ ซอฟต์แวร์ที่ประยุกต์ใช้กับการวางแผน การ
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รวดเร็ว และให้มีคำตอบออกมาตามระยะเวลาของแต่ละช่วงแผนชัดเจน 

3. ลูกค้างานวิจัย หมายถึง ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป หรืองานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร ่
4. ผู้บริโภค หมายถึง ผู้ประกอบการหรือนายจ้างที่ประเมินความพึงพอใจจากการนำงานวิจัย

ไปใช้ประโยชน ์
5. ความพอใจ หมายถึง การสร้างความพึอพอใจให้กับนายจ้างหรือผู้ประกอบการเพื่อ

ประเมินความพึงพอใจของงานวิจัย 
          6. การย้อนกลับ หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจกับความสัมพันธ์ระหว่าง
ผลผลิต และลูกค้าซึ่งจะเป็นข้อมูลในการพัฒนา สร้างประโยชน์ให้กับประเทศให้กับผู้ประกอบการ
ห รื อ น า ย จ้ า ง เป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง สั ง ค ม  ( อ ร ร ถ พ ล  จั น ท ร์ ส มุ ด , 2561, 2562; 
Artaphon Chansamut   & Pallop Piriya surawong, 2014 ; Attiyaporn Kaewngam, 
Pinanta Chatwattana, and Pallop Piriyasurawong, 2019) 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

สรุปผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินแบบจำลองระบบดิจทลัเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อปุทานสำหรับ 

                สถาบันอุดมศกึษา             

 
     จากตารางที่ 1 พบว่าผลการประเมินแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมมความเหมาะสมในระดับมาก  ( X = 3.58, S.D. =1.04 ) เมื่อ
พิจารณาองค์ประกอบหลักของแบบจำลองพบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบหลัก ( X = 3.68, 
S.D= 1.05) พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และความเหมาะสมรายด้านพบว่า ผู้ส่งมอบ 
( X = 3.58, S.D= 0.77) ผู้ผลิตงานวิจัย ( X = 3.53, S.D= 0.1.45)  ลูกค้างานวิจัย ( X = 3.53, S.D= 
1.06)  ผู้บริโภค   ( X = 3.66, S.D= 1.34)  ความพึงพอใจ  ( X = 3.60, S.D= 0.82) การย้อนกลับ 
( X = 3.53, S.D= 0.83)  อยูใ่นระดับมาก    

 
 

ลำดับ รายการประเมิน X  S.D. ระดับความเหมาะสม 

1 ความเหมาะสมขององค์ประกอบหลัก 3.68 1.05 มาก 

2 ผู้ส่งมอบ 3.58 0.77 มาก 

3 ผู้ผลิตงานวิจัย 3.53 1.45 มาก 

4 ลูกค้างานวิจัย 3.53 1.06 มาก 

5 ผู้บริโภค 3.66 1.34 มาก 

6 ความพอใจ 3.60 0.82 มาก 

7 การย้อนกลับ 3.53 0.83 มาก 

 ผลรวม 3.58 1.04 มาก 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการประเมินแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ

สถาบันอุดมศึกษา ดังนี ้
1. ความเหมาะสมขององค์ประกอบแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน      

โซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.05 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากองค์ประกอบหลักจัดอยู่ในกลุ่มระบบห่วงโซ่อุปทาน
เริ่มจากผู้ส่งมอบ ขับเคลื่อนไปที่สังคม คือ ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป 

2. ความเหมาะสมของผู้ส่งมอบแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.58 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการจัดการโซ่อุปทานจะเริ่มจากผู้ส่งมอบเคลื่อนที่ไปสู่ผู้บริโภค
ท้ายสุด คือ ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปเป็นกระบวนการลำดับสุดท้าย 

3. ความเหมาะสมของผู้ผลิตงานวิจัยของแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน
โซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.06 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการดำเนินงานและการประเมินผลงานวิจัยส่งผลให้
งานวิจัยได้รับการพัฒนาทุกกิจกรรม 

4. ความเหมาะสมของลูกค้างานวิจัยแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่
อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา  ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.00 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ  1.15 มีความเหมาะสมอยู่ ในระดับมาก  เนื่องจากเป็นงานวิจัยได้รับการพัฒนาจาก
องค์ประกอบย่อยของแบบจำลองทำให้ได้งานวิจัยที่มีคุณภาพ 

5. ความเหมาะสมของผู้บริโภคแบบจำลองระบบดิจทัลเพ่ือการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.34 มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากเป็นกิจกรรมปลายทางของห่วงโซ่อุปทาน เป็นจุดที่สินค้าจะ
ถูกใช้เพื่อสร้างประโยชน์ให้กับประเทศ ได้แก่ ผู้ผลิตงานวิจัย ผู้บริโภค เป็นส่วนหนึ่งของสังคม ท้ายสุด
จะเพ่ิมมูลค่าของโซ่อุปทานด้วยการผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพ 

6. ความเหมาะสมของความพอใจแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่
อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.82 
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากเป็นงานวิจัยได้รับการพัฒนาจากองค์ประกอบย่อยของ

 



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

79

 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการประเมินแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ

สถาบันอุดมศึกษา ดังนี ้
1. ความเหมาะสมขององค์ประกอบแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน      

โซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.05 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากองค์ประกอบหลักจัดอยู่ในกลุ่มระบบห่วงโซ่อุปทาน
เริ่มจากผู้ส่งมอบ ขับเคลื่อนไปที่สังคม คือ ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป 

2. ความเหมาะสมของผู้ส่งมอบแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.58 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการจัดการโซ่อุปทานจะเริ่มจากผู้ส่งมอบเคลื่อนที่ไปสู่ผู้บริโภค
ท้ายสุด คือ ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปเป็นกระบวนการลำดับสุดท้าย 

3. ความเหมาะสมของผู้ผลิตงานวิจัยของแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยใน
โซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.06 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการดำเนินงานและการประเมินผลงานวิจัยส่งผลให้
งานวิจัยได้รับการพัฒนาทุกกิจกรรม 

4. ความเหมาะสมของลูกค้างานวิจัยแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่
อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา  ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.00 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ  1.15 มีความเหมาะสมอยู่ ในระดับมาก  เนื่องจากเป็นงานวิจัยได้รับการพัฒนาจาก
องค์ประกอบย่อยของแบบจำลองทำให้ได้งานวิจัยที่มีคุณภาพ 

5. ความเหมาะสมของผู้บริโภคแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษา ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.34 มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากเป็นกิจกรรมปลายทางของห่วงโซ่อุปทาน เป็นจุดที่สินค้าจะ
ถูกใช้เพื่อสร้างประโยชน์ให้กับประเทศ ได้แก่ ผู้ผลิตงานวิจัย ผู้บริโภค เป็นส่วนหนึ่งของสังคม ท้ายสุด
จะเพ่ิมมูลค่าของโซ่อุปทานด้วยการผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพ 

6. ความเหมาะสมของความพอใจแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่
อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.82 
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากเป็นงานวิจัยได้รับการพัฒนาจากองค์ประกอบย่อยของ

 

 

 

แบบจำลองด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลทำให้ได้งานวิจัยที่มีคุณภาพ 
7. ความเหมาะสมของการย้อนกลับแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่

อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษาได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.53 และค่าส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ  0.83 มีความเหมาะสมอยู่ ในระดับมาก  เนื่องจากเป็นงานวิจัยได้รับการพัฒนาจาก
องค์ประกอบย่อยของแบบจำลองและเทคโนโลยีดิจิทัลทำให้ได้งานวิจัยที่มีคุณภาพ  

ผลการวิจัย พบว่าแบบจำลองระบบดิจทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับ
สถาบันอุดมศึกษาพบว่าอยู่ในระดับมาก และผ่านการประเมินการจากผู้เชี่ยวชาญด้านโซ่อุปทาน 
ดิจิทัล และงานวิจัยรวมถึงการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ และต่างประเทศ ผู้วิจัยได้
ดำเนินการอย่างมีระเบียบวิจัยเป็นขั้นตอนกระบวนการอยู่ 2 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ออกเเบบจำลอง
ระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา (2) ประเมินเพื่อเเบบ
จำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (อรรถพล จันทร์สมุด ,2559  ; Habib& Jungthirapanich, 2008, 2009 , 2010; 
Artaphon Chansamut   & Pallop Piriya surawong, 2014; Attiyaporn Kaewngam, Pinanta 
Chatwattana, and Pallop Piriyasurawong, 2019) พบว่า เเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการ
จัดการงานวิจัยในโซ่อุปทานสำหรับสถาบันอุดมศึกษา จะประกอบด้วยขั้นตอนเริ่มตั้งแต่ผู้ส่งมอบ 
ผู้ผลิตงานวิจัย ลูกค้างานวิจัยผู้บริโภค ความพอใจ และการย้อนกลับ  สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้
จริง  
 
ข้อจำกัดงานวิจัย 

ข้อจำกัดบทความวิจัย เรื่อง เเบบจำลองระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในโซ่อุปทาน
สำหรับสถาบันอุดมศึกษาไม่ได้ถูกนำไปใช้จริงในมหาวิทยาลัย หากเป็นไปได้ควรพัฒนาเพิ่มเติม 
ปรับปรุงแบบจำลองหรือสร้างฐานข้อมูลเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับแบบจำลองที่พัฒนาขึ้นในอนาคต 
         
ข้อเสนอแนะสำหรับการพัฒนาครั้งต่อไป 
        - ควรสร้างเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาแบบจำลอง 

    - ควรศึกษางานวิจัยห่วงโซ่อุปทานแบบดิจิทัลเพื่อการจัดการงานวิจัยในมหาวิทยาลัยใน
สถาบันการศึกษาเพ่ือให้แบบจำลองมีประสิทธิภาพ   
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Abstract  

This objective of research is to develop the academic position database 

system of Maejo University. It was web application platform and information system 

for applying information technology to manage the academic position requests of 

academic staffs. It could provide information query services, preparing self-made 

requests, follow up on the application process by the division of personnel in 

university office. It was developed by using ASP.NET programming language and 

Microsoft SQL Server database management, It was analyzed and designed by using 

the system development cycle (System Development Life Circle: SDLC). 

The result of this system development was as follows. The web application 

consists of 2 parts as follows: 1) The front-end section for the academic staff to study 

the condition, regulation, and procedures for the academic position request 

preparation including query involved information, process for academic position 

requirement, list of experts for evaluation, committee board about academic position 

management, meeting schedule, progress monitoring, follow up process of requests 
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etc., and 2) the back-end for data management for staffs. They manage setup data 

into database and website structure that URL access https://apds.mju.ac.th. It was 

evaluated the satisfaction for usage this system by using questionnaires. The data 

was collected from 12 executives, 60 staffs of Maejo University, 8 external academic 

staffs, total of 80. There was average score of 3.70 and standard deviation of 0.51 It 

can be shown that the implementation of this developed system in the operation of 

the division of personnel can increase the efficiency of the management of academic 

position requests efficiently. 

 

Keywords: Academic Position, Database System, Information System 

 

บทคัดยอ 

 ระบบงานนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของ

มหาวิทยาลัยแมโจในรูปแบบเว็บแอพพลิเคชั่นและระบบสารสนเทศ โดยการประยุกตเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาในการบริหารจัดการการขอตําแหนงทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ ระบบ

สามารถใหบริการสืบคนขอมูลการเตรียมตัวจัดทําคําขอดวยตนเอง ติดตามข้ันตอนการยื่นขอผานกอง

การเจาหนาท่ี สํานักงานมหาวิทยาลัย ระบบงานพัฒนาข้ึนเขียนโปรแกรมดวยภาษา ASP.NET โดยใช

ฐานขอมูล Microsoft SQL Server วิเคราะหและออกแบบเพ่ือหารูปแบบเก่ียวกับสารสนเทศ ใหตรง

กับความตองการของผูใช  โดยใชหลักการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life 

Circle: SDLC)  

ผลของการพัฒนาระบบงาน พบวา ไดเว็บแอพลิเคชั่นประกอบดวย 2 สวนหลัก คือ 1) สวน

แสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Front End) เพ่ือใหบุคลากรสายวิชาการท่ีสนใจเขามาศึกษาหลักเกณฑ 

กฎระเบียบข้ันตอน วิธีการจัดทําคําขอตําแหนงทางวิชาการ ไดแก การตรวจสอบคุณสมบัติของตนเอง 

วิธีการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ บัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิประเมินผลงาน คณะกรรมการ

พิจารณาตําแหนงทางวิชาการ และกําหนดการประชุมของคณะกรรมการ ติดตามความกาวหนาการ

ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เปนตน  และ 2) สวนการจัดการขอมูลสําหรับผูดูแลระบบ (Back 

End) เปนสวนท่ีใชในการบริหารจัดการเนื้อหาขอมูล จัดการขอมูลลงในฐานขอมูลและโครงสราง

เว็บไซต การเขาถึงเว็บไซต https://apds.mju.ac.th  ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใช

เว็บไซต โดยใชแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร จํานวน 12 คน บุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัยแมโจ จํานวน 60 คน บุคลากรสายวิชาการภายนอก จํานวน 8 คน รวมท้ังสิ้น 80 คน มี

ระดับความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคะแนนคาเฉลี่ยรวม 3.70 และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.51 แสดงไดวาการนําระบบงานท่ีพัฒนานี้มาใชในการดําเนินงานของกองการเจาหนาท่ี



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

84

 
 

สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

คําสําคัญ: การขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ระบบฐานขอมูล ระบบสารสนเทศ 

 

1. บทนํา 

ระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ   (Academic 

Position Database System of MJU : APDS:MJU) เป นระบบงาน ท่ีทางกองการเจ าหน า ท่ี 

สํานักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแมโจ   ไดมีโครงการท่ีจะดําเนินการพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน

ในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ โดยมีแนวคิด ท่ีจะนําเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาชวยในการบริหารจัดการ จัดทําระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของ กับภาระงานดังกลาว 

เพ่ือลดระยะเวลาการใหบริการในการสืบคน ติดตาม ตรวจสอบขอมูลตาง ๆ   ประกอบกับไดรับความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการกลั่นกรองผลงานทางวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ในการ

ประชุมครั้งท่ี 1/2558 เม่ือวันท่ี 26 ธันวาคม 2558  มีมติใหจัดทําระบบฐานขอมูลดังกลาว 

ซ่ึงในการดําเนินการดังกลาว ทางกองการเจาหนาท่ีฯ  ไดจัดตั้งทีมงานในการพัฒนาระบบ

ข้ึนมา ประกอบไปดวยนายสมวงค ทิพยประจักษ บุคลากรชํานาญการพิเศษ  นางสาวอารัทรา 

พิเชษฐพันธ บุคลากร ปฏิบัติการ นายรัตติกาล ณวิชัย บุคลากรปฏิบัติการ และนางสาวละออศิริ 

พรหมศร ในฐานะ นักวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติการ ท่ีทําหนาท่ีดูแลระบบฐานขอมูลบุคลากรของ

กองการเจาหนาท่ี เพ่ือใหระบบฐานขอมูลดังกลาวมีความสมบูรณ และมีประสิทธิภาพ  โดยไดมีสวน

รวมในการออกแบบ field ขอมูล การแสดงผล การคํานวณ และการออกรายงาน และไดรับความ 

อนุเคราะหจากกองเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงมอบหมายใหนายสมชาย อารยพิทยา ตําแหนงนักวิชาการ

คอมพิวเตอรชํานาญการพิเศษ สังกัดงานวิจัยและพัฒนา กองเทคโนโลยีดิจิทัล เปนผูรวมในการ

พัฒนาระบบฐานขอมูลดังกลาว ซ่ึงทางทีมงานไดมีการจัดประชุมและปรึกษาหารือหาแนวทางในการ

พัฒนาระบบรวมกัน และทางทีมงาน ไดดําเนินการพัฒนาระบบแลวเสร็จเปนท่ีเรียบรอยแลว โดยได

ทํ า ก า ร ติ ด ตั้ ง  banner ไ ว ท่ี ห น า homepage ข อ ง ก อ ง ก า ร เจ า ห น า ท่ี ต า ม เว็ บ ไซ ต 

https://apds.mju.ac.th  (สมวงค ทิพยประจักษ, 2558) 

ประกอบกับการปรับเกณฑใหมสําหรับบุคลากรสายวิชาการ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาโดย ก.พ.อ. ไดจัดทําประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งบุคคลใหดํารง

ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย พ.ศ. 2563 ซ่ึงมีผลบังคับต้ังแต

วันท่ี 24 มิถุนายน 2563 และตอมา ก.พ.อ. ไดมีการประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการ

แตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2563 ซ่ึงในประกาศ ก.พ.อ. ฉบับดังกลาว ประกาศ ก.พ.อ. ขอ 6 ใหยกเลิกความในขอ 15 ของ
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สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

คําสําคัญ: การขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ระบบฐานขอมูล ระบบสารสนเทศ 

 

1. บทนํา 

ระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ   (Academic 

Position Database System of MJU : APDS:MJU) เป นระบบงาน ท่ีทางกองการเจ าหน า ท่ี 

สํานักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแมโจ   ไดมีโครงการท่ีจะดําเนินการพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน

ในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ โดยมีแนวคิด ท่ีจะนําเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาชวยในการบริหารจัดการ จัดทําระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของ กับภาระงานดังกลาว 

เพ่ือลดระยะเวลาการใหบริการในการสืบคน ติดตาม ตรวจสอบขอมูลตาง ๆ   ประกอบกับไดรับความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการกลั่นกรองผลงานทางวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ในการ

ประชุมครั้งท่ี 1/2558 เม่ือวันท่ี 26 ธันวาคม 2558  มีมติใหจัดทําระบบฐานขอมูลดังกลาว 

ซ่ึงในการดําเนินการดังกลาว ทางกองการเจาหนาท่ีฯ  ไดจัดตั้งทีมงานในการพัฒนาระบบ

ข้ึนมา ประกอบไปดวยนายสมวงค ทิพยประจักษ บุคลากรชํานาญการพิเศษ  นางสาวอารัทรา 

พิเชษฐพันธ บุคลากร ปฏิบัติการ นายรัตติกาล ณวิชัย บุคลากรปฏิบัติการ และนางสาวละออศิริ 

พรหมศร ในฐานะ นักวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติการ ท่ีทําหนาท่ีดูแลระบบฐานขอมูลบุคลากรของ

กองการเจาหนาท่ี เพ่ือใหระบบฐานขอมูลดังกลาวมีความสมบูรณ และมีประสิทธิภาพ  โดยไดมีสวน

รวมในการออกแบบ field ขอมูล การแสดงผล การคํานวณ และการออกรายงาน และไดรับความ 

อนุเคราะหจากกองเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงมอบหมายใหนายสมชาย อารยพิทยา ตําแหนงนักวิชาการ

คอมพิวเตอรชํานาญการพิเศษ สังกัดงานวิจัยและพัฒนา กองเทคโนโลยีดิจิทัล เปนผูรวมในการ

พัฒนาระบบฐานขอมูลดังกลาว ซ่ึงทางทีมงานไดมีการจัดประชุมและปรึกษาหารือหาแนวทางในการ

พัฒนาระบบรวมกัน และทางทีมงาน ไดดําเนินการพัฒนาระบบแลวเสร็จเปนท่ีเรียบรอยแลว โดยได

ทํ า ก า ร ติ ด ตั้ ง  banner ไ ว ท่ี ห น า homepage ข อ ง ก อ ง ก า ร เจ า ห น า ท่ี ต า ม เว็ บ ไซ ต 

https://apds.mju.ac.th  (สมวงค ทิพยประจักษ, 2558) 

ประกอบกับการปรับเกณฑใหมสําหรับบุคลากรสายวิชาการ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาโดย ก.พ.อ. ไดจัดทําประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งบุคคลใหดํารง

ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย พ.ศ. 2563 ซ่ึงมีผลบังคับต้ังแต

วันท่ี 24 มิถุนายน 2563 และตอมา ก.พ.อ. ไดมีการประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการ

แตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2563 ซ่ึงในประกาศ ก.พ.อ. ฉบับดังกลาว ประกาศ ก.พ.อ. ขอ 6 ใหยกเลิกความในขอ 15 ของ

 

 
 

ประกาศ ก .พ .อ . เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนง ผูชวย

ศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย พ.ศ. 2563 และใหใชความตอไปนี้แทน 

"การพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีสภาสถาบันอุดมศึกษาไดรับเรื่อง 

ไวแลวและอยูระหวางการดําเนินการอยูในวันกอนวันท่ีประกาศฉบับนี้มีผลใชบังคับ  ใหพิจารณา

กําหนดตําแหนงตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหดํารง

ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย พ.ศ. 2560 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561  ตอไปจนแลวเสร็จ  

ในวาระเริ่มแรก อาจนําประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงตั้งบุคคลให

ตํารงตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย พ.ศ. 2560 และท่ีแกโข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 หรือหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงผูชวย

ศาสตราจารย รองศาสตราจารยและศาสตราจารย ฉบับนี้ มาใชบังคับแกการยื่นเสนอขอตําแหนงทาง

วิชาการท่ียื่นขอระหวางวันท่ี 24 มิถุนายน 2563 ถึงวันท่ี 23 มิถุนายน 2565 ได แลวแตความ

ประสงคของผูยื่นเสนอขอตําแหนงทางวิชาการ และเม่ือพนกําหนดดังกลาวแลว ใหถือปฏิบัติตาม

หลักเกณฑและวิธีการท่ีกําหนดไวตามประกาศ ก.พ.อ. นี้" 

          ในการนี้ จึงขอนําเสนอหลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงตามหลักเกณฑป 

2563 โดยมีสาระสําคัญสรุป ดังนี้ 

1) คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ระดับปริญญาตรี 6 ป ปริญญาโท 

4 ป และปริญญาเอก 1 ป และพนระยะทดลองการปฏิบัติงาน สําหรับตําแหนงรองศาสตราจารย ตอง

ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย และปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงดังกลาวมาแลว ไมนอยกวา 2 ป และ

ตําแหนงศาสตราจารย ตองดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย และปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงดังกลาว

มาแลว ไมนอยกวา 2 ป  

2) การประเมินผลการสอน ผูขอมีชั่วโมงสอนประจําวิชาใดวิชาหนึ่งท่ีกําหนดไวในหลักสูตร

ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงเทียบคาไดนอยกวาสามหนวยกิตระบบทวิภาค โดยผูขอตองจัดทําเอกสารแบบท่ี 

1 (เอกสารประกอบการสอน) และเอกสารแบบท่ี 2 (เอกสารคําสอน) ท่ีกําหนดไวในหลักสูตรของ

มหาวิทยาลัย ซ่ึงเทียบคาไดรวมกับชั่วโมงสอนประจําวิชาใดวิชาหนึ่งเดิมแลวไมนอยกวาสาม 

หนวยกิตระบบทวิภาค โดยการประเมินผลการสอนของตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ตองมีความ

ชํานาญในการสอน และการประเมินผลการสอนของตําแหนงรองศาสตราจารย ตองมีความ

ชํานาญพิเศษในการสอน การประเมินผลการสอนของตําแหนงศาสตราจารย ผูขอตองมีช่ัวโมง

สอนประจําวิชาใดวิชาหนึ่งท่ีกําหนดไวในหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

3) วิธีในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ศาตราจารย ดร.ผดุงศักดิ์ รัตนเดโช, 

2563 ไดนําเสนอหลักเกณฑและวิธีการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ในแตละตําแหนงมีดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 แสดงหลักเกณฑและวิธีการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

ระดบัผูชวยศาสตราจารย 

 

ภาพท่ี 2 แสดงหลักเกณฑและวิธีการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ  

ระดบัรองศาสตราจารย 
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ภาพท่ี 1 แสดงหลักเกณฑและวิธีการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

ระดบัผูชวยศาสตราจารย 

 

ภาพท่ี 2 แสดงหลักเกณฑและวิธีการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ  

ระดบัรองศาสตราจารย 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

4) การแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาการและ

จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ การแตงตั้งโดยวิธีปกติ ในตําแหนงผูชวยศาสตราจารย และ

ตําแหนงรองศาสตราจารย โดยแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิฯ จํานวน 3-5 คน โดยการตัดสินของท่ี

ประชุมใหถือเสียงขางมาก และการแตงตั้งโดยวิธีปกติ ในตําแหนงศาสตราจารย โดยแตงตั้งกรรมการ

ผูทรงคุณวุฒิฯ จํานวน 3-5 คน โดยการตัดสินของท่ีประชุมใหถือเสียงขางมาก แตตองจัดใหมีการ

ประชุมกรรมการผูทรงคุณวุฒิฯ โดยมีกรรมการผูทรงคุณวุฒิฯ มาประชุมไมนอยกวาก่ึงหนึ่งของ

จํานวนกรรมการท้ังหมด 

และการแตงตั้งโดยวิธีพิเศษ  ในตําแหนงผูชวยศาสตราจารยใหเสนอผลงานและใหดําเนินการ

ตามวิธีการเชนเดียวกับวิธีปกติโดยอนุโลม และตําแหนงรองศาสตราจารยใหเสนอผลงานเฉพาะวิธีท่ี 1 

ภาพท่ี 3 แสดงหลักเกณฑและวิธีการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ  

ระดบัศาสตราจารย 
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เทานั้น และตําแหนงศาสตราจารยใหเสนอผลงานเฉพาะวิธีท่ี 1 เทานั้น โดยแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิไม

นอยกวา 3 คน โดยการตัดสินของท่ีประชุมตองไดรับคะแนนเสียงเปนเอกฉันท 

5) ลักษณะการมีสวนรวมในผลงานทางวิชาการ ใหยกเลิกการระบุสัดสวนการมีสวนรวม

เปนรอยละ โดยกําหนดใหผูขอตองเปนผูประพันธอันดับแรก (First author) หรือผูมีสวนสําคัญทาง

ปญญา (Essentially Intellectual contributor)  หรือผูประพันธบรรณ กิจ  (Corresponding 

author) และกําหนดเพ่ือรองรับบทบาทหนาท่ี การปฏิบัติงาน และความรับผิดชอบในการสรางสรรค

ผลงานของผูรวมงานทุกคนวาทําในสวนไหนอยางไร 

 

2. วัตถุประสงคของการดําเนินการ 

1. เพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยแมโจ 

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจตอการใชระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ

ของมหาวิทยาลัยแมโจ 
 

3. วิธดีําเนินการ 

3.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับข้ันตอนการทํางานจากกองการเจาหนาท่ี สํานักงาน

มหาวิทยาลัย และขอมูลการขอกําหนดตําแหนงวิชาการ จากบุคลากรสายวิชาการของหนวยงาน

ภายในมหาวิทยาลัยท่ีเก่ียวของ  อาทิเชน บัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ีทําหนาท่ีประเมินผลงาน  ขอมูล

คณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการ  ตารางการประชุมคณะกรรมการ/สภามหาวิทยาลัย 

ประกาศ ก.พ.อ/ขอบังคับ/ระเบียบ/ประกาศ/ขอหารือ ภาะงานข้ันต่ําของสายวิชาการ เงินประจํา

ตําแหนงและคาตอบแทนของบุคลากร บทความเก่ียวของกับการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ และ

เว็บไซตการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการท่ีเก่ียวของ เปนตน 

3.2 ปรับปรุงขอมูลและอัพโหลดรูปภาพตาง ๆ ของระบบ เชน รูปภาพของบุคลากรสาย

วิชาการ 

3.3 สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของ ไดแกผูบริหาร บุคลากร และเจาหนาท่ีจากกองการเจาหนาท่ี 

สํานักงานมหาวิทยาลัยและทําการรวบรวมขอมูลในข้ันตอนตาง ๆ  

3.4 เรียบเรียง และจัดพิมพขอมูลท้ังหมดท่ีรวบรวมได 

3.5 ศึกษา วิเคราะห ออกแบบระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศการขอกําหนดตําแหนง

ทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ  โดยทําการศึกษา รวบรวมขอมูล จากแหลงขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ

ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จากเว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ

และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและออกแบบเพ่ือหารูปแบบเก่ียวกับสารสนเทศ ใหตรงกับความ

ตองการของผูใช  โดยใชหลักการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Circle: 

SDLC)  ทําการออกแบบระบบฐานขอมูลใหมีความเหมาะสมกับระบบงานท่ีจะพัฒนา 
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เทานั้น และตําแหนงศาสตราจารยใหเสนอผลงานเฉพาะวิธีท่ี 1 เทานั้น โดยแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิไม

นอยกวา 3 คน โดยการตัดสินของท่ีประชุมตองไดรับคะแนนเสียงเปนเอกฉันท 

5) ลักษณะการมีสวนรวมในผลงานทางวิชาการ ใหยกเลิกการระบุสัดสวนการมีสวนรวม

เปนรอยละ โดยกําหนดใหผูขอตองเปนผูประพันธอันดับแรก (First author) หรือผูมีสวนสําคัญทาง

ปญญา (Essentially Intellectual contributor)  หรือผูประพันธบรรณ กิจ  (Corresponding 

author) และกําหนดเพ่ือรองรับบทบาทหนาท่ี การปฏิบัติงาน และความรับผิดชอบในการสรางสรรค

ผลงานของผูรวมงานทุกคนวาทําในสวนไหนอยางไร 

 

2. วัตถุประสงคของการดําเนินการ 

1. เพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยแมโจ 

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจตอการใชระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ

ของมหาวิทยาลัยแมโจ 
 

3. วิธดีําเนินการ 

3.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับข้ันตอนการทํางานจากกองการเจาหนาท่ี สํานักงาน

มหาวิทยาลัย และขอมูลการขอกําหนดตําแหนงวิชาการ จากบุคลากรสายวิชาการของหนวยงาน

ภายในมหาวิทยาลัยท่ีเก่ียวของ  อาทิเชน บัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ีทําหนาท่ีประเมินผลงาน  ขอมูล

คณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการ  ตารางการประชุมคณะกรรมการ/สภามหาวิทยาลัย 

ประกาศ ก.พ.อ/ขอบังคับ/ระเบียบ/ประกาศ/ขอหารือ ภาะงานข้ันต่ําของสายวิชาการ เงินประจํา

ตําแหนงและคาตอบแทนของบุคลากร บทความเก่ียวของกับการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ และ

เว็บไซตการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการท่ีเก่ียวของ เปนตน 

3.2 ปรับปรุงขอมูลและอัพโหลดรูปภาพตาง ๆ ของระบบ เชน รูปภาพของบุคลากรสาย

วิชาการ 

3.3 สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของ ไดแกผูบริหาร บุคลากร และเจาหนาท่ีจากกองการเจาหนาท่ี 

สํานักงานมหาวิทยาลัยและทําการรวบรวมขอมูลในข้ันตอนตาง ๆ  

3.4 เรียบเรียง และจัดพิมพขอมูลท้ังหมดท่ีรวบรวมได 

3.5 ศึกษา วิเคราะห ออกแบบระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศการขอกําหนดตําแหนง

ทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ  โดยทําการศึกษา รวบรวมขอมูล จากแหลงขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ

ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จากเว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ

และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและออกแบบเพ่ือหารูปแบบเก่ียวกับสารสนเทศ ใหตรงกับความ

ตองการของผูใช  โดยใชหลักการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Circle: 

SDLC)  ทําการออกแบบระบบฐานขอมูลใหมีความเหมาะสมกับระบบงานท่ีจะพัฒนา 

 

 
 

3.6  พัฒนาระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ  โดย

นําระบบท่ีได  วิเคราะหและออกแบบมาทําการพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบเว็บแอพลิเคชั่น (Web 

Application) เพ่ือใชเผยแพรขอมูลผานทางอินเทอรเน็ต  โดยจะแบงการทํางานออกเปนสวนหลัก ๆ   

 ได 2 สวน ดังนี้ 

3.6.1 Front End เปนสวนท่ีแสดงผลขอมูลท่ีเก่ียวกับบัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ีทํา

หนาท่ีประเมินผลงาน, ขอมูลคณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการ ขาว/บทความ และเว็บไซต

ท่ีเก่ียวของกับการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ใหกับบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจและ

ผูเยี่ยมชมเว็บไซตท่ัว ๆ ไป 

3.6.2 Back End เปนสวนท่ีใชในการบริหารจัดการเนื้อหาขอมูลและโครงสราง 

เว็บไซต ซ่ึงสวนนี้ใชสําหรับผูดูแลระบบ (Administrator) 

3.7  ทําการติดตั้งระบบในเครื่องแมขายท่ีกองเทคโนโลยีดิจิทัล 

3.8  ทําการทดสอบระบบโดยมีการนําเขาขอมูลข้ันตอนการดําเนินงานตาง ๆ เชน 

รายละเอียดเก่ียวกับบัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ีทําหนาท่ีประเมินผลงาน  ขอมูลคณะกรรมการ

พิจารณาตําแหนงทางวิชาการ  ตารางการประชุมคณะกรรมการ/สภามหาวิทยาลัย ขาว/บทความ 

หรือเว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการท่ีเปนขอมูลเบื้องตนในการทดสอบ
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4 = มีความพึงพอใจมาก 
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1 = มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
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ความพึงพอใจไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานท่ีใชคาเฉลี่ยกลาง (Mid -point) เปนเกณฑ (บุญชม 

ศรีสะอาด, 2535: 100) โดยกําหนดคาเฉลี่ยกลางไว ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

4. ขอบเขตของโครงการ 

ในการศึกษาครั้งนี้ ทําการศึกษาและพัฒนาระบบฐานขอมูล  โดยศึกษาเฉพาะใน 

มหาวิทยาลัยแมโจ เทานั้น   มีการสรางและพัฒนาระบบฐานขอมูล  โดยมีการนําเขาขอมูลบุคลากร

สายวิชาการจริงท่ีเปนขอมูลเบื้องตนในการทดสอบระบบการสืบคนฐานขอมูล  โดยทําการติดต้ัง

ระบบใหม อัพโหลดไฟลเว็บตาง ๆ พรอมขอมูลและรูปภาพของบุคลากรสายวิชาการไปเก็บไวท่ี  

Web Hosting ท่ีกองเทคโนโลยีดิจิทัล สํานักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแมโจ  เพ่ือเผยแพรผาน

ทางระบบอินเทอรเน็ตตอไป 

 

5. ผลการดําเนินงาน 

5.1 ดานการออกแบบระบบการทํางาน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศในครั้งนี้ไดมีการวิเคราะหและออกแบบระบบการ

ทํางาน  โดยทําการศึกษาความตองการตาง ๆ ของระบบ ปญหาขอบเขตความตองการของผูใชจาก

ข้ันตอนการทํางานและเอกสารท่ีเก่ียวของ ไดมีการวิเคราะหและออกแบบระบบการทํางาน โดยนํา

เครื่องมือตาง ๆ เขามาชวยในการออกแบบระบบ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพท่ี 4 แสดงโครงสรางระบบฐานขอมูลการกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
 

 



วารสารแม่โจ้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

91

 
 

ความพึงพอใจไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานท่ีใชคาเฉลี่ยกลาง (Mid -point) เปนเกณฑ (บุญชม 

ศรีสะอาด, 2535: 100) โดยกําหนดคาเฉลี่ยกลางไว ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 แปลความวา ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

4. ขอบเขตของโครงการ 

ในการศึกษาครั้งนี้ ทําการศึกษาและพัฒนาระบบฐานขอมูล  โดยศึกษาเฉพาะใน 

มหาวิทยาลัยแมโจ เทานั้น   มีการสรางและพัฒนาระบบฐานขอมูล  โดยมีการนําเขาขอมูลบุคลากร

สายวิชาการจริงท่ีเปนขอมูลเบื้องตนในการทดสอบระบบการสืบคนฐานขอมูล  โดยทําการติดตั้ง

ระบบใหม อัพโหลดไฟลเว็บตาง ๆ พรอมขอมูลและรูปภาพของบุคลากรสายวิชาการไปเก็บไวท่ี  

Web Hosting ท่ีกองเทคโนโลยีดิจิทัล สํานักงานมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแมโจ  เพ่ือเผยแพรผาน

ทางระบบอินเทอรเน็ตตอไป 

 

5. ผลการดําเนินงาน 

5.1 ดานการออกแบบระบบการทํางาน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศในครั้งนี้ไดมีการวิเคราะหและออกแบบระบบการ

ทํางาน  โดยทําการศึกษาความตองการตาง ๆ ของระบบ ปญหาขอบเขตความตองการของผูใชจาก

ข้ันตอนการทํางานและเอกสารท่ีเก่ียวของ ไดมีการวิเคราะหและออกแบบระบบการทํางาน โดยนํา

เครื่องมือตาง ๆ เขามาชวยในการออกแบบระบบ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพท่ี 4 แสดงโครงสรางระบบฐานขอมูลการกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
 

 

 
 

5.1.1 แผนภูมิบริบทของระบบ (Context Diagram) 

แผนภาพกระแสขอมูลระดับสูงสุด  เปนแผนภาพท่ีแสดงถึงขอบเขตของ

สารสนเทศนั้น  โดยจะเปนมุมมองในระดับสูงจะแสดงใหเห็นวามีหนวยงานหรือกลุมบุคคลใด

เก่ียวของ/ติดตอกับระบบ  มีการรับและสงขอมูลใดกับระบบบาง   ซ่ึงแผนภาพระดับนี้จะยังไม

กลาวถึง สัญลักษณการเก็บขอมูล(Data Store Symbol) (ภาพท่ี 5) (ศิริรัตน ตรงวัฒนาวุฒิ.(.ม.ป.ป.).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1.2 Data Flow Diagram 

แผนภาพกระแสขอมูล(Data Flow Diagram: DFD) หรือเรียกอีกอยาง

หนึ่งวา แผนภาพการไหลของขอมูล   เปนเครื่องมือท่ีใชเพ่ือแสดงการไหลของขอมูลและการ

ประมวลผลตาง ๆในระบบสัมพันธกับแหลงเก็บขอมูลท่ีใชเปนสื่อ ท่ีชวยใหการวิเคราะหเปนไปได

โดยงาย  และมีความเขาใจตรงกันระหวางผูวิเคราะหระบบเอง หรือระหวางผูวิเคราะหระบบกับ

โปรแกรมเมอร หรือระหวางผูวิเคราะหระบบกับผูใชระบบ (ภาพท่ี 6) (ศิริรัตน ตรงวัฒนาวุฒิ .          

(.ม.ป.ป.).)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 6  แสดง แผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 1 (Data Flow Diagram Level 1) 

 

ภาพท่ี 5  แสดง Context Diagram ระบบฐานขอมูลกําหนดตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ 
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5.2 ดานการออกแบบระบบฐานขอมูล 

การออกแบบระบบฐานขอมูล แบงออกไดเปน 

1. Entity-Relationship Model 

E-R โมเดล (Entity-Relationship Model) ใชในการออกแบบฐานขอมล

ในระดับแนวคิด (High-Level Conceptual Data Model) เพ่ืออธิบายถึงเคารางของฐานขอมูล 

(Conceptual Database Schema) ท่ีประกอบดวยความหมายของเอนทิตี้ (Entity) คุณลกัษณะของ

เอนทิตี้ (Entity) หรือแอททริบิวตและความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (Relationship) โดยการออกแบบ

โมเดลขอมูลดวย E-R โมเดลท่ีชวยในการออกแบบในระดับแนวคิดจะไมคํานึงวาโมเดลของระบบ

จัดการฐานขอมูลท่ีจะเลือกใชหรือโครงสรางการจัดเก็บขอมูลจริงเปนอยางไร (ภาพท่ี 7) (ศิริลักษณ 

โรจนกิจอํานวย.(2549).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 7  แสดง Entity Relationship Diagram ระบบฐานขอมูลกําหนดตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ 
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5.2 ดานการออกแบบระบบฐานขอมูล 
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ภาพท่ี 7  แสดง Entity Relationship Diagram ระบบฐานขอมูลกําหนดตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ 

 

 

 
 

2. Data Dictionary 

Data Dictionary หรือ พจนานุกรมขอมูล เปนตัวบอกคุณลักษณะของ

ขอมูลท่ีใชในองคกร และเปนตัวสําคัญสําหรับนักวิเคราะหระบบในการพัฒนาระบบ เพราะจะเปนตัว

ชวยใหทีมงาน และผูใชระบบทุกคนพูดถึงขอมูลตัวเดียวกัน เม่ือขอมูลนั้นอยูในสถานการณท่ีตางกัน 

เชนอยูคนละแผนกแตใชขอมูลตัวเดียวกัน เปนตน (ตารางท่ี 1 - ตารางท่ี 8) (ชัยรัตน จุสปาโล  และ

คณะ.(2555). พจนานุกรมขอมูล. สงขลา : โครงการสงเสริมการผลิตเอกสารชุดวิชาและสื่อ

ประกอบการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยหาดใหญ . สืบคนเม่ือ 25 มกราคม 2562, จาก: 

http://classroom.hu.ac.th/courseware/SA/ppt/ch10.ppt)  

 

ตารางท่ี 1 รายช่ือตารางในสวนการจัดเก็บขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ 

ลําดับ ช่ือตาราง คําอธิบาย ประเภท 

1 User เปนตารางหลักในการจัดเก็บขอมูลผูยื่น

ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

ตารางหลัก 

2 SUBMITT_MJU เปนตารางขอมูลการขอกําหนดตําแหนง ตารางอางอิง 

3 WORK_HISTORY เปนตารางขอมูลขอมูลประวัติการทํางาน ตารางหลัก 

4 

 

6 

 

7 

8 

 

SERVICE_HISTORY 

 

ADMIN_HISTORY 

 

EDUCATION_HISTORY 

ACADEMIC_HISTORY 

เปนตารางขอมูลภาระงานยอนหลังงานบ

ริการิชาการ (HISTORY_OF_SERVICE) 

เปนตารางขอมูลขอมูลภาระงานยอนหลัง

งานบริหาร 

เปนตารางขอมูลขอมูลประวัติการศึกษา 

เปนตารางขอมูลขอมูลผลงานทางวิชาการ 

 

ตารางหลัก 

 

ตารางหลัก 

 

ตารางหลัก 

ตารางหลัก 

 

 

5.3 ดานการออกแบบโครงสรางเว็บไซต 

เปนการออกแบบสวนตอประสานกับผูใช ระหวางผูใชกับคอมพิวเตอร   ซ่ึงมี

กระบวนการท่ีเริ่มจากการรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ ตลอดจนภูมิความรูของนักจิตวิทยา นัก

การศึกษา นักออกแบบกราฟก ชางเทคนิค ผูเชี่ยวชาญดานมนุษยวิทยา นักออกแบบสถาปตยกรรม

ขอมูล และนักสังคมศาสตร เพ่ือมารวมกันพัฒนากระบวนการออกแบบพัฒนาสวนตอประสานใหใช

งานไดอยางมีประสิทธิภาพ (วิชิต เทพประสิทธิ์, 2552) 

โดยมีการออกแบบใน 2 สวน ดังนี้ 

5.3.1 การออกแบบหนาจอหลกัของระบบ 

5.3.2 การออกแบบโครงสรางเว็บไซต 
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ภาพท่ี 3 การออกแบบหนาจอหลักของระบบฐานขอมูลสมุนไพร 

 

5.3.1 การออกแบบหนาจอหลักของระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.3.2 การออกแบบโครงสรางเว็บไซต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.4 การออกแบบสวนการแสดงผล 

ในการออกแบบสวนการแสดงผล ผูวิจัยไดแบงการออกแบบออกเปน 2 สวนหลัก 

ไดแก  สวนแสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Homepage) และสวนการจัดการขอมูลผูดูแลระบบ 

(Administrator)  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

5.4.1 สวนแสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Homepage)   

เปนสวนท่ีแสดงขอมูลหนาแรกของเว็บไซต สําหรับบุคคลากรสายวิชาการภายใน

มหาวิทยาลัยแมโจท่ีสนใจในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึน,  บัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ี

ทําหนาท่ีประเมินผลงานฯ,  การตรวจสอบคุณสมบัติขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ และรายงาน

ความก าวหน าการขอ กําหนดตํ าแหน งท างวิ ช าการ  เป นต น    การเข า ถึ งด วย เว็บ ไซต 

https://apds.mju.ac.th ดังภาพท่ี 10 

ภาพท่ี 9    การออกแบบโครงสรางเมนูของระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ  

ภาพโลโก   ชื่อเรื่อง (Title) 

 
 
ลิงคภายในสําคัญอ่ืน ๆ  

 
 
เน้ือหา (Content) และภาพกราฟก 

ภาพท่ี 8   การออกแบบโครงสรางหลักของระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
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ภาพท่ี 3 การออกแบบหนาจอหลักของระบบฐานขอมูลสมุนไพร 

 

5.3.1 การออกแบบหนาจอหลักของระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.3.2 การออกแบบโครงสรางเว็บไซต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.4 การออกแบบสวนการแสดงผล 

ในการออกแบบสวนการแสดงผล ผูวิจัยไดแบงการออกแบบออกเปน 2 สวนหลัก 

ไดแก  สวนแสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Homepage) และสวนการจัดการขอมูลผู ดูแลระบบ 

(Administrator)  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

5.4.1 สวนแสดงผลหนาเว็บไซตหลัก (Homepage)   

เปนสวนท่ีแสดงขอมูลหนาแรกของเว็บไซต สําหรับบุคคลากรสายวิชาการภายใน

มหาวิทยาลัยแมโจท่ีสนใจในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึน,  บัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ี

ทําหนาท่ีประเมินผลงานฯ,  การตรวจสอบคุณสมบัติขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ และรายงาน

ความก าวหน าการขอ กําหนดตํ าแหน งท างวิ ช าการ  เป นต น    การเข า ถึ งด วย เว็บ ไซต 

https://apds.mju.ac.th ดังภาพท่ี 10 

ภาพท่ี 9    การออกแบบโครงสรางเมนูของระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ  

ภาพโลโก   ชื่อเรื่อง (Title) 

 
 
ลิงคภายในสําคัญอ่ืน ๆ  

 
 
เน้ือหา (Content) และภาพกราฟก 

ภาพท่ี 8   การออกแบบโครงสรางหลักของระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.4.2 สวนการจัดการขอมูลผูดูแลระบบ (Administrator) 

หนาจอสําหรับผูดูแลระบบ  เปนหนาจอสําหรับใหผูท่ีดูแลระบบเขาไปบริหารจัดการ

ขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ โดยใชรหัสผานระบบเดียวกับ e-mail ของมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 10 แสดงหนาจอหลักของระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ 

ภาพท่ี 11 แสดงสวนการจัดการ ขอมูลรายงานความกาวหนาการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
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ภาพท่ี 13 แสดงสวนรายงานจํานวนบุคลากรท่ีขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

ภาพท่ี 12 แสดงสวนการจัดการขอมูลการตรวจสอบคุณสมบัติการขอกําหนดตําแหนงวิชาการ 
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ภาพท่ี 13 แสดงสวนรายงานจํานวนบุคลากรท่ีขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

ภาพท่ี 12 แสดงสวนการจัดการขอมูลการตรวจสอบคุณสมบัติการขอกําหนดตําแหนงวิชาการ 

 

 

 

 
 

6. สรุปผล 

6.1 ประโยชนท่ีไดรับ 

1. สามารถนําความรูท่ีไดจากการดําเนินการนี้ไปเปนแนวทางในการศึกษา วิจัย และ

พัฒนาเพ่ิมเติมในอนาคตได 

2. สามารถท่ีจะคนหาขอมูลท่ีเก่ียวของกับการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ สาย

วิชาการไดสะดวก รวดเร็ว 

6.2 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

ไดนํากระบวนการประเมินท่ีเรียกวา Affective Test or Acceptance Test มา

ประเมินเพ่ือหาความพึงพอใจในการใชงานระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจบนเว็บไซต โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจ ดงนี้  

 1. การประเมินเพ่ือหาความพึงพอใจตอการใชระบบฐานขอมูลการขอกําหนด

ตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจบนเว็บไซต โดยขอความอนุเคราะหใหผูบริหาร จํานวน 12 

คน บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยแมโจ จํานวน 60 คน บุคลากรภายนอกสายวิชาการ จํานวน 8 คน 

รวมท้ังสิ้น 80 คน ทําการประเมินกรอกแบบประเมินความพึงพอใจ 

 

ตารางท่ี 3  ความพึงพอใจในการใชบริการเว็บไซตระบบฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทาง

วิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความ

พึงพอใจ 

ระดบัความพึงพอใจในการใชบริการ 3.70 0.51 มาก 

1.  เขาสูเว็บไซตไดรวดเร็ว ตอบสนองไดเร็ว 3.96 0.66 มาก 

2.  หัวขอมีความสะดุดตา หางาย และ 

     สวยงาม สืบคนขอมูลได 
3.55 0.69 มาก 

3.  มีรายละเอียดท่ีตองการครบถวน 3.63 0.62 มาก 

4.  มีคําอธิบายแตละข้ันตอนท่ีชัดเจน เขาใจ 

    งาย  
3.68 0.63 มาก 

5.  การนําเสนอเนื้อหาเปนระบบ เรียง 

     ตามลําดับ ข้ันตอน ไดรับความสะดวก 

3.66 0.65 มาก 

6.  ขอมูลท่ีไดมีความถูกตองและทันสมัย 3.69 0.65 มาก 

7.  ความเหมาะสมของการจัดหมวดหมูใน 

    การนําเสนอเนื้อหา 

3.73 0.66 มาก 
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ผลการประเมินความพึงพอใจการใชเว็บไซต พบวา ผูใชบริการมีระดับความพึงพอใจใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.70 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51 ผูใชบริการใหคะแนนการ

ประเมินทุกขอในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดและรองลงมา 3 ลําดับแรก คือ 1) เขาสู

เว็บไซตไดรวดเร็ว ตอบสนองไดเร็ว 2) ความเหมาะสมของการจัดหมวดหมูในการนําเสนอเนื้อหา 

และ 3) ขอมูลท่ีไดมีความถูกตองและทันสมัย  โดยมีคาเฉลี่ย 3.96, 3.73 และ 3.69 ตามลําดับ 

 

อภิปรายผลการดําเนินงาน 

จากการทดสอบโดยใชแบบประเมินจากกลุมตัวอยาง   ทําใหสามารถสรุปไดวา  ระบบ

ฐานขอมูลการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ มหาวิทยาลัยแมโจ  ท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนมานี้สามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพในระดับมาก  และสามารถนําไปใชงานจริงไดตอไป 

 

1. ปญหา อุปสรรค และขอจํากัดของระบบ 

1.1 ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการท่ีนํามาจัดเก็บและรวบรวม นํามาจาก

หลาย ๆ แหลงขอมูล และตองมีการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณโดยผูท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของ

ตอไป 

1.2 ขอมูลรูปภาพบุคลากรท่ีสํารวจและถายภาพบางรายชื่อมีไมครบ   จําเปนท่ี

จะตองอางอิงรูปภาพตาง ๆ เพ่ิมเติม  เชน จากเว็บไซตหรือแหลงอางอิงท่ีเก่ียวของ เปนตน 

2. แนวทางการพัฒนาในอนาคต 

2.1 สรางเครือขายชุมชนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการระหวางหนวยงาน 

องคกรตาง ๆ  เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยน เรียนรู การดําเนินงานรวมกัน  

2.2 ควรพัฒนาระบบใหคําปรึกษาท้ัง online และ offile หรือ FAQ กรณีผูยื่นขอ

ตําแหนงทางวิชาการขอคําปรึกษาในการแกไขปญหา 

2.3 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมใหใชงานไดหลากหลายรูปแบบแพลตฟอรมมากข้ึน 

เชน ไอแพด (iPad : iOS) , ซัมซุง แกแลคซ่ี(Samsung Galaxy : Androids)  

2.4 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมใหสามารถสืบคนขอมูลไดหลากหลายรูปแบบมากข้ึน 

เชน การประยุกตใชรวมกับเทคโนโลยี QR CODE เปนตน 

2.5 ควรพัฒนาตอยอดไปสูระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (DSS : Dicision support 

system) ท่ีสามารถสรุปขอมูลทางสถิติ เชน แสดงจํานวนผูขอผานในแตละรอบก่ีคน ไมผานก่ีคน แบง

ตามปการศึกษา คณะ เปนตน 
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คุณวุฒิพล  คลายทิพย ผูอํานวยการกองเทคโนโลยีดิจิทัล นอกจากนี้ขอขอบคุณ บุคลากรจากกองการ

เจาหนาท่ี สํานักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแมโจ ท่ีใหขอมูลเพ่ือประกอบการดําเนินงานในครั้งนี้ 
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ค าแนะน าในการเตรียมต้นฉบับ 
 
เร่ืองที่ตีพิมพ์ 
  บทความวิจัย บทความปริทัศน์  บทความวิชาการ 
 
การเตรียมต้นฉบับ 
  1. ภาษา เป็นภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษ ใช้ตัวเลขอารบิคท้ังหมด 
  2. การพิมพ์ พิมพ์หน้าเด่ียวบนกระดาษขนาด A4 ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด ตัวอักษร TH 
Sarabun ขนาด 16 ตัวอักษรต่อนิ้ว ความยาวไม่เกิน 10 หน้า (รวมบทคัดย่อ รายการอ้างอิง และ
ภาพประกอบ) ขอบกระดาษบน 1.5” ล่าง 1” ซ้าย 1.5” ขวา 1” จัดคอลัมน์เดียว ขอบขวาตรงชิดขอบ  
ยกเว้นหัวข้อเอกสารอ้างอิงไม่ต้องชิดขอบขวา  ระยะห่างระหว่างบรรทัดและหัวข้อเท่ากันหมด  ไม่ใช้ภาพ
สัญลักษณ์วงกลมและอื่นๆ ส าหรับหัวข้อ  กรณีมีเลขข้อ ให้ข้อความบรรทัดใหม่ชิดขอบซ้ายโดยไม่เยื้อง
ภายในข้อ 
  3. องค์ประกอบและการเรียงล าดับเนื้อหา 
     (1) ช่ือเรื่อง (title) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
     (2) ช่ือผู้แต่ง (author) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  ส าหรับช่ือหน่วยงานท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ และ e-mail ให้พิมพ์เป็นเชิงอรรถ (footnote) ในหน้าแรกของบทความ 
    (3) บทคัดย่อ (abstract) ความยาวไม่เกิน 200 ค า  ถ้าเป็นบทความภาษาไทย ให้น าเสนอ
บทคัดย่อภาษาอังกฤษก่อน  และบทความภาษาอังกฤษ ให้น าเสนอบทคัดย่อภาษาไทยก่อน  โดยบทความ
ปริทัศน์และบทความวิชาการอาจไม่ต้องน าเสนอบทคัดย่อ 
    (4) ค าส าคัญ (keywords) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษท้ายบทคัดย่อภาษานั้น  3-5 ค า 
    (5) บทน า (introduction)  กล่าวโดยย่อถึงความเป็นมา วัตถุประสงค์ อาจรวมการตรวจ
เอกสาร (review of literature) 
    (6) วิธีด าเนินการ (methods) กล่าวถึงประชากร กลุ่มตัวอย่าง วิธีด าเนินการ เครื่องมือท่ีใช้ใน
การศึกษา 
    (7) ผลการศึกษา (results)  
     (8) สรุปผล และอภิปรายผล (conclusion) 
     (9) กิตติกรรมประกาศ หรือค าขอบคุณ (acknowledgement) (ถ้ามี) 
     (10) เอกสารอ้างอิง (references) 
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การเขียนเอกสารอ้างอิง 
   1. การอ้างอิงในเนื้อเรื่อง  ใช้ระบบนาม-ปี (name and year system)  การอ้างองิเอกสาร
ภาษาไทย ใช้ ช่ือต้น ช่ือสกุล และปี (เช่น สมชาย ใจดี (2557) รายงานว่า …)  การอ้างอิงเอกสาร
ภาษาอังกฤษใช้ ช่ือสกุล และปี (เช่น Johnson (2014) … )  กรณีเอกสารมีผู้แต่ง 2 คนให้ระบุท้ัง 2 คน  
กรณีเอกสารมีผู้แต่ต้ังแต่ 3 คนขึ้นไป ให้ระบุช่ือคนแรก และตามด้วยค าว่า และคณะ  et al (เช่น สมชาย 
ใจดี และคณะ (2557) ; Johnson, et al. (2014)) 
 2. การอ้างอิงในรายการเอกสารอ้างอิง (ตามองค์ประกอบเนื้อหา ข้อ 10)  ให้เรียงตามล าดับอักษร
แบบพจนานุกรม ก-ฮ A-Z  ไม่ใช้ระบบอ้างอิงตามเลขล าดับ  ใช้รูปแบบการเขียนเป็นแบบ APA style 
(American Psychology Association) เป็นแนวทาง  ตัวเน้นให้ใช้ตัวเข้ม ไม่ใช้ตัวเอนหรือขีดเส้นใต้  การ
อ้างอิงท่ีเกี่ยวกับจ านวนช่ือผู้แต่งดูตัวอย่างในข้อ (1) หนังสือและต ารา  ในท่ีนี้น าเสนอตัวอย่างท่ีพบบ่อย 
       (1) หนังสือและต ารา 
   ช่ือผู้แต่ง (ระบุหน้าท่ีเช่น บรรณาธิการ).  (ปี).  ชื่อหนังสือ (ครั้งท่ีพิมพ์).   
    เมืองท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
   กอ ใจดี.  (2557).  ไอทีเบื้องต้น (พิมพ์ครั้งท่ี 1).  กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 
   Smith, A.B.  (2014).  A-Z of IT .  1st ed.  New York: McGraw-Hill. 
   กอ ใจดี (บก.).  (ม.ป.ป.).  จรรยาบรรณงานไอที.  ม.ป.ท.: ม.ป.พ. 
   Smith, A.B. (Ed.).  (n.d.). Morality in IT work.  N.P.: n.p.   
    [ไม่มีข้อมูล ป ี(ม.ป.ป. ; n.d.)  เมือง (ม.ป.ท.) ส านักพิมพ์ (ม.ป.พ.)] 
   กอ ใจดี และ ขอ ใจงาม (บ.ก.).  (2557).  ไอทีขั้นสูง.  แพร่: ก้าวหน้า. 
   Smith, A.B. and White, B. (2014).  Advanced of IT.  Paris: IT Now. 
   หมายเหตุ  กรณีผู้แต่งต้ังแต่ 2-7 คน ในรายช่ือเอกสารอ้างอิงให้ลงข้อมูลให้ครบ 
    กรณีเกิน 7 คน  ให้ละรายการดังตัวอย่าง (ส่วนการอ้างอิงในเนื้อเรื่องให้ 
    ละข้อมูลต้ังแต่ 3 คนขึ้นไป) 
   Smith, A.B., White, B., Green, L., Blue, A., Brown, D., Pink, H., … 
    Johnson, W.A. (1982).  IT literacy.  London: IT Publishing. 
       (2) บทความวารสาร  (อนึ่ง รูปแบบของไทยมักไม่นิยมเนน้ เลขปีท่ี แบบ APA) 
   ช่ือผู้แต่ง.  (ปี).  ช่ือบทความ.  ชื่อวารสาร (เขียนช่ือเต็ม ไม่ใช้ตัวย่อ)   
    เลขปีท่ี(เลขฉบับท่ี): เลขหน้าเริ่มต้น-เลขหน้าส้ินสุดของบทความ. 
    กอ ใจดี.  (2558).  ฉันรักไอที.  วารสารไอทีไทย 10(1): 100-110. 
       (3) บทความหรือเรื่องย่อยในหนังสือ เอกสารรายงานการประชุมสัมมนา 
  ช่ือผู้แต่ง.  (ปี).  ช่ือบทความ.  ใน: ช่ือบรรณาธิการ (ถ้ามี).  ชื่อเอกสาร  
    (หน้า เลขเริ่ม-ท้าย).  เมืองท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
  กอ ใจดี.  (2556).  ไอทีปีหน้า.  ใน ขอ ใจงาม (บ.ก.).  รายงานการประชุม 
    เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี 2556 (หน้า 1-7).  แพร่: สมาคมไอซีที. 
   Smith, A.B.  (2014).  IT fiction.  In Encyclopedia of IT (Vol. 5, pp. 1-7). 
    Whitetown, NY: Grolier.  
       (4) ข่าวหนังสือพิมพ์ 
   ช่ือผู้แต่ง.  (ปี, เดือน วันท่ี).  ช่ือเรื่อง.  ชื่อหนังสือพิมพ์, ปีท่ีหรือฉบับ, เลขหน้า. 
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การเขียนเอกสารอ้างอิง 
   1. การอ้างอิงในเนื้อเรื่อง  ใช้ระบบนาม-ปี (name and year system)  การอ้างองิเอกสาร
ภาษาไทย ใช้ ช่ือต้น ช่ือสกุล และปี (เช่น สมชาย ใจดี (2557) รายงานว่า …)  การอ้างอิงเอกสาร
ภาษาอังกฤษใช้ ช่ือสกุล และปี (เช่น Johnson (2014) … )  กรณีเอกสารมีผู้แต่ง 2 คนให้ระบุท้ัง 2 คน  
กรณีเอกสารมีผู้แต่ต้ังแต่ 3 คนขึ้นไป ให้ระบุช่ือคนแรก และตามด้วยค าว่า และคณะ  et al (เช่น สมชาย 
ใจดี และคณะ (2557) ; Johnson, et al. (2014)) 
 2. การอ้างอิงในรายการเอกสารอ้างอิง (ตามองค์ประกอบเนื้อหา ข้อ 10)  ให้เรียงตามล าดับอักษร
แบบพจนานุกรม ก-ฮ A-Z  ไม่ใช้ระบบอ้างอิงตามเลขล าดับ  ใช้รูปแบบการเขียนเป็นแบบ APA style 
(American Psychology Association) เป็นแนวทาง  ตัวเน้นให้ใช้ตัวเข้ม ไม่ใช้ตัวเอนหรือขีดเส้นใต้  การ
อ้างอิงท่ีเกี่ยวกับจ านวนช่ือผู้แต่งดูตัวอย่างในข้อ (1) หนังสือและต ารา  ในท่ีนี้น าเสนอตัวอย่างท่ีพบบ่อย 
       (1) หนังสือและต ารา 
   ช่ือผู้แต่ง (ระบุหน้าท่ีเช่น บรรณาธิการ).  (ปี).  ชื่อหนังสือ (ครั้งท่ีพิมพ์).   
    เมืองท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
   กอ ใจดี.  (2557).  ไอทีเบื้องต้น (พิมพ์ครั้งท่ี 1).  กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 
   Smith, A.B.  (2014).  A-Z of IT .  1st ed.  New York: McGraw-Hill. 
   กอ ใจดี (บก.).  (ม.ป.ป.).  จรรยาบรรณงานไอที.  ม.ป.ท.: ม.ป.พ. 
   Smith, A.B. (Ed.).  (n.d.). Morality in IT work.  N.P.: n.p.   
    [ไม่มีข้อมูล ป ี(ม.ป.ป. ; n.d.)  เมือง (ม.ป.ท.) ส านักพิมพ์ (ม.ป.พ.)] 
   กอ ใจดี และ ขอ ใจงาม (บ.ก.).  (2557).  ไอทีขั้นสูง.  แพร่: ก้าวหน้า. 
   Smith, A.B. and White, B. (2014).  Advanced of IT.  Paris: IT Now. 
   หมายเหตุ  กรณีผู้แต่งต้ังแต่ 2-7 คน ในรายช่ือเอกสารอ้างอิงให้ลงข้อมูลให้ครบ 
    กรณีเกิน 7 คน  ให้ละรายการดังตัวอย่าง (ส่วนการอ้างอิงในเนื้อเรื่องให้ 
    ละข้อมูลต้ังแต่ 3 คนขึ้นไป) 
   Smith, A.B., White, B., Green, L., Blue, A., Brown, D., Pink, H., … 
    Johnson, W.A. (1982).  IT literacy.  London: IT Publishing. 
       (2) บทความวารสาร  (อนึ่ง รูปแบบของไทยมักไม่นิยมเนน้ เลขปีท่ี แบบ APA) 
   ช่ือผู้แต่ง.  (ปี).  ช่ือบทความ.  ชื่อวารสาร (เขียนช่ือเต็ม ไม่ใช้ตัวย่อ)   
    เลขปีท่ี(เลขฉบับท่ี): เลขหน้าเริ่มต้น-เลขหน้าส้ินสุดของบทความ. 
    กอ ใจดี.  (2558).  ฉันรักไอที.  วารสารไอทีไทย 10(1): 100-110. 
       (3) บทความหรือเรื่องย่อยในหนังสือ เอกสารรายงานการประชุมสัมมนา 
  ช่ือผู้แต่ง.  (ปี).  ช่ือบทความ.  ใน: ช่ือบรรณาธิการ (ถ้ามี).  ชื่อเอกสาร  
    (หน้า เลขเริ่ม-ท้าย).  เมืองท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
  กอ ใจดี.  (2556).  ไอทีปีหน้า.  ใน ขอ ใจงาม (บ.ก.).  รายงานการประชุม 
    เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี 2556 (หน้า 1-7).  แพร่: สมาคมไอซีที. 
   Smith, A.B.  (2014).  IT fiction.  In Encyclopedia of IT (Vol. 5, pp. 1-7). 
    Whitetown, NY: Grolier.  
       (4) ข่าวหนังสือพิมพ์ 
   ช่ือผู้แต่ง.  (ปี, เดือน วันท่ี).  ช่ือเรื่อง.  ชื่อหนังสือพิมพ์, ปีท่ีหรือฉบับ, เลขหน้า. 

   กอ ใจดี.  (2556, ธันวาคม 31).  ไอทีกับปีใหม่.  ไทยรัฐ, 3.  [ไม่มี ปีท่ีหรือฉบับ] 
       (5) วิทยานิพนธ์  กรณีจากสถาบันการศึกษา  และกรณีจากฐานข้อมูล 
   ช่ือผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อเร่ือง.  (ข้อมูลวิทยานิพนธ์).  มหาวิทยาลัย, ประเทศ.   
    [กรณีไทย อาจละช่ือประเทศ และข้อมูลควรบอกระดับและสาขา] 
   ช่ือผู้แต่ง.  (ปี).  ชื่อเร่ือง.  (ข้อมูลฯ).  สืบค้นจาก ช่ือฐานข้อมูล. (เลขอ้างอิง). 
   กอ ใจดี.  (2554).  การศึกษานโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศไทย.  (วิทยานิพนธ์ 
    ปริญญา วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ)).  มหาวิทยาลัยแม่โจ้. 
   Smith, A.B.  (1997).  A study of information technology in Thailand.  
    (Doctoral dissertation).  Retrieved from ProQuest database.   
    (UMI No. AAA 1234567). 
       (6) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์   
       (6.1) กรณีเอกสารข้างต้นท่ีสืบค้นจากระบบออนไลน์ได้ ให้เติม 
   ค าว่า ค้นจาก และท่ีอยู่ URL ต่อท้าย (ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Retrieved from …) 
   บางกรณีอาจระบุเดือนและวันท่ี  และท่ีอยู่ URL ไม่ต้องท าเป็น Link หรือขีดเส้น 
   ใต้  บางกรณีละส่วนเมืองและส านักพิมพ์ได้  หลีกเล่ียง Link ท่ียาวมากเกินไป 
  กอ ใจดี.  (2558).  ไอทีวันนี้.  กรุงเทพฯ: สมาคมไอทีไทย.  ค้นจาก  
    http://itthai.com/doc/IT-1234.pdf. 
   Smith, A.B.  (2014).  Catch IT if you can.  IT Today 10(1): 5-8.   
    Retrieved from http://www.ittoday.org/j/10_1/article1234.pdf. 
      (6.2) เว็บไซต์  
   กรณีสถาบันใช้ ช่ือองค์กร  กรณีบุคคลใช้ช่ือบุคคล.  (ปี).  ชื่อเร่ือง.  ค้นจาก … 
   สมาคมไอทีไทย.  (2554).  นโยบายไอที.  ค้นเมื่อ 1 ธันวาคม 2557 ค้นจาก  
    http://itthai.com/it_policy_2550-2560.pdf. 
  กอ ใจดี.  (2557).  ข้อควรรู้เก่ียวกับไอที.  ค้นเมื่อ 1 ธันวาคม 2557 ค้นจาก  
     http://itthai.com/it2know/ 
       (6.3) ข้อมูลออนไลน์ เช่น เว็บบล็อก กระดานสนทนาออนไลน์  (โดยควรหลีกเล่ียง 
   ข้อมูลลักษณะนี้ซึ่งข้อมูลมักสูญหายและมักไม่อิงความเป็นวิชาการ) 
   ช่ือผู้เขียน (ปี, วันเดือน หรือ Month, Day).  ช่ือหัวข้อ (ไม่เน้นข้อความ). 
    [ลักษณะข้อมูล เช่น เว็บบล็อก กระดานสนทนา].  ค้นจาก … 
   กขค_IT_man.  (2557, 20 ธันวาคม).  ท าไมไม่ควรใช้ IT ในห้องเรียน 
    [กระดานสนทนา].  ค้นจาก http://itworldA-Z/menu9/forum. 
 
รูปแบบในการใช้ภาษาอังกฤษในเนือ้เร่ืองภาษาไทย 
     (1) ช่ือเรื่อง ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ต้นค า  ยกเว้นค ากลุ่ม article, ค าเช่ือม, ค าสันธาน, ค าบุพบท ใช้
ตัวพิมพ์เล็ก  แต่ถ้าค าดังกล่าวยาว 5 ตัวหรือมากกว่าใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ต้นค า  ค าย่อใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ ช่ือ
เฉพาะใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ต้นค า เช่น Information Technology and Policy of Thailand 
     (2) ค าแรกสุดของช่ือเรื่อง  และค าท่ีเป็นหัวข้อองค์ประกอบของเนื้อหา  ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่แก่ต้น
ค า  เช่น Abstract ; Keywords ; Introduction ; Methods 
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     (3) ค าแรกที่ตามหลังหัวข้อค าส าคัญ  ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ต้นค า ยกเว้นช่ือเฉพาะ เช่น Keywords: 
Information policy, Information retrieval, IT for Thailand Schools Project 
     (4) ภาษาอังกฤษในเนื้อความ  ท้ังในวงเล็บและนอกวงเล็บ ให้ใช้ตัวเล็ก  ยกเว้นช่ือย่อ ช่ือ
เฉพาะ เช่น การพัฒนาระบบสืบค้นสารสนเทศ (information retrieval system) ในปัจจุบัน … 
 
การส่งเร่ืองตีพิมพ์ 
     ให้ส่งต้นฉบับฉบับพิมพ์ 1 ชุดพร้อมแผ่นบันทึกข้อมูล  หรือส่งแฟ้มข้อมูลตามต้นฉบับ โดยส่งถึง 
บรรณาธิการวารสาร ตามท่ีอยู่ท่ีแจ้งไว้ 
     บทความทุกบทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ ต้องผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
     กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการตรวจและแก้ไขบทความท่ีเสนอเพื่อการตีพิมพ์ 
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